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Resumen

Presentamos el perfil del estudiante adulto que ha decidido estudiar en linea para poder

presentar un examen nacional y asi obtener su certificado de bachillerato.

Los resultados corresponden a cuatro generaciones de estudiantes. En general, el perfil de
nuestro estudiante adulto que aprende en modalidad en linea es, de manera indistinta,
hombre o mujer, con edad promedio de 33 afios. La mayoria de los estudiantes adultos en
esta modalidad son casados, con hijos y tienen empleo. Sus padres cursaron solamente

primaria y secundaria.
El estudiante adulto, en cursos en linea, comparte el deseo de superacién y de ingresar a

la licenciatura después de obtener su bachillerato. El mayor reto que tienen es dedicar

tiempo a su estudio, asi como la lectura y comprensidon de textos y matematicas.
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La modalidad en linea en la que estan estudiando, es a través de plataformas educativas
por Internet. Su preparacién es intensiva durante 4 meses, en 4 campos disciplinares:
Matematicas, Ciencias Sociales, Humanidades y Ciencias Experimentales. De manera
transversal, se fortalecen las habilidades de lectura, escritura, comprensidon vy

argumentacion.

Al finalizar su preparacion, los alumnos presentan el examen nacional. Mas del 80%

aprueba dicho examen.

Palabras clave: estudiante adulto, bachillerato en linea.

Introduccion

México es un pais de mucha riqueza y diversidad geografica y cultural. Cada estado, cada
region tiene caracteristicas propias y diversas en cuanto a clima, cultura, artesania,
produccién e incluso en diferentes etnias indigenas. Esas diferencias también se aplican en
el dmbito educativo y econdmico, por lo que se crean grandes diferencias entre los que

mas tienen y los de menos oportunidades.

Aunque desde 2012 se emitid el decreto de obligatoriedad de la educacidon media superior

en México, existe un gran rezago en cobertura y en combate a la desercién en este nivel.
La crisis de desempleo para jévenes adultos a nivel mundial también tiene sus efectos en

nuestro pais, pero aun mas en los jovenes adultos y adultos que no concluyeron la

preparatoria (educacidn media superior). Los datos muestran que a menor estudio se
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tendra un trabajo con menor remuneracion; esta situacién se agrava a medida que la

poblacion crece, pues en los adultos la diferencia es mayor.

Datos sobre educaciéon media superior

De acuerdo al estudio de Panorama de la educacion de la OCDE (2013) en los ultimos afos
se ha reportado un aumento en las tasas de desempleo a nivel mundial y con la poblacién

joven.

Ademas del desempleo el impacto del nivel de estudios de las personas ha tenido
repercusiones en los ingresos del empleo. Los ingresos de un adulto sin educacién media
superior es 25% menor a lo que gana un adulto con educacién media superior. Los adultos
con educacién terciaria ganan 1.5 veces mas que los que tienen educacidon media superior.
“La crisis ha ampliado la brecha: la diferencia media entre los ingresos de personas con
nivel educativo mas bajo y mds alto era de 75 puntos porcentuales en los paises de la
OCDE en 2008, y ha aumentado a 90 puntos porcentuales en 2011.” (OCDE, 2013:14).
Ademas, la diferencia aumenta con la edad, a menor nivel de estudios y mayor edad habra

mas diferencia de menos salario respecto a los de mayor nivel estudio y mayor edad.

De los paises de la OCDE, la poblacion entre los 25 y 34 afios de edad, que ha alcanzado
como nivel maximo la educacién secundaria es de 82%. México ocupa el ultimo lugar con
47% en hombres y penultimo con 45% en mujeres, aunque tiene mas poblacion de adultos

mayores (55 a 64 afios) que Turquia, que han obtenido este nivel.

Por otra parte y de acuerdo al Reporte de la Encuesta Nacional de Deserciéon en la
Educaciéon Media Superior (2012) se cuenta con algunos datos y apreciaciones que abonan
al andlisis y posteriores propuestas sobre la formacién del bachillerato por parte de los

adultos. Asi, tenemos que:
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1. (...) los jévenes que abandonaron la escuela, 65% reportd que sus padres sélo
alcanzaron estudios inferiores al nivel medio superior y sélo 8% de quienes desertaron
reportd que sus padres iniciaron o concluyeron la educacién superior y, como se vera mas
adelante, aquellos jévenes cuyos padres estudiaron la Educacion Superior tienen 18%

menos probabilidades de desertar.

2. (...) el umbral educativo para revertir la tendencia de pobreza y garantizar una alta
probabilidad de un acceso minimo al bienestar a lo largo del ciclo de vida abarca, por lo

menos, 12 afios de estudios formales.

3. (...), la Educacién Media Superior se sitia como un nivel educativo privilegiado, ya que
en el caso de muchos estudiantes el paso por esta etapa coincide con el periodo de
transito de la minoria de edad al momento en el que pueden ejercer plenamente sus
derechos y deberes ciudadanos. Acorde con esto, una tarea medular de autoridades,
directores, docentes y padres de familia, consiste en lograr que el camino de los jévenes a
la mayoria de edad corra en paralelo con una creciente capacidad de asumirse como

auténticos ciudadanos, comprometidos, criticos y solidarios.

4. (...) La obligatoriedad de la Educacién Media Superior, promulgada el 9 de febrero de
2012 (DOF, 2012), puede incidir como un estimulo para fortalecer el nivel medio superior,
incrementar la escolaridad de la poblacion y promover condiciones que permitan

apuntalar los esfuerzos por abatir la desercién.

5. De acuerdo con la informacién de las Estadisticas Basicas del Sistema Educativo
Nacional, de los 4’187,528 alumnos que iniciaron el ciclo escolar 2010-2011 en Ia
Educacidon Media Superior, abandonaron los estudios 625,142, lo que representa una tasa

anual de desercion del 14.93 %. Del total de desertores 282,213 fueron mujeres y 342,929
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hombres (Graficas 2.10 y 2.11), lo que representa 45% y 55% respectivamente,

alcanzando una tasa de desercion anual de 16.67% en hombres y de 13.25% en mujeres.

6. La desercion en las entidades federativas. La desercién es un fendmeno que se
manifiesta de forma diferente en las entidades federativas, lo cual es un reflejo de
condiciones sociales, econdmicas y culturales distintivas de cada regién del pais. En el ciclo
escolar 2010 — 2011, la tasa de desercion fue mas alta en Nuevo Ledn (23.55%), Distrito
Federal (18.53%), Chihuahua (17.57%), Morelos (17.50%), Guanajuato (17.48%) y Coahuila
(17.39%).

Las entidades federativas en donde se encuentra una menor tasa de desercion son Puebla
(10.06%), Chiapas (10.35%), Tabasco (11.96%) Veracruz (12.00%), San Luis Potosi
(12.64%), Guerrero (12.84%) y Tamaulipas (12.91%). Jalisco se ubicé en la media nacional

con 15.4%.
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Gréfico Al.4. Poblacién que ha alcanzado al menos la educacién secundaria superior (2011)
Porcentaje, por grupo de edady sexo
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Fuente: OCDE. Tabla Al.2b

Las diferencias generacionales son mdas marcadas en las mujeres. Las diferencias por sexo
en el nivel educativo alcanzado han cambiado con el tiempo; en el afio 2000 habia mas
hombres adultos con nivel de estudios alcanzado que las mujeres. En 2011, esta
tendencia ha cambiado al pasar de 33% en mujeres con este logro al 30% de los hombres.
En educacion secundaria superior las mujeres tienen un 84% de nivel educativo alcanzado

respecto al 81% de los hombres.
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La decision de terminar el bachillerato es un aspecto que no debe tomarse a la ligera, ya
que de no hacerlo es muy probable que el joven, en un futuro, tenga pocas probabilidades
de conseguir empleo y que éste sea de bajos ingresos. Con ello, estariamos aumentando

la pobreza y la brecha salarial entre los que concluyen niveles educativos y los que no.

México cuenta con una poblacién de 78 millones 423 mil 336 personas de 15 afios 0 mas.
El promedio de escolaridad de esta poblacion es de 8.6 afios. Eso significa que, en
promedio, la poblacién mayor a 15 afios concluye, como maximo nivel estudiado, el
segundo afo de secundaria. Al interior del pais existen diferencias al respecto ya que los
habitantes del Distrito Federal cuentan con 10.5 afios de escolaridad (primero de
bachillerato) y Chiapas y Oaxaca con casi 7 afios de escolaridad (terminan primaria) (INEGI,

2010).

A continuacion presentamos datos del Censo de Poblacién y Vivienda de 2010, sobre la

distribucién de la poblacién por edad y nivel educativo:
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Tabla 1. Caracteristicas educativas de la poblacién

Indicador Censo 2010
Poblacién de 15 y mas afios 78°423,336
Sin escolaridad 7.2%
Primaria incompleta 12.6%
Primaria completa 16%
Secundaria incompleta 5.2%
Secundaria completa 22.3%
Media superior (un grado aprobado al menos) 19.3%
Superior (un grado aprobado al menos) 16.5%

Fuente: INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

Lo anterior nos lleva a concluir que 22% de la poblacion mayor a 15 afos tiene la
secundaria terminada y 19% tienen, al menos, un afio de ensefianza media superior
completado. Es decir, casi 42% de esta poblacion tiene la secundaria y cuando menos un

afio de preparatoria o equivalente terminado.

Segun los datos del Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos (SEP, 2012), 97%
de los alumnos que terminaron primaria ingresan a secundaria en el siguiente ciclo
escolar. En 2012 la matricula en este nivel es de 6.2 millones de alumnos y 96.8% de los
jévenes entre 13 y 15 afios asiste a este nivel educativo. La eficiencia terminal es de 84.2%

y la desercion de 5.3%.
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De los alumnos que terminan secundaria 99.5% ingresd a primer grado de educacién
media superior en el siguiente afo. La matricula en este nivel es de 4.3 millones de
alumnos; la cobertura de 69.3% para los jovenes entre 16 y 18 afios de edad. La eficiencia

terminal es de 61.8% y la desercion es de 14.4%. (SEP, 2012).

De acuerdo al Reporte de la Encuesta Nacional de Desercion en la Educacién Media
Superior de la SEP (2012), de cada 100 alumnos que ingresaron a primaria en 1999, 36
terminaron el nivel medio superior. 20 nifios abandonaron los estudios de primaria y 80 la
concluyeron; 3 no se inscribieron a la secundaria. En la secundaria 17 abandonaron los
estudios, 60 egresaron y 1 no se inscribié al nivel medio superior. En el nivel medio

superior desertaron 24.
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Fuente: SEMS3, con informacidn de las Estadisticas Basicas del Sistema Educativoe MNacional, DGP, SER,

Nota. Tomado del reporte de la encuesta, en

http://www.siguele.sems.gob.mx/encuesta.php

Ceneval y otras opciones para obtener el bachillerato.

Una forma de obtener el bachillerato, sin tener que asistir tres afos en una escuela, es a

través del examen del Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, A.C..
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Esta asociacion civil, creada en 1994, disefa y aplica instrumentos de evaluacion de
conocimientos, habilidades y competencias, ademds de analisis y difusién de los

resultados de las pruebas. (Ceneval, 2014).

El examen de Ceneval conocido como ACREDITA-BACH (Acuerdo 286 Bachillerato) es el
proceso mediante el cual la SEP otorga el reconocimiento formal a los conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridos por los individuos por cualquier via y equivalentes al

bachillerato general.

Este examen se aplica a todas las personas, de cualquier nacionalidad, con 21 afios o mas,
cumplidos el dia del examen. Ademads, necesitan tener un certificado de secundaria
emitido por la autoridad competente y con fecha anterior a la del registro al examen

Ceneval.

El examen Ceneval se aplica 3 veces al ano y consta de dos fases principales. La primera

fase consiste en un cuestionario de 192 preguntas divididas en las siguientes 4 areas:

a. Matematicas
b. Ciencias Experimentales
c. Humanidades

d. Ciencias Sociales

La segunda fase consta de dos examenes: Habilidad Comunicativa y Lectora (EHCL) y el de

Expresidn Escrita y Argumentativa (EHEEA).

El examen Ceneval de Bachillerato, acuerdo 286, es una oportunidad para todas las

personas que no pudieron cursar o terminar su preparatoria, acrediten sus conocimientos

Publicacion # 01 Enero - Junio 2014 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

equivalentes al bachillerato general. Se aplica en las principales ciudades de todos los

estados de México. Una tercera parte de los que presentan este examen lo aprueban.

Segun datos de la SEP, a través del Consejo Nacional de Educacién para la Vida y el
Trabajo, CONEVYT, en México existen 3 opciones para los adultos que cuentan con el

certificado de secundaria y desean obtener su certificado de bachillerato:

A. Ceneval 286
Bachilleratos en linea o modalidad no escolarizada, como El Colegio de Bachilleres
Ciudad de Meéxico, o el Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de
Guadalajara

C. Examenes de ingreso a bachillerato escolarizado

Instituto de Aprendizaje en Linea (INSTAL)

El Instituto de Aprendizaje en Linea (INSTAL), fue creado en el afio 2010 con la finalidad

de ofrecer capacitacién y aprendizaje en linea a las empresas, instituciones e individuos.
Uno de sus principales cursos es “Tu Prepa en 4 meses” que consiste en la preparacion en
linea de todas las personas mayores a 21 aiios, para poder acreditar el examen Ceneval de

Bachillerato, acuerdo 286.

La inscripcion y preparacion es 100% en linea por lo que no existe, en ningin momento, la

necesidad de acudir a instalaciones fisicas o presenciales.
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La preparacién consiste en capacitar durante 4 meses a los alumnos en las areas del
examen de Ceneval como son : Matematicas, Ciencias Sociales, Humanidades, Ciencias

Experimentales y habilidades de lectura, escritura y comprension.

La mayoria de los profesores de INSTAL cuentan con estudios de posgrado; sobresalen los
egresados de Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje. Los profesores disefian los

cursos, evaluan y acompafan al estudiante durante su preparacion.

El modelo de aprendizaje que utiliza INSTAL estd basado en el constructivismo
colaborativo, asi, los alumnos pueden utilizar y transformar el conocimiento y habilidades

en nuevas formas de aprendizaje.

Los cursos estan disefiados en una plataforma en linea disponible 24x7. Cada semana los
profesores disenan y proponen actividades de aprendizaje basadas en guias de estudio o
recursos de Internet. Los alumnos de INSTAL necesitan dedicar, al menos, 10 horas a la

semana, para su aprendizaje.

Los alumnos que se preparan y finalizan el curso de INSTAL tienen mds de 80% de
probabilidad de aprobar el examen Ceneval. Los que no terminan su preparacion 40% vy

los que no toman el curso 30% (Ceneval, 2014)

Resultados de encuestas del perfil de alumno Instal

Al inicio de cada curso de “Tu Prepa en 4 meses” se realiza un diagndstico para detectar el

perfil del estudiante adulto de INSTAL. A continuacién presentamos resultados de las

ultimas 4 aplicaciones. En cada aplicacidon respondieron la encuesta mas de 50% de los

alumnos.
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La edad promedio de los alumnos es 33 afios; 80% tienen edades entre 21 y 40 afios.
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Han participado alumnos de todos los estados de la Republica Mexicana. La mayoria se

concentra en Jalisco, Distrito Federal, Estado de México y Nuevo Ledn.
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instél —
iotA Estado civil

i Soltero

i Casado/Unido
i Separado/Div
“ Viudo

En general, el estado civil permanece igual a la grafica en los distintos calendarios; en el

ultimo baja un poco el porcentaje de solteros y viudos.

Mads de la mitad de los padres de estos alumnos no tienen preparatoria: 69% de los papas

y 75% en las mamas. Ademads, 62% de los alumnos tienen hijos.
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T Ocupacién

i Empleado

i Por cuenta propia
W Hogar

" No trabajo

LNC

La mayoria de los alumnos cuentan con una actividad remunerada. En promedio 83% de

ellos laboran y reciben un ingreso econémico por ello.

Los alumnos usan Internet 4 horas al dia y utiliza las redes sociales: 9% de ellos tiene

cuenta en Twitter y 58% en Facebook.
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La mayoria se conecta a Internet desde sus casas, seguido de oficina, cyber y otros. El uso
de los Cyber ha ido disminuyendo desde la primera aplicacion de la encuesta hasta la
ultima.
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La mayoria se conecta a Internet desde sus casas con computadoras. Suponiamos que el
uso de tabletas y celular iba a crecer, pero los resultados indican que las primeras se estan

utilizando menos y el celular permanece igual.
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La mayor motivacion para lograr obtener el certificado de bachillerato es la superacién y
el ingreso a la Universidad. Les motiva, en menor medida, el obtener un mejor empleo o

ganar mas dinero.
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PrincCipal reto en tus estualios

Reto ene14 mari4
Tener tiempo para mis estudios 29% 26%
Leer y comprender lo que estoy estudiando 25% 23%
Matematicas 24% 25%
Ortografia 8% 10%
Tener dinero para poder pagar mi

preparacion 6% 5%
Redaccién 6% 8%
Otro 3% 2%

Finalmente, el principal reto al que ellos se enfrentan para empezar a prepararse es tener

tiempo, habilidades en lectura y comprensién y matematicas.
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Conclusiones

Existe un rezago significativo respecto a las personas que estudian nivel secundaria y
preparatoria como ya se ha sefialado. Las causas son diversas y las opciones de formacién

académica para resarcir son claramente insuficientes.

Cada vez son mas las personas adultas y la poblacién en general en México que cuenta
con acceso a una computadora en red y se capacita en el uso de las tecnologias de la

informacién y la comunicacién.

Las opciones de educacién por Internet surgen como una alternativa viable y efectiva

como muestran los resultados del instituto INSTAL.

Cuando el estudiante adulto se siente realmente acompafiado y tutorado respecto a su
proceso de formacién escolar, los pretextos para no estudiar gradualmente desaparecen,
se ha mostrado aqui el porcentaje significativo de estudiantes adultos que ya tienen una
familia que mantener y por consecuencia trabajan, dejandolos con un tiempo limitado
para poder asistir a un sistema tradicional escolarizado que regularmente les implicaria la

mitad del dia, sin contar las tareas o trabajos especiales adicionales.

México tiene un significativo rezago en cultura digital ya que menos de 40% de la
poblacién tienen acceso a Internet mientras que en los paises desarrollados el valor es
cercano a 80% (ITU; 2014). Sin embargo, la reforma constitucional de telecomunicaciones
pone como meta la inclusidn digital universal con lo que se espera un incremento notable
en la poblacion con acceso a Internet. Esto generard una gran oportunidad para aumentar

el nimero de adultos que estudian en linea.
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