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Resumen

El objetivo del presente estudio fue validar la adaptacién del Cuestionario sobre la actitud, uso y dominio
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) de los docentes de la Universidad Michoacana de
San Nicolas de Hidalgo. Se basa en un enfoque cuantitativo con disefio no experimental, alcance
descriptivo.

Participaron 106 profesores de la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo; el 50 % fueron
mujeres y el 50% hombres. En relacidn a la edad de los participantes, el 2.8% tiene entre 20 y 30 afios, con
31 a 40 el 20.8%, con un 40.6% se ubican los profesores entre 41 a 50 afios, el 29.2% equivale a profesores
entre 51y 60 afos, en tanto, el 6.6% corresponde a aquellos con 61 0 mas afios.

Fue utilizado el Cuestionario sobre la Actitud, Uso y Dominio de las Tecnologias de Informacién vy
comunicacion (TIC) de Orantes (2009), estandarizado por Orantes (2009). Evalua la Actitud, Uso y Dominio
gue poseen los profesores con las herramientas bdasicas de las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

El analisis de los datos siguio la siguiente ruta: Obtencién del indice alpha de Cronbach, discriminacién de
reactivos, andlisis factorial exploratorio de componentes principales, Obtencién de varianza total

explicada.
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Los resultados destacan que el analisis factorial revelé una estructura factorial conformada por 40 items,
distribuidos en 3 dimensiones:

1. Dominio (items 31,33,34,35,36,37,38,9,40,41,42,43,44,45,27)

2. Uso (items 5,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,28,29,32)

3. Actitud (items 1,2,3,4,6,7,9,11,13,14,15,30)

La consistencia interna de esta version fue de a= 0.94, indice muy similar al obtenida en la adaptacion al

castellano del inventario.
Abstract

The objective of this study was to validate the adaptation of the questionnaire on the attitude, use and
mastery of the technologies of information and communication (TIC) of the professors of the Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. It is based on a quantitative approach with non-experimental
design, descriptive scope.

Was attended by 106 professors of the Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo; 50% were
women and 50% men. In relation to the age of participants, 2.8% was between 20 and 30 years, with 31 to
40 20.8%, with a 40.6% were teachers from 41 to 50 years, 29.2% equivalent to teachers between 51 and
60 years, meanwhile, the 6.6 % who are 61 or more years.

The questionnaire on the attitude, usage and domain of the technologies of information and
communication (technology ICT) Orantes (2009), standardized by Orantes (2009) was used. Evaluates
attitude, use, and ownership that have teachers with the basic tools of ICT in the teaching and learning
process.

The analysis of the data followed the following route: get the index alpha of Cronbach, discrimination of
reagents, exploratory factor analysis of major components, obtaining total explained variance.

The results highlight that the factor analysis revealed a structure factor consists of 40 items, distributed in
3 dimensions:

1 domain (items 31,33,34,35,36,37,38,9,40,41,42,43,44,45,27)

2. application (items 5,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,28,29,32)

3 attitude (items 1,2,3,4,6,7,9,11,13,14,15,30)
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The internal consistency of this version was a = 0.94, rate very similar to the one obtained in the

adaptation to the Spanish of the inventory.

Palabras clave: Actitud, Uso, Dominio, Tecnologias de Informacién y Comunicacién, profesores

Introduccion

En la actualidad la universidad es uno de los ambitos del desarrollo de la sociedad y por tanto no puede
guedar al margen o escéptica ante el uso de las TIC en la formacién del alumnado, haciendo cada vez mas
notable la mejora de los docentes en la llamada sociedad del conocimiento, por lo que tienen que
implicarse en procesos de mejora de la calidad y esto se traduce en procesos de innovacién docente
apoyada en las TIC. La implementacién de las TIC en el ambito educativo es un factor de gran ayuda en los
procesos de ensefianza y aprendizaje ya que propone estrategias que propicien la construccion mas que

solo la transmisidén de conocimientos (Gomez, 2008).

El rol del profesor cambia con la incorporacion de las TIC ya que deja de ser fuente de todo conocimiento y
pasa a actuar como guia de los alumnos, facilitdndoles el uso de las herramientas para que puedan
explorar y elaborar nuevo conocimiento y destrezas, es decir su papel es el de orientador y mediador
(Salinas 1998).

En esta misma linea Cebrian (1997), nos dice que: <<El sistema educativo debe acomodarse a los cambios
sociales desde un cambio en sus concepciones mas basicas, y replantearse el papel que hoy debe poseer el

ensefante y sus practicas en una sociedad de la informacidn. >>
Asi los centros educativos perdieron el liderazgo de la informacion, al igual que las familias estdn

perdiendo el de la educacion frente a los medios. Los centros poseen el papel de facilitadores del

conocimiento, ya que el conocimiento no esta en las NTIC (videos, internet, television,...), sino que, se
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produce en un didlogo racional y sosegado con las NTIC y sus mensajes. Los contextos educativos son los
mediadores ideales para que este didlogo se produzca. Es por ello que, los centros deberan convertirse en
espacios creadores de conocimiento, en verdaderos capacitadores de unos ciudadanos y profesionales

criticos en el consumo de tecnologia.

Sin embargo, la incorporacidon de estas herramientas no es tarea facil ya que los intentos que se han
llevado a cabo por integrar las TIC a la formacién no ha sido el adecuado, llegando incluso a empeorar el
aprendizaje incrementando la carga tanto para los alumnos como para los mismos profesores, ya que el
alumno sigue siendo el mismo receptor de antes solo que ahora esta solo con un herramienta tecnoldgica,
por lo que Tourifan, Rodriguez y Olveir (2003), sefialan cinco posibles problemas para la integracién de las

TIC como herramienta de trabajo diario:

1.- La limitacién en el acceso a las tecnologias.

2.- La rapidez de los avances tecnoldgicos.

3.- La ausencia de su efectiva coordinacién de actuaciones a favor de la receptividad en el terreno de las
NT.

4.- La escasa inversion en investigacion pedagdgica para hacer frente de manera segura a los retos del
aprendizaje en la nueva situacion.
5.- La necesidad de una planificacién efectiva desde la administracion educativa respecto de la

accesibilidad, receptividad y flexibilidad en la nueva demanda de la educacion.

Araujo y Bermudez (2009), seiialan que otras de las limitaciones para la completa incorporacion de las TIC
en la educacion superior, son entre otras: la falta de preparaciéon por parte del docente, la resistencia a
cambiar de método pedagdgico ya que mencionan que, el que han utilizado ha funcionado muy bien vy

falta de infraestructura.
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También se considera que las TIC son una herramienta vdlida para emplearlas como instrumento de

formacidn o recurso didactico, pues gracias a ellas <<se puede llegar a un mayor nimero de estudiantes y

de una forma mas eficaz>> (Bates, 2004).

Las TIC lejos de quedar obsoletas y caer en el olvido, han ido evolucionando muchas veces a marchas

forzadas, siendo hoy la base de nuevos medios; es por ello, Esta circunstancia hace que se facilite tener

nuevos usos y potencialidades.

Alfalla, Arena y Medina (2001), apuntan 8 potencialidades de las TIC dentro del ambito educativo:

Motivan y estimulan el aprendizaje; igualmente, pueden proporcionar un entorno de aprendizaje en el

gue el usuario no se sienta presionado o cohibido.

1.
2.

Tienen flexibilidad para satisfacer las necesidades y capacidades individuales.

Las computadoras pueden reducir el riesgo de fracaso en la formacién.

Los usuarios que han tenido dificultades con el aprendizaje pueden sentirse alentados con el uso
de TIC, ya que favorece la consecucion de buenos resultados donde previamente habian fracasado.
Las TIC dan a los usuarios acceso inmediato a una fuente mas rica de informacion, ademas de
presentarla de una nueva forma que ayuda a los usuarios a entender y asimilar la mas
adecuadamente.

Las simulaciones por computadoras permiten el pensamiento sistémico sin abandonar Ia
profundidad en el andlisis. Ideas dificiles se hacen mas comprensibles cuando las TIC las hacen
visibles.

Alumnos con profundos y multiples dificultades de aprendizaje pueden ser motivados a hacer
actividades enriquecedoras y formativas. Las TIC pueden incluso compensar las dificultades de
comunicacion y aprendizaje de usuarios con discapacidades fisicas.

El uso de las TIC hace que los profesores tengan una visién actual sobre cémo ensefiar y sobre la
formas de aprendizaje. Las TIC ofrecen potencial para un trabajo en grupo efectivo.

Los sistemas de aprendizaje informatizado pueden ayudar a ahorrar dinero y tiempo”.
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ANTECEDENTES

En un estudio realizado en Espaia por Prendes, Castafieda y Gutiérrez (2010), acerca del conocimiento y
uso de las TIC se encontré que si bien los docentes no tienen problema en cuanto al manejo de dichas
tecnologias, no saben sacar el provecho esperado de estas a la hora de optimizar su rendimiento en las
labores que desempefian. En el estudio se concluyd que no tienen habilidades a la hora de expresarse en

los nuevos formatos de relevancia en el mundo, simplemente no los manejan para estos fines.

En ese mismo afio, en un estudio cuantitativo realizado por Lépez de la Madrid (2010), en la Universidad
de Guadalajara, que pretendia medir el uso de las TIC en diversos ciclos, se encontré que a través de los
anos su uso se vuelve mas popular pero no es suficiente ya que es necesario segin menciona la autora

una mejor organizacion, preparacion y capacitacion de las personas en general.

Multiples investigaciones (Area, M., 2000; Estrada, J.C. 2000), destacan que la sociedad de la informacién
serd la sociedad del conocimiento y del aprendizaje, y que esto perdurara para toda la vida. Las TIC van a
desempeiiar un papel crucial, no sélo como generador de contenidos, sino como medio para alcanzar la

formacioén de los ciudadanos.

En 10 aiios, entre 1997 y el 2007, el nimero de hosts que hospedaban sistemas informaticos pasé de 22.5
millones, a 489 millones. Este crecimiento ha sido igualmente impresionante en la telefonia, al llegar a 3.6
mil  millones de lineas teleféonicas, de las cuales alrededor del 80% son mdviles.
En este mismo periodo el nimero de usuarios pasd de 50 millones en 1997, a 1.245 millones, en 2007.
Pero lo impactante es que la penetracion de Internet es en promedio un 27,0% de la poblacion mundial.
Por ello, se habla que solo se ha explorado un octavo del iceberg de la Internet. Los siete octavos restantes

son las grandes oportunidades y retos que en su conjunto ofrecen las TIC.
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Otro estudio sobre este tépico lo efectuo Portillo (2000), quien determiné el uso de los servicios
telematicos para fines de docencia e investigacién, por parte de los profesores de las facultades de
Humanidades y Educacién y de Arquitectura de la Universidad del Zulia. Asi mismo, se comprobé la
incidencia de algunos factores con el uso o no de dichos servicios, a saber: caracteristicas del usuario
(edad, sexo, nivel de educacion, categoria del usuario, ubicacion geografica), nivel de entrenamiento, nivel

de satisfaccion informacional, disponibilidad de acceso, y beneficios obtenidos.

Gutiérrez (1999), en su estudio titulado "Necesidades de informacion de los egresados de LUZ que laboran
en MARAVEN", a través de una investigacién exploratoria descriptiva determiné el perfil de los usuarios y
la frecuencia del uso de los medios y herramientas que posee SERBILUZ para satisfacer sus necesidades de
informacidn. Entre las conclusiones mas resaltantes se sefialan que a pesar de que la industria se preocupa
por darles a sus empleados una herramienta poderosa de busqueda de informacién, no contempld
estrategias de formacién a su personal lo que se evidencid en las indagaciones realizadas por los sujetos

en Internet ya que responden a sus intereses personales y no a las de la institucion.

MARCO CONCEPTUAL

Hoy dia se vive un cambio paradigmatico , donde se tiene que ver al profesor realmente como un
facilitador-mediador mas que como un simple transmisor de la informacion como se venia y
desafortunadamente aln se continda haciendo en algunas instituciones; es decir los nuevos contextos

exigen metodologias nuevas.
Herramientas que ofrecen ventajas importantes en los procesos de ensefianza y aprendizaje tanto para el

profesor como para el alumno, tales como flexibilidad, sintesis y mejor ilustracién de la informacién, por

mencionar solo algunos (Ortiz, 2005).
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Esta nueva forma en que se produce el proceso de ensefianza - aprendizaje nos lleva a tratar de definir las

funciones de los elementos que forman este sistema: estudiante, profesor, materiales formativos y entorno visual

de aprendizaje. Con respecto al profesorado no se trata de hacer que este actie en entornos virtuales de la misma

manera en que lo hace en la educacién presencial, ni siquiera de tratar de adaptarlo a lo que hacia en su otro

entorno. Mas bien hay que entender que se interviene en un sistema distinto donde todos estos elementos actuan

de acuerdo a la nueva realidad. Por lo tanto el profesor tiene que estar preparado para disefiar materiales y

recursos adaptados a las caracteristicas de sus estudiantes, con o sin ayuda de otros colaboradores y/o expertos

(Cotano, 2005).

Cabe mencionar que las TIC que estan a la disposicién de los profesores son muy variadas y segun Turban

(2008) y Daley (2006), la clasificacién de las tecnologias de informacion son:

DESCRIPCION DE

LA TECNOLOGIA
Sistemas de
Informacidn

Bases de datos

Hardware

Software

CARACTERISTICAS DE LAS TIC

Recolecta, procesa, almacena, analiza
y distribuye de datos e informacidn

para un proposito especifico

Colecciona y almacena datos en donde
se puede agregar, modificar, eliminar,

buscar e imprimirlos.

Son dispositivos fisicos (entrada o
salida) tales como circuitos, discos
duros, impresoras, servidores, etc.

Programas o conjunto de instrucciones
gue indican a la computadora que

debe hacer para el procesamiento de
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AMBIENTES DE APLICACION DE LAS TIC

Apoya en todas las areas de organizaciones
de todo tipo, como la relacién con el cliente,

la cadena de suministro, los recursos

humanos, produccion, el conocimiento, etc.

Su aplicacion es en todo tipo de

organizaciones, como Bases de datos
relacionales, corporativas y de mineria de
datos.

Es tecnologia base para los sistemas de
informacién, software y redes.

Algunas aplicaciones son los Sistemas
operativos como Windows, Linux, MAC OS

etc..., herramientas de productividad como
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Redes

la informacion. Office, Photoshop, etc.

Conexion de un grupo de dos 6 mas Se aplican en areas locales (LAN) conectadas

computadoras para el intercambio de a través de cables y de area amplia (WAN)

datos y recursos. siendo la mas conocida el internet.

Para nosotros, esta capacidad critica significa la capacidad para relativizar los mensajes y conseguir una distancia en
su interpretacion lo suficientemente fuerte como para analizar los posibles influjos y significados que provoca en
nosotros, en la sociedad y en la cultura; de tal suerte que, podamos conseguir, por ejemplo, que los estudiantes
comprendan que las interpretaciones de los medios de comunicacidén son una entre otras interpretaciones posibles,

que sus interpretaciones pueden distar mucho de la realidad.....

Por otra parte Poole (1999, citado en Ortiz 2005), destaca una serie de caracteristicas que deben tener los

profesores en este nuevo ambiente informatizado:

a) Conjuntar los principios educativos actuales con el uso informatico y la tecnologia asociada a él.

b) Explorar, evaluar y utilizar la informatica y la tecnologia y sus aplicaciones para apoyar el proceso educativo.

c) Poseer conocimientos basicos sobre el manejo de la computadora recoleccién de datos, manejo y administracion
de la informacion).

d) Disefar y desarrollar actividades de aprendizaje para estrategias de grupos de alumnos y para diversas
poblaciones estudiantiles.

e) Evaluar, seleccionar e integrar la ensefianza mediante la informatica/ tecnologia en el curriculum de los niveles
educativos.

f) Conocer el uso de los recursos multimedia, e interactivos en la ensefianza.

g) Identificar los recursos para mantenerse al dia en ampliaciones informaticas y tecnolégicas afines en el campo
educativo.

h) Utilizar la tecnologia para incrementar la productividad personal y profesional.

Asi dichas capacidades que deben poseer los profesores deben incorporarse al modelo didactico que cada profesor

siga en su ensefianza.

Con la incorporacién de la TIC en los procesos de ensefianza- aprendizaje se percibe una serie de cambios:
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Rol del profesor: pasa de ser el trasmisor de conocimiento a los alumnos a ser mediador en la construccidn de ese
propio conocimiento y facilitador de las herramientas para que los alumnos puedan explorar y elaborar nuevos

conocimientos.

Rol de alumno: pasa de ser alumno pasivo y acumulador de gran cantidad de conocimientos lo cual no es relevante
ya que es probable que lo que esta aprendiendo no sea significativo y pasa a ser un alumno capaz de organizar,
seleccionar y utilizar la informacion de manera responsable.

Cambios metodoldgicos: tales como la educacién a distancia, redes electrénicas para una mejor blsqueda de

informacion.

El objetivo de la presente investigacién es validar el Cuestionario sobre la actitud, uso y dominio de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC) de los docentes de nivel superior. Lo cual trae consigo objetivos especificos
que son:
- Identificar las propiedades psicométricas del Cuestionario sobre la actitud, uso y dominio de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC) de los docentes de nivel superior.
- Analizar el cuestionario sobre la actitud, uso y dominio de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) de los

docentes de nivel superior

METODO

El presente estudio se basa en un enfoque cuantitativo, bajo un disefio no experimental, de alcance

descriptivo.

Participantes

La muestra fue conformada por 106 profesores de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo;
el 50 % fueron mujeres y el 50% hombres. En relacién a la edad de los participantes, el 2.8% tiene entre 20
y 30 afios, con 31 a 40 el 20.8%, con un 40.6% se ubican los profesores entre 41 a 50 afos, el 29.2%
equivale a profesores entre 51 y 60 afios, en tanto, el 6.6% corresponde a quienes contaban con 61 0 mas

anos.
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Instrumentos

Fue utilizado, el Cuestionario sobre la Actitud, Uso y Dominio de las Tecnologias de Informacion y
comunicacion (TIC) de Orantes (2009), estandarizado por Orantes (2009). Evalua la Actitud, Uso y Dominio
gue poseen los profesores con las herramientas bdsicas de las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Un ejemplo seria Evalta el dominio..... <<Conozco las caracteristicas basicas del software y
hardware>>.

Esta conformado por 45 reactivos, los reactivos 2, 8, 9, y 10 son inversos, todos responden a través de una
escala tipo Likert diferente con cinco opciones de respuesta para cada dimensién por lo que se califican de
la siguiente forma: la dimensidn de Actitud hacia las TIC la escala va de 1 a 5, donde el 1 hace referencia
estar completamente en desacuerdo, el 3 sin opinidn, y 5 que estas completamente de acuerdo. La
dimension de Uso de las TIC la escalavade 1 a5, en la cual 1 indica que nunca lo uso, 3 lo usa normaly 5
siempre lo uso. La dimensién de Dominio hacia las mismas 1 va de estar no capacitado, 3 capacitado y 5
altamente capacitado.

La adaptacion al castellano en alumnos realizada por Llorente y Cabero (2009) presenta un indice de

consistencia interna o = 0.98.

Procedimiento

A fin de obtener las propiedades psicométricas del cuestionario, fue aplicado por estudiantes de la carrera
de Psicologia de la UMSNH a profesores de las diferentes licenciaturas que oferta la Universidad
Michoacana de San Nicolds de Hidalgo.

Para el analisis de los datos se siguid la siguiente ruta: Obtencion del indice alpha de Cronbach,
discriminacidon de reactivos, andlisis factorial exploratorio de componentes principales, Obtencion de

varianza total explicada.
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RESULTADOS

Los hallazgos destacan que la estructura factorial del instrumento se ajusté en 3 dimensiones como la
teoria lo sustenta, fueron eliminados 5 reactivos. Es importante sefialar que a pesar de ser eliminados los
items 2, 8, 9, 10 y 12 desde el inicio los estadisticos mostrados a través del indice de discriminacion,
contaron con un ajuste adecuado en relacién a la media y desviacion tipica, asi como al indice de
correlacién punto biserial, como se observa en la Tabla 1 en esta etapa se eliminaron los items 2, 8, 9,19 y

12.

El analisis factorial revel6 una estructura factorial conformada por 40 items, distribuidos en 3 dimensiones,

tal y como se observa en la Tabla 2.

Las dimensiones fueron identificadas como:

1. Dominio (items 31,33,34,35,36,37,38,9,40,41,42,43,44,45,27)

2. Uso (items 5,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,28,29,32)

3. Actitud (items 1,2,3,4,6,7,9,11,13,14,15,30)

La consistencia interna de esta versién fue de a= 0.94, indice muy similar al obtenida en la adaptacién al

castellano del inventario.

Correlaciéon
Desviacion elemento-total

Estadisticos de los elementos Media tipica corregida

1.- Las TIC son una herramienta efectiva 4.4717 .78325 517

para el ejercicio docente y el aprendizaje.

3.- Las TIC son precisas y contribuyen 3.9906 .85630 456

sustancialmente en el proceso de ensefianza

12
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- aprendizaje

4.- Creo que las TIC contribuyen al proceso 4.0189 .79260 .506
de aprendizaje porque activan al estudiante

en proceso educacional.

5.- Las TIC ayudan al estudiante en el 3.4057 1.03995 454
pensamiento critico.

6.- Estoy convencido/a de la utilidad de las 4.3019 .75807 .603
TIC en proceso educacional.

7.- Hay que introducir las TIC en la 4.2453 .80251 477
universidad porque esto prevalecerd en la

sociedad del futuro.

11.- Creo que las TIC actualizaran el rol del 3.9245 1.00189 .307
docente haciéndolo mas eficiente.

13.- La implementacidn de las TIC mejorara 3.9245 .92271 .264
la calidad educativa en el futuro.

14.- El docente que use efectivamente las 4.1038 .82726 .500
TIC tendrd mejores resultados en el proceso

de ensefianza — aprendizaje.

15.- Creo que las TIC son un complemento 4.2925 .88336 372
positivo para los libros de texto.

16.- Hago uso de las TIC para optimizar el 3.6132 1.07412 .656

proceso ensefanza — aprendizaje
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17.- Uso las TIC en mis actividades de 4.0566 .91371 574
formacidn profesional

18.- Organizo y conduzco a los estudiantes 3.3868 1.23882 .687
en la resolucion de las tareas utilizando las

TIC.

19.- Utilizo las TIC en la planificacién de mi 3.5189 1.25152 .681
catedra.

20.- Hago uso frecuente de las TIC en el 3.3396 1.15377 .638
salon de clase.

21.- Uso las TIC para mantenerme en 3.5849 1.21002 .579
contacto con mis estudiantes

22.- Utilizo los foros temdticos para 2.9340 1.31850 .654
enrigueces el proceso de ensefianza.

23.- Oriento a los estudiantes sobre la 3.3491 1.28761 .667
importancia de las TIC en su desarrollo

académico.

24.- Procuro actualizarme constantemente 3.4811 1.18909 .659
en las innovaciones de las TIC.

25.- Uso la e-ciencia para generar 3.2264 1.21328 .542
conocimiento en los estudiantes

26.- Uso las Redes Académicas Avanzadas 3.0283 1.35547 571

en mi practica docente
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27.- Utilizo las bases de datos de bibliotecas 3.6792 1.22317 .574
virtuales para  obtener informacion

profesional.

28.- Utilizo las bases de datos de bibliotecas 2.7075 1.33071 400
virtuales para  obtener informacion

profesional.

29.- Utilizo un blog personal para subir 2.4057 1.33651 429
informacidn de utilidad académica.

30.- Uso el correo electrénico (email) para 4.3019 .99685 474
fines académicos

31.- Puedo usar efectivamente las TIC en mi 3.3962 1.09265 719
trabajo como docente.

32.- Posee dominio técnico — instrumental 3.1509 1.12793 .674
delas TIC

33.- Conozco las caracteristicas basicas de 3.2075 1.10166 .652
los software y hardware

34.- Estoy familiarizado/a con los principales 3.1792 1.20946 .624
sistemas operativos

35.- Sé cdmo conectar un proyector de 4.0283 1.19887 .660
multimedia a la computadora

36.- Tengo dominio en los procesadores de 4.1981 .93013 .661

texto (Word)
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37.- Tengo dominio en las hojas de calculo 3.8774 1.13560 .623
(Excel)
38.- Tengo dominio en las presentaciones de 4.1038 1.00408 .649
multimedia (Power Point)
39.- Tengo dominio en el manejo de los 2.8774 1.23213 .689
Blogs
40.- Tengo dominio en los principales 3.8962 1.11209 .695
buscadores de internet
41.- Tengo dominio en los foros tematicos 3.2264 1.17338 .692
42.- Tengo dominio en los Chats 3.1887 1.31013 .679
43.- Tengo dominio en el uso de redes de 3.3208 1.35610 .672
investigacion internacional
44.- Tengo dominio en las bases de datos de 3.5755 1.22628 .654
la bibliotecas virtuales
45.- Tengo experiencia en la educacién a 2.8774 1.31441 .566
distancia (e-learning )
Matriz de componentes rotados® 2 3
44.- Tengo dominio en las bases de datos de la bibliotecas
virtuales
36.- Tengo dominio en los procesadores de texto (Word)
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37.- Tengo dominio en las hojas de calculo (Excel) .826
38.- Tengo dominio en las presentaciones de multimedia  .819
(Power Point)

40.- Tengo dominio en los principales buscadores de  .811
internet

35.- Sé cdmo conectar un proyector de multimedia a la  .799
computadora

43.- Tengo dominio en el uso de redes de investigacion .778
internacional

34.- Estoy familiarizado/a con los principales sistemas .667
operativos

41.- Tengo dominio en los foros tematicos .659
27.- Utilizo las bases de datos de bibliotecas virtuales para  .647
obtener informacién profesional.

33.- Conozco las caracteristicas basicas de los software y  .640
hardware

42.- Tengo dominio en los Chats .631
31.- Puedo usar efectivamente las TIC en mi trabajo como  .559
docente.

39.- Tengo dominio en el manejo de los Blogs .550
45.- Tengo experiencia en la educacion a distancia (e- .498
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learning )

18.- Organizo y conduzco a los estudiantes en la resolucién 778
de las tareas utilizando las TIC.

25.- Uso la e-ciencia para generar conocimiento en los 747
estudiantes

23.- Oriento a los estudiantes sobre la importancia de las .743
TIC en su desarrollo académico.

22.- Utilizo los foros temdaticos para enriqueces el proceso 731
de ensefianza.

24.- Procuro actualizarme constantemente en las .679
innovaciones de las TIC.

26.- Uso las Redes Académicas Avanzadas en mi practica .674
docente

20.- Hago uso frecuente de las TIC en el salon de clase. .664
19.- Utilizo las TIC en la planificacidon de mi catedra. .655
28.- Utilizo las bases de datos de bibliotecas virtuales para .602
obtener informacién profesional.

21.- Uso las TIC para mantenerme en contacto con mis .601
estudiantes

32.- Posee dominio técnico — instrumental de las TIC .596
16.- Hago uso de las TIC para optimizar el proceso .577
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ensefanza — aprendizaje

29.- Utilizo un blog personal para subir informacion de .564

utilidad académica.

17.- Uso las TIC en mis actividades de formacion .500
profesional

6.- Estoy convencido/a de la utilidad de las TIC en proceso .766
educacional.

4.- Creo que las TIC contribuyen al proceso de aprendizaje .689

porque activan al estudiante en proceso educacional.

13.- La implementacion de las TIC mejorara la calidad .678

educativa en el futuro.

3.- Las TIC son precisas y contribuyen sustancialmente en .668

el proceso de ensefianza - aprendizaje

1.- Las TIC son una herramienta efectiva para el ejercicio .654

docente y el aprendizaje.

14.- El docente que use efectivamente las TIC tendrd .648
mejores resultados en el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

15.- Creo que las TIC son un complemento positivo para los .616

libros de texto.

7.- Hay que introducir las TIC en la universidad porque esto .602

prevalecerd en la sociedad del futuro.
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11.- Creo que las TIC actualizaran el rol del docente .587

haciéndolo mas eficiente.

30.- Uso el correo electrénico (email) para fines .564

académicos

5.- Las TIC ayudan al estudiante en el pensamiento critico. 455

Método de extraccidon: Andlisis de componentes
principales.

Método de rotacién: Normalizacidon Varimax con Kaiser.

Varianza total explicada: 56.19%

Conclusiones

Para Duart y Sangrd (2000), el uso de las TIC permite el desarrollo de tres elementos: mayor flexibilidad e
interactividad, vinculacidn con los docentes y el resto del alumnado y facilidad para acceder a los materiales de

estudio y otras fuentes de informacion.

Otra de las ventajas de incorporar las TIC en los procesos de enseflanza y aprendizaje es que promueven la
creatividad, facilita el autoaprendizaje, adquisicion de nuevas competencias y mejora la planeacion y desarrollo de

las clases.

El objetivo del presente trabajo fue validar el Cuestionario sobre la actitud, uso y dominio de las Tecnologias de

Informacién y Comunicacion (TIC) de los docentes de nivel superior.
La estructura factorial del instrumento se ajusté en 3 dimensiones como la teoria lo sustenta, fueron eliminados 5

reactivos. Lo que refleja una validacidn al Cuestionario para poder hacer uso de él en diferentes poblaciones con

caracteristicas similares.
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Se concluye que las propiedades psicométricas obtenidas, reflejan un buen ajuste de esta versidn del Cuestionario
sobre la actitud, uso y dominio de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién (TIC) conformado por 45
reactivos, es un instrumento con un buen soporte metodoldgico ya que cubre con los criterios de confiabilidad y
validez requeridos, mismos que respaldan su calidad como un medio para validar el constructo en cuestion, con
ello, se asegura que los resultados seran adecuados para promover actitud, uso y dominio de las Tecnologias de

Informacién y Comunicacién en los docentes.
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