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Resumen

Esta exposicion parte de la consideracion de que, en los planos nacional e internacional, el aseguramiento
de la calidad educativa en las Instituciones de Educaciéon Superior (IES) orientadas a la ensefianza del
Derecho, sea garantizado a partir de evaluar y acreditar los programas académicos de Derechos de tales
IES que cumplan con los objetivos, caracteristicas, etapas, metodologias, categorias, factores, criterios,
indicadores, parametros y estandares de calidad establecidos por el Instituto Internacional del Derecho,
A.C (IIDEA), asi como mantener el cumplimiento de los mismos via la reacreditacion continua, donde los
evaluadores/acreditadores (el comité técnico de evaluacidon/acreditacion y el comité de
evaluadores/acreditadores) constituyan recursos humanos con cualidades, formacién y habilidades
O6ptimas y con proceder ético, para llevar a buen puerto los procesos de evaluacién y acreditacion.
Ademas, este trabajo da cuenta de una perspectiva general en torno a la acreditacién internacional de
programas educativos, a partir de un ejercicio de revision bibliografica y con apoyo en el contenido de los

documentos y presentaciones de trabajo del IIDEA.

Abstract
This exhibition is the consideration that, at the national and international levels, ensuring the quality of

education in higher education institutions (HEI) oriented legal education is guaranteed from evaluating
and accrediting academic programs IES such rights to meet the objectives, features, steps, methods,

categories, factors, criteria, indicators, parameters and quality standards set by the International Law
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Institute, AC (International IDEA) and maintain compliance with them via continuous reaccreditation,
where evaluators / accreditors (the technical committee evaluation / accreditation and evaluation
committee / accreditors) qualities constitute human resources, training and best skills and ethical
behavior, to make a success of the assessment processes and accreditation. Also, this work shows an
overview about the international accreditation of educational programs, from an exercise of literature

review and supported the content of the documents and presentations IIDEA work.

Palabras clave / key words: Calidad Educativa, Acreditacidn Internacional, Instituciones de Educacién

Superior, Derecho / Quality Education, International Accreditation of Higher Education Institutions Law.

Introduccion

En los tiempos que vivimos, la sociedad demanda una educacién superior visionaria y acompafiada de
diversificacion y flexibilidad, con el objetivo de lograr la trascendencia hacia un mejor nivel de vida. La
propia educacién superior debe emprender un cambio y renovacién progresivos, y su internacionalizacidon
constituye una realidad ante la cual las instituciones de educacién superior (IES) han adoptado distintas
estrategias y que ahora afrontan los desafios de la globalizacion y los intercambios comerciales entre

paises, entre otros el intercambio de los servicios profesionales.

En el caso de América Latina, las tendencias globales estdn determinando el presente (y futuro) de la
educacion superior, no obstante las dificultades que se encuentran sorteando los gobiernos de nuestra
region para atender satisfactoriamente tales demandas (Schwartzman, S., 1999: 9-10). Y, por tanto, las IES
latinoamericanas se encuentran incursionando en esquemas de cambios institucionales que las dirijan
hacia la promocién de un mayor nivel de transparencia en su funcionamiento y sus resultados, lo que se ha
traducido en la constitucion de un andamiaje institucional en torno a la acreditacién internacional de la
educacion superior y, consecuentemente, a la celebracion de evaluaciones y acreditaciones de la calidad
educativa para contar con mas y mejor acceso a la informacién, comunicacién, asistencia técnica y a los

intercambios en un nivel global (Alcantara, A., 2006).
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Asi las cosas, el reto al que nos enfrentamos radica en el de configurar opciones de evaluacién que sean
coherentes con un enfoque de calidad, en el que los resultados de aprendizaje constituyan un referente
cardinal en torno a la confeccién e instrumentacion de politicas y, de esta forma, hacer factible una

aproximacion a los objetivos educativos establecidos como paises y como region.

En este contexto, concebimos al Instituto Internacional del Derecho, A.C., el IIDEA, un organismo
reconocido nacional (México) e internacionalmente, como instancia que evalla y acredita la calidad de los
programas académicos de las IES en Derecho, baja un puntual concepto de la acreditacion internacional de
los programas académicos de Derecho: reconocimiento publico que otorga el IIDEA, después de haber
cumplido con los indicadores de calidad que dicho organismo establece. Significa también que el programa
tiene pertinencia social. Para el IIDEA, la utilidad que tiene la acreditacién de programas académicos
es multiple, segun la intencionalidad con la que se haga: jerarquizacién, financiamiento, referente para
los usuariosy para la toma de decisiones de las IES y las autoridades educativas, pero su fin
principal radica en reconocer la calidad de los programas académicos de Derecho y propiciar una

cultura constante para su mejoramiento.

El presente trabajo da cuenta de un producto final elaborado a partir de una revisién bibliografica sobre el
tépico de la acreditacion internacional de programas educativos, y apoyados en el contenido de los
documentos y presentaciones de trabajo del IIDEA. Ademas, esta exposicién parte de la consideracién de
gue, en los planos nacional e internacional, el aseguramiento de la calidad educativa en las IES orientadas
a la ensefianza del Derecho, sea garantizado a partir de evaluar y acreditar los programas académicos de
Derechos de tales IES que cumplan con los objetivos, caracteristicas, etapas, metodologias, categorias,
factores, criterios, indicadores, parametros y estandares de calidad establecidos por el IIDEA, asi como
mantener el cumplimiento de los mismos via la reacreditacion continua, donde los

evaluadores/acreditadores (el comité técnico de evaluacidn/acreditacion y el comité de
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evaluadores/acreditadores) constituyan recursos humanos con cualidades, formacion y habilidades

6ptimas y con proceder ético, para llevar a buen puerto los procesos de evaluacién y acreditacion.

1. Antecedentes de la evaluacion

En general, puede aseverarse que un enfoque convencional para la consecuciéon de la calidad educativa lo
representa la evaluacién. Esta tiene que ver con una valoracién que origina un grado, sea numérico (un
porcentaje o una escala) o no numérico (como literal o descriptivo-excelente, bueno, satisfactorio,
insatisfactorio-). La evaluacién permite determinar qué tan adecuados son los resultados a partir del grado
gue se recibe. Ademas, tiene un caracter relativo a cada institucion, al asumir como eje sus propios

objetivos y metas, asi como las politicas y estrategias para conseguirlos.

El concepto de la evaluacidon, entonces, se encuentra en funcién del significado del término "adecuado". Y,
mas que buscar elegir entre los muchos conceptos, resulta mayormente util conocer quién tiene la
responsabilidad y autoridad para definir dicho término, pues de ello dependerd que se esté ante

autoevaluaciones, evaluaciones externas y evaluaciones mixtas.

Asi, la evaluacién se concibe como un proceso continuo, integral y participativo que posibilita identificar
una problematica, analizarla y explicarla a través de informacién relevante. Sus resultados proporcionan
juicios de valor que sustentan la consecuente toma de decisiones. Por tanto, con la evaluacién se busca

obtener el mejoramiento de lo que se evalla, tendiendo a la accion.

Por su parte, la acreditacidon representa un enfoque mas en la obtencion de la calidad educativa. Y se
define como una valoracién que apunta si una institucién logra un determinado estatus. Este ultimo es
susceptible de tener implicaciones para la institucidn misma y/o sus estudiantes. Estos elementos estan

sometidos a una revision periddica y actualizacién permanente.
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De acuerdo con el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior (COPAES), “la acreditacion de un
programa académico del tipo superior, es el reconocimiento publico que hace una organizacién
acreditadora no gubernamental y reconocida formalmente por el Consejo para la Acreditacion de la
Educacién Superior (COPAES), en el sentido de que el programa cumple con ciertos principios, criterios,
indicadores y estandares de calidad en su estructura, asi como en su organizacion, funcionamiento,
insumos y procesos de ensefanza, servicios y resultados (Consejo para la Acreditacién de la Educacion

Superior, 2015).

El criterio de la acreditacion posibilita decidir si la institucién -que se somete al proceso acreditador- es
adecuada -en distintos sentidos- y, por lo tanto, debe recibir la aprobacion, es decir, si es merecedora o no
de ser admitida en una categoria determinada, a la cual manifesté deseos de aspiracion.

Tedricamente, el resultado de una acreditacidén habra de derivar en una decisién afirmativa/negativa o
aprobacidn/reprobacién, aunque debe dejarse apuntado que son posibles las gradaciones, por lo general
en el contexto de una fase transitoria -hacia la aprobacion o reprobacion-. De este modo, el resultado

tanto de la evaluacién como de la acreditacién pueden ser varias calificaciones en una escala lineal.

Durante los afios noventa, en gran parte de América Latina se dio la preocupacion por la temética de la
calidad universitaria, por lo que se fueron creando organismos para su evaluacion y acreditacién. Asi, en
1989, en México se cred la Comisidn Nacional para la Evaluacién de la Educacién Superior (CONAEVA) y la
Coordinacién Nacional para la Planeacién de la Educacién Superior (CONPES). Igualmente, en el correr del
ano de 1994 y en respuesta a los compromisos derivados de la firma de tratados internacionales, el
gobierno promovio la creacidn de un andamiaje institucional para la materializacion de la evaluacién y
acreditacion profesionales. Entonces, “la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), que actualmente concentra 175 Instituciones de Educacién Superior, acordd
la creacién de un organismo no gubernamental que regulara los procesos de acreditacion y a las

organizaciones especializadas que realizaran esta labor. Dicha propuesta fue cristalizada en el afio 2000
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con el surgimiento del Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES)” (Consejo para la

Acreditacién de la Educacién Superior, 2015).

El COPAES adquirio fines mas especificos de acreditacién de programas académicos de nivel superior
(carreras o titulaciones), a partir de la experiencia en la década de los noventa de la CONAEVA, de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES) y de diversos consejos,
comisiones o asociaciones profesionales con funciones de acreditacidn y certificacidn, reproduciendo el
esquema existente en Estados Unidos. Y hasta el afio 2010, el COPAES funcioné en el marco de la
estructura de los CIEES, anualidad en la que surgié el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y

Certificacion de la Educacién Superior.1

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), celebrado entre México, Estados Unidos de
Ameérica y Canadad, y con vigencia a partir de 1994, no Unicamente considerd el comercio de bienes, sino
gue contempld también la prestacion de servicios profesionales, por lo que establece “que las partes
alentardn a los organismos pertenecientes en sus respectivos territorios a elaborar normas y criterios en
materia de educacidén, para la acreditacién de escuelas o de programas académicos” (Tratado de Libre

Comercio de América del Norte, 1994).

En el caso de la formacidn de profesionales del Derecho, en México se hizo necesaria la conformacion de
una estructura institucional que estableciera estandares de calidad vinculados con la ensefianza y la

investigacién juridicas. Y en este contexto surgid la Asociacidn Nacional de Facultades, Escuelas de

! Entre los compromisos fundamentales del COPAES ante la Secretaria de Educacién Publica (SEP), se pueden
referir los siguientes: Otorgar reconocimiento a las organizaciones acreditadoras; cooperar con organismos analogos
de otros paises para intercambiar experiencias; difundir los casos positivos de acreditacion; supervisar el desempefio
de las organizaciones acreditadoras; fungir como 6rgano de asesoria y consulta de la SEP en materia de
acreditacion; e informar a la sociedad sobre los programas de calidad y las instituciones que las imparten. En 2011,
se ampliaron las facultades del COPAES vy ratifica las que tiene originalmente conferidas. Asi, entre las nuevas
atribuciones destacan: Disefiar e implementar mecanismos para reconocer organismos internacionales que acrediten
en México; asesorar a la SEP en el cumplimiento de los compromisos internacionales relacionados con el
reconocimiento mutuo de titulos, diplomas y grados académicos; desarrollar estudios estadisticos e investigacion
para orientar el quehacer de las autoridades educativas; y elaborar e instrumentar mecanismos y estrategias para la
profesionalizacion y certificacion de los evaluadores (Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, 2015).
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Derecho, Departamentos de Derecho e Institutos de Investigacion Juridica, A. C. (ANFADE), cuyo objetivo
quedd definido en los siguiente términos: “Elaborar patrones de calidad académica de propugnar por
principios deontolégicos en los programa s de formacién de profesionales del Derecho” (Asociacién
Nacional de Facultades, Escuelas de Derecho, Departamentos de Derecho e Institutos de Investigacién

Juridica, A. C,, 2015).

Y, “para tal efecto, por consenso de los miembros de ANFADE, en el XIV Congreso Nacional, celebrado en
Ciudad Judrez, Chihuahua, se tomd la decisiéon de constituir un organismo auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio al que se le denomind: Consejo Nacional para la Acreditacion de la Educacién
Superior en Derecho (CONFEDE), A.C.” (Consejo Nacional para la Acreditacién de la Educacién Superior en
Derecho). Por lo tanto, hoy por hoy, en México el CONFEDE elabora y aprueba los estandares de calidad de

los programas educativos de licenciatura y posgrado en Derecho.

Hasta ahora, si bien puede afirmarse que los procesos de acreditacion han sido preponderantemente
nacionales, también cierto es que se estd trabajando con celeridad en la implementacion de los procesos
de acreditacién internacional. Y es que, la internacionalizacién de la educacién da cuenta de una realidad
ante la cual las instituciones de educacién superior (IES) han buscado diferentes estrategias y que ahora
afrontan los retos derivados de los tratados comerciales en el marco de los Acuerdos suscritos en la
Organizacidon Mundial de Comercio (OMC) que regula los intercambios comerciales entre los paises, entre
otros el intercambio de los servicios profesionales (como la educacion, que fue incluida en los 12 servicios

negociables del Acuerdo General de Comercio y Servicios, AGCS).

Puede definirse a la acreditacidon internacional como “aquella que tienen validez fuera de los marcos
nacionales donde fueron dados, reconocimiento otorgado por una instancia autorizada para acreditar
localmente, o bien por agencias supranacionales que actuan en diversos paises, que ofrecen los servicios
de acreditacién fuera de sus fronteras nacionales. (...) La acreditacion es una forma de afiadir valor al

proceso educativo, siendo la acreditacion internacional una forma de incrementar el prestigio al darle al
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capital humano y a las certificaciones su valor real en términos globales, y por lo tanto permitir un mayor
reconocimiento econdémico y una movilidad internacional de los profesionales de un pais” (Giral B., C,,
2013: 5y 6). Y, de acuerdo con Rama, los ejes que sustentan la acreditacion internacional tienen que ver
con laincorporacion de estandares internacionales Acreditacion internacional por agencias locales o redes
universitarias, las acreditaciones internacionales derivadas de los Tratados de Libre Comercio, los marcos
legales que permiten la acreditacion internacional y las acreditaciones internacionales asociadas a

acuerdos regionales de integracion (Rama, C. 2009).

Los origenes de la acreditacién radican en los Estados Unidos desde finales del siglo XIX, donde se impulsé
esta actividad por asociaciones profesionales del drea de la medicina, cuyo propdsito fue la regulaciéon de
la calidad de las IES, calificar dichos programas educativos y difundir las ventajas entre las distintas IES a
los diferentes aspirantes. En el caso de América Latina, la acreditacidn surgié, mds bien, como producto de
un nuevo sistema de comercio de servicios profesionales. Y “dificilmente México podra abstenerse de
participar en los procesos de acreditacion internacional, después de la posiciéon adoptada respecto a la
internacionalizacién de la educaciéon superior. (...) El funcionamiento de organismos acreditadores por
campos disciplinarios con cierta similitud con el modelo americano. Tal proceso de evaluacion y
acreditacion local, esta permitiendo el desarrollo de procesos de acreditacidn internacionales desde
México a través de estos Consejos de Acreditacion. Los organismos acreditadores reconocidos por el
COPAES estan facultados, para llevar a cabo los procesos de evaluacién conducentes a la acreditacién de
programas de nivel de licenciatura y de técnico superior universitario o profesional asociado, en areas
definidas del conocimiento, en las instituciones publicas y privadas del pais, y tienen capacidades y
libertad para también instrumentar procesos de evaluacién y acreditacién a escala internacional” (Giral B.,

C.,2013:5y6).

Finalmente, puede aseverarse que cuando las I|ES incursionan en los procesos de acreditacion

internacional, existe certeza de que su objetivo tiene que ver con buscar una mayor competitividad
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institucional, mejores condiciones de mercado y una mejor situacidon en la progresiva competencia entre

IES.

2. El Instituto Internacional de Acreditacion del Derecho, A.C.

En un ilustrativo editorial de la Revista Mexicana de Ciencias Farmacéuticas, intitulado ¢El porqué de la
acreditacion internacional?, Giral Barnés apunta que “En México, la acreditaciéon internacional se
encuentra en sus inicios, habiendo dado los primeros pasos en algunas dareas como: el “Instituto
Internacional de Acreditacién del Derecho, A. C. (lIDEA), en Contaduria Publica por el Consejo de
Acreditacién en Ciencias Sociales, Contables y Administrativas en la Educacién Superior de Latinoamérica,
A. C. (CACSLA), en turismo la acreditacién internacional Ted-Qual de la Organizacién Mundial de Turismo
(OMT) y el Accreditation Board in Engeeniring and Technology (ABET), un caso de Ingenieria muy

particular” (Giral B., C., 2013: 7).

En la ciudad de Santiago de Chile, el afio 2007, en el marco de la Declaracién del Congreso “Formacion del
Abogado en América Latina: El Desafio de la Acreditacion” de la Asociacién de Facultades, Escuelas e
Institutos de Derecho de América Latina (AFEIDAL), se inst6 a la creacidén de un sistema de acreditacion de
la calidad en la ensefianza del Derecho y recomendar al Consejo Directivo de ADEIDAL la organizacién y
funcionamiento de la comisidén que elaborara el estatuto y funciones del organismo. Durante el afio 2008,
en la ciudad de Mérida, Yucatan, se celebrd el Congreso “La Acreditacién Internacional, segunda Parte” de
la AFEIDAL, cuya Declaracidon considerd la constitucién de un organismo acreditador, distinto a AFEIDAL,
pero nacido a instancia de ella, para evaluar y acreditar a los programas de Derecho de Latinoamérica,
abriendo un plazo hasta el 31 de diciembre de 2008. Igualmente, se cred una Comision Técnica para
producir los instrumentos normativos y metodolégicos, un Proyecto de Estatuto, un Proyecto de

Reglamento y un Cédigo de Etica.
Los asociados fundadores fueron la Asociacién de Facultades, Escuelas e Institutos de Derecho de América

Latina, Asociacion Civil (AFEIDAL) y la Asociacion Nacional de Facultades, Escuelas de Derecho,

Departamentos de Derecho e Institutos de Investigacion Juridica, Asociacién Civil (ANFADE). Asi mismo, el
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Comité Directivo quedd constituido como sigue: Presidente: Dr. Maximo Carvajal Contreras (ANFADE —
AFEIDAL, México); Secretario General: José Antonio Nique de la Fuente (Universidad Nacional del Mayor
de San Marcos, Peru); Secretaria Ejecutiva: Dra. Josefina Quintero Lyons (Universidad de Cartagena,
Colombia) Secretaria Académico: Dr. Ismael Farrando (Universidad Nacional de Cuyo, Argentina); y

Tesorero: Mtro. Rodolfo Chavez de los Rios (Universidad de Guadalajara).

Asi, el Instituto Internacional de Acreditacién del Derecho, A. C. (IIDEA), en el area de Derecho, establece
el proceso, alcances, objetivos, caracteristicas, etapas, metodologia, categorias o factores, indicadores y
pardmetros en torno a la evaluacién y acreditacién, los cuales habran de utilizarse para reconocer la
calidad y pertinencia de los programas académicos de Derecho, en un plano internacional, mediante los
siguientes documentos: un marco general del proceso, un manual de acreditacién, un cuestionario de
autoevaluacion (instrumento) y un perfil de calidad académica, considerando como insumos las
experiencias latinoamericanas recabadas: Resultados de las visitas del CONFEDE, A.C. (México), Criterios
de la Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacién Superior, A.C. (México), Criterios y
Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de la Educacidn Superior (Europa), Sistema
Latinoamericano de Evaluacidn, Acreditacion y Certificacidn para América Latina y El Caribe (AFEIDAL),
Consejo Permanente de Decanos de Facultades de las Universidades Publicas Argentinas, Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad Mayor y Comisién Nacional de Acreditacion del Pregrado,
(Chile), Ministerio de Educacidon Nacional (Colombia), Red Latinoamericana de Cooperacién Universitaria

de Universidades Privadas y Acuerdos de AFEIDAL (Chile 2007, Mérida 2008 y Managua 2009).

3. Laevaluacion de la calidad

De acuerdo con la Conferencia Mundial de la Organizacidon de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) sobre Educacion Superior La Educacién Superior en el Siglo XXI, “la calidad
es la adecuacion del ser y del quehacer de la Educacidén Superior, a su deber ser” (UNESCO, 2009). Y “En
ningun otro momento de la Historia ha sido mas importante que hoy, la garantia de la calidad de los

estudios superiores, por su condicion de fuerza primordial para la construccién de sociedades del

Publicacion # 03 Julio — Diciembre 2015 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

conocimiento integradoras y diversas, en las que se fomente la investigacién, la innovaciodn, la creatividad

y el desarrollo” (UNESCO, 2009).

De acuerdo con los documentos y presentaciones de trabajo del Instituto Internacional de Acreditacién del
Derecho, A. C. (IIDEA), la evaluacion es “el proceso mediante el cual se examina, mide, estima, aprecia y
pondera el valor, eficiencia y pertinencia de los programas académicos de las IES” (Instituto Internacional
de Acreditacion del Derecho, A. C., 2015) considerando que un evaluador-acreditador es “el académico
integrante del Comité Técnico Evaluador del IIDEA acreditador” (idem) que y el visitador es “el académico

que, previamente capacitado, designe el IIDEA para realizar las visitas de verificacion a las IES” (idem).

Respecto a la calidad, el IIDEA estima que “no existe un concepto Unico de calidad. Su definicién cambia de
acuerdo al punto de vista tedrico y valdrico utilizado. Dado que el concepto de calidad es complejo y tiene
muchas acepciones es conveniente asumir una definicidon acotada y operacional. La mayoria de las
reformas asocian el concepto a resultados y al trabajo que realizan las escuelas. Lo importante es que la

educacion logre que los alumnos aprendan y desarrollen habilidades superiores” (idem).

Por lo tanto, en torno a la evaluacién de la calidad, de acuerdo con IIDEA “el desafio que se nos presenta
es el de construir modelos de evaluacién coherentes con un enfoque amplio de calidad, en el que los
resultados de aprendizaje sean un elemento importante para la formulaciéon e implementacion de
politicas. Y de esta manera, poder acercarnos a las metas educativas propuestas como paises y como

region” (Idem).

4. El cuestionario de autoevaluacion: Particularidades y especificidades

El cuestionario de autoevaluacion disefiado y proporcionado por el IIDEA constituye un instrumento de
cardinal importancia en el marco general del proceso de la acreditacidon internacional de programas

educativos. El llenado del cuestionario debe representar un esfuerzo institucional, un trabajo sostenido
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por varios meses, siendo éste de manera colegiada y existir evidencias del mismo trabajo colegiado. Para
dar respuesta a cada uno de los indicadores, es recomendable que se realice una descripcién lo mas
detallada posible, no calificando si se cubre o no con el indicador. No debe perderse de vista que
constituye el Unico dato con que cuentan los evaluadores para preparar la visita de verificacion. Ademas, a
este instrumento deben adjuntarse como evidencias, ademas de los oficios en los cuales las autoridades
dan respuesta a la peticion de informacién, archivos con imagenes, documentos de trabajo, listados y

cualesquier otra evidencia que aporte elementos para dar cuenta del indicador.

No debe ignorarse que el documento en comento tiene como destinatario a un sinodo constituido por
pares académicos que no conocen la institucién que visitara y de la cual, seguramente, serd la primera vez
gue tenga informacion, por lo que se recomienda que se describan de manera detallada las respuestas a
cada uno de los indicadores para que den cuenta del mismo. Y debe redactarse lo mas explicito posible,

afirmando y presentando evidencias que sustenten dicha afirmacién.

5. Los requisitos de calidad: el capital humano

En correspondencia fiel con los criterios internacionales, son aspectos esenciales, relativos al talento
humano, los que deben ser observados en los programas de calidad. Especificamente, de acuerdo con el
IIDEA: Mecanismos para la contratacion de profesores; programas, estrategias y mecanismos para la
retencién de profesores; programas, estrategias y acciones para garantizar el reemplazo de académicos en
edad y posibilidad de jubilarse; mecanismos y procedimientos para determinar la idoneidad de los
aspirantes a ingresar al programa académico evaluado; programas, mecanismos y estrategias para la
deteccion oportuna de situaciones de riesgo de reprobacion, rezago y desercidén escolar; y programas,
mecanismos y estrategias de atencién oportuna de estudiantes en situacién de riesgo de reprobacion,

rezago y desercion escolar.

6. Los requisitos minimos
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El IDEEA, en el contexto del proceso de la acreditacion internacional de programas educativos, en sus
documentos y presentaciones de trabajo, establece una serie de requisitos minimos. Estos son aquellos

indicadores que implican las condiciones esenciales con las cuales debe operar el programa.

En cuanto al personal académico, destacan como requisitos minimos: El programa cuenta con personal
cuyo perfil es congruente con la misién y objetivos del mismo; el programa enuncia de manera clara y
coherente la visidén y los objetivos del mismo y estos son conocidos por la comunidad universitaria del
programa; el programa cuenta con personal equilibrado en relaciéon con la edad y antigiiedad de los
docentes, de acuerdo con criterios internacionales. (Este es uno de los indicadores de calidad
fundamentales para la evaluacién del programa académico, referido a las politicas de reemplazo de la
plantilla del personal académico préxima a jubilarse y el mantenimiento de los niveles de habilitacion del
personal académico); el programa cuenta con personal afin con las asignaturas que imparte cada profesor;
el programa cuenta con instrumentos que permitan evaluar a su personal; el personal adscrito al
programa conoce los criterios, instrumentos, mecanismos y procedimientos de evaluacién de su
desemperio; el programa tiene una normatividad que regula el ingreso, la permanencia y la promocién del
personal académico. (Este es uno de los indicadores de calidad); el programa ofrece mecanismos que
permitan al personal manifestar su inconformidad con los resultados de su evaluacién docente; el
programa cuenta con politicas para la formacidon pedagégica y actualizacidn disciplinar del personal; el
programa cuenta con politicas para el impulso de proyectos de investigacidn; el programa cuenta con
mecanismos institucionales de promocién de relaciones de colaboracion internacionales; el programa
cuenta con mecanismos institucionales que facilitan la asistencia del personal en actividades de
actualizacion profesional; el programa cuenta con condiciones laborales adecuadas que permitan el
6ptimo desarrollo de sus actividades; el programa académico cuenta con politicas y documentos en los
gue se establecen las politicas, lineas prioritarias y las acciones de desarrollo del profesional adecuadas a

las necesidades y objetivos del programa académico.
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En cuanto al curriculum, se encuentran destacan como requisitos minimos: El curriculum es congruente
con la mision y objetivos del programa; el curriculum establece mecanismos que le permiten medir su
efectividad, mediante la evaluacidon periddica de objetivos, orientaciones y logros del programa; el
curriculum establece mecanismos que le permiten la atencién individual y grupal de estudiantes; el
curriculum cuenta con la autorizacion del érgano competente; el curriculum establece desde su
fundamentacién los objetivos del plan de estudios; el curriculum establece desde su fundamentacion el
perfil de ingreso; el curriculum establece desde su fundamentacion el perfil de egreso; el curriculum
establece desde su fundamentacién la estructura curricular; el curriculum establece los criterios para la
elaboracién de los programas de las materias a cursar; el curriculum es lo suficientemente flexible para

mantenerse actualizado y pertinente, garantizando el transito agil de los estudiantes por el programa.

Sobre los métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje, destacan como requisitos minimos: El
programa cuenta con mecanismos permanentes de evaluacién que le permitan desarrollar métodos e
instrumentos apropiados de evaluacion del aprendizaje, en funcion del perfil del egresado y objetivos del
curriculum; el programa cuenta con el desarrollo programatico de todas y cada una de las asignaturas que
ofrece programa; el desarrollo programatico de las asignaturas del programa son cubiertos en por lo
menos un 90% de su contenido; las metodologias de ensefianza empleadas para el cumplimiento de los
objetivos y contenidos del programa y de las asignaturas, son coherentes con la naturaleza de esos
saberes; las actividades realizadas por los estudiantes en las diferentes etapas del programa, favorecen el
logro de sus objetivos; el programa cuenta con mecanismos definidos para enfrentar académicamente
problemas del contexto, incorporando el resultado de estas experiencias y promoviendo
permanentemente el vinculo con los distintos sectores de la sociedad; el programa promueve, de manera

sistematica y permanente, el uso de los recursos bibliohemerograficos.
En cuanto a los servicios institucionales para el aprendizaje, se encuentran como requisitos minimos: El

programa cuenta con estudios o mecanismos de seguimiento sobre el rendimiento escolar de los alumnos;

el programa ofrece servicios o mecanismos de tutoria académica individual o grupal, asesorias, apoyo al
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estudio y al aprendizaje, asistencia especial, actividades extracurriculares, orientacidon vocacional y

educativa acorde con las necesidades de los estudiantes.

Sobre los alumnos, se establecen como requisitos minimos los siguientes: El programa cuenta con
politicas, estrategias y mecanismos que ofrezcan una atencidon adecuada a los estudiantes y establezcan un
seguimiento de su desarrollo educativo; el programa cuenta con un expediente debidamente integrado de
cada uno de sus estudiantes; el programa cuenta con un proceso de admision de aspirantes basados en la
disposicion para el estudio, el razonamiento ldgico, el manejo del lenguaje y los conocimientos minimos
gue un aspirante debe poseer; el mecanismo de admisidn de los estudiantes considera el perfil de ingreso
del programa; el programa cuenta con un reglamento en el cual se establecen los criterios para la
permanencia y acreditacién de los alumnos, asi como el nimero de oportunidades para acreditar una
materia, el tiempo maximo para cubrir los créditos del programa (tanto para alumnos de tiempo completo
como de tiempo parcial), las sanciones disciplinarias especificas, en estrecha correspondencia con el
tiempo establecido en el programa, entre otros puntos; el programa cuenta con estudios sobre la
permanencia escolar; el programa cuenta con un sistema de informacion de los estudiantes que
proporciona el desempefio académico de los cinco afios anteriores; el programa cuenta con mecanismos
remediales para estudiantes rezagados; el programa cuenta con un reglamento o disposiciones que
norman el proceso de titulacion; el programa cuenta con incentivos, tales como becas, premios,
exenciones de cuotas que le permiten al estudiante un aprovechamiento intelectual éptimo, entre otros;
el programa promueve y desarrolla competencias en el saber, el saber hacer y el saber ser (Filosofia de la

UNESCO).

En cuanto a la infraestructura y equipamiento, se encuentran como requisitos minimos: El programa
cuenta con la infraestructura adecuada y suficiente para el 6ptimo aprendizaje; el programa cuenta con
una planta fisica que considera normas de construccién y seguridad; el programa cuenta con una
biblioteca y/o centro de informacién moderno, eficaz, eficiente y actualizado; el programa establece la

participacidon del personal en la seleccién del material bibliohemerogafico.
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Sobre la investigacidn, se presentan como requisitos minimos: El programa expresa, en el perfil de egreso,
el desarrollo de habilidades o destrezas para la investigacién. En torno a la vinculacién, los requisitos
minimos son: El programa cuenta con politicas de vinculacién institucional; el programa cuenta con
normas y criterios que regulen la vinculacidn; el programa cuenta con politicas institucionales de servicio

social; el programa institucional de servicio social estd articulado al entorno.

En cuanto a la normatividad institucional, se encuentran como requisitos minimos: El programa cuenta con
registro ante la autoridad nacional competente (Secretaria, Ministerio) o equivalente; el programa cuenta
con un reglamento o estatuto del personal que define sus derechos, obligaciones, cargas de trabajo,
licencias, comisiones, estancias, becas, evaluacion, afio sabdtico y el procedimiento para impugnar
decisiones que pudieran afectar sus derechos, asi como los criterios de ingreso, permanencia, promocion y
estimulos del personal; el programa cuenta con reglamento de alumnos que regula la admision,
permanencia y egreso, estadias, evaluacién, estimulos y prdcticas, obligaciones, derechos vy
procedimientos para el ejercicio de éstos; el programa cuenta con un reglamento de titulacién; el
programa cuenta con reglamento, lineamientos y reglas para el cumplimiento del servicio social; el
programa cuenta con reglamento de investigacidn; el programa cuenta con reglamento de becas y
estimulos para alumnos; el programa cuenta con reglamento de personal no académico o de apoyo; el
programa cuenta con reglamento o normas que regulen el funcionamiento de sus érganos colegiados; el
programa cuenta con reglamentos o procedimientos para la creacion, actualizacién o modificacidon de su

contenido.

Sobre la conduccion académica y administrativa, los requisitos minimos establecidos son: el programa
cuenta con un organigrama general de autoridades; el programa cuenta con una estructura académica y/o
administrativa para su desarrollo; la operacién de los cuerpos colegiados se regula por reglamentos que
definen su integracion, atribuciones, funciones y formas de trabajo; existe un procedimiento claro para la

eleccion de los miembros de los drganos colegiados.
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En cuando al proceso de planeacidn y evaluacién, los requisitos minimos son: El programa cuenta con un
plan de desarrollo (planeacién y evaluacién de la unidad académica) actualizado y aprobado por las
autoridades correspondientes; el plan de desarrollo del programa, es avalado por la maxima autoridad
colegiada de la unidad académica con lineamientos a corto, mediano y largo plazo; el plan de desarrollo
del programa guarda una estrecha relacién con el plan de desarrollo institucional; el plan de desarrollo del

programa explicita la misidn y visién de la IES.

Y, respecto a la gestidn administrativa y financiera, los requisitos minimos son: El programa cuenta con
sistemas eficaces y eficientes de conduccidn, gestidn, administraciéon y financiamiento; el programa

establece un sistema de rendicién de cuentas.

7. Los requisitos necesarios

El IDEEA, en el contexto del proceso de la acreditacion internacional de programas educativos, en sus
documentos y presentaciones de trabajo, establece una serie de requisitos necesarios. Estos son aquellos

indicadores que implican las condiciones basicas con las cuales debe operar el programa.

En cuanto al personal académico, los requisitos necesarios, son: El programa cuenta con una base de datos
de su personal, preferentemente automatizada; el programa cuenta con personal con el perfil académico
de acuerdo con criterios internacionales; el programa cuenta con un equilibrio de los profesores de
acuerdo con criterios internacionales; el programa cuenta con personal que cumple con las funciones
sustantivas y adjetivas de acuerdo con criterios internacionales; el programa cuenta con personal que
cumple con las funciones sustantivas y adjetivas de acuerdo con criterios internacionales; el programa
cuenta con personal con un minimo de experiencia docente, de acuerdo con criterios internacionales; el
programa cuenta con el personal adecuado seglin su etapa de desarrollo de acuerdo con criterios
internacionales; el personal del programa participa de manera colegiada en el disefio, operacién y control
de los instrumentos de evaluacién; los alumnos del programa participan en la aplicacion de los

instrumentos de evaluacién docente; los profesores adscritos al programa conocen oportunamente los
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resultados de sus evaluaciones; el programa cuenta con mecanismos que informan el nivel de preparacién
y profesionalizacién docente de su personal; el programa cuenta con mecanismos institucionales que
facilitan la participacion del personal en la planeacién y operacién de proyectos de investigacion cientifica;

el programa cuenta con mecanismos institucionales que facilitan la produccion de material didactico.

En cuanto al curriculum, se encuentran destacan como requisitos necesarios: El curriculum es revisado de
manera periddica; el curriculum fomenta la indagacién, coadyuvando en la formacién de un espiritu
investigativo como parte de sus actividades cotidianas; el curriculum cuenta con personal que dedica
tiempo significativo a proyectos que fomenten la investigacién, relacionados con la mision y objetivos del
programa; los cuerpos colegiados participan de manera sistematica en la evaluacién y modificacion del
programa; el curriculo establece mecanismos periédicos para el seguimiento y evaluacion permanente de
los egresados; el curriculum establece los mecanismos para la participacion de drganos académicos
colegiados e instancias normativas externas para su operacion; el curriculum toma como referencia para
su actualizacién las tendencias de la disciplina juridica y los indicadores de calidad reconocidos por la

comunicad académica nacional e internacional.

Sobre los métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje, destacan como requisitos minimos:

El programa cuenta con los recursos bibliohemerograficos adecuados, suficientes y actualizados; el
programa promueve, de manera sistematica y permanente, el uso de los recursos bibliohemerograficos.
En cuanto a los servicios institucionales para el aprendizaje, se encuentran como requisitos minimos: El
programa da a conocer y fomenta en los estudiantes y el personal académico los servicios institucionales
para el aprendizaje; el programa facilita a los estudiantes y al personal su participacién en la evaluacién de
los servicios institucionales para el aprendizaje; los estudiantes y el personal son beneficiados con la

prestacion en los servicios institucionales.

Sobre los alumnos, se establecen como requisitos minimos los siguientes: El programa cuenta con bases

de datos automatizadas que dan cuenta sobre la situacién y trayectoria del estudiante; el programa cuenta
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con mecanismos que permitan la transparencia y disponibilidad de la informacidn; el programa cuenta con
mecanismos de admisién validos y confiables; el programa cuenta con instalaciones y condiciones
propicias para el aprovechamiento académico; el programa cuenta con las condiciones académicas que le
permiten al estudiante un aprovechamiento intelectual dptimo; el programa cuenta con las condiciones
sociales, tales como premiaciones, designaciones, reconocimientos, etc., que le permiten al estudiante un
aprovechamiento intelectual éptimo; el programa establece el nUmero de aspirantes admitidos, de tal

manera que garantiza las condiciones de calidad y competitividad para sus estudiantes.

En cuanto a la infraestructura y equipamiento, se encuentran como requisitos minimos: El programa
cuenta con equipo actualizado y adecuado a las necesidades; el programa cuenta con las condiciones
adecuadas para la realizacién de practicas profesionales; el programa cuenta con personal técnico
calificado y responsable de su mantenimiento y operacion del equipo e instalaciones; el programa cuenta
con un area de cdmputo moderna, eficaz y suficiente para la comunidad universitaria; el programa cuenta
con cubiculos para profesores de tiempo completo y de medio tiempo; el programa cuenta con un plan de
mantenimiento preventivo de la infraestructura educativa; el programa cuenta con un presupuesto

suficiente para el mantenimiento y actualizacién de la infraestructura y del equipo.

Sobre la investigacion, se presentan como requisitos minimos: El programa expresa a través de proyectos
la vinculacién entre la actividad docente y la de investigacidn; el programa opera con base a politicas
institucionales de investigacion; el programa cuenta con un con marco normativo en materia de
investigacién; el programa cuenta con lineas de investigacion que respondan a las necesidades del
entorno; el programa cuenta con infraestructura suficiente y adecuada para desarrollar las actividades de
investigacidn; el programa cuenta con politicas permanente de formacién y actualizacién de profesores en
habilidades de investigacidn; los profesores e investigadores adscritos al programa publican los resultados

de sus investigaciones.
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En cuanto a la vinculacién, se encuentran como requisitos minimos: El programa cuenta con un
responsable de vinculacion institucional que organiza, planea, supervisa y evalla la participacion del
personal y estudiantes en actividades de vinculacién; el programa cuenta con estudios de seguimiento de
egresados; el programa cuenta con mecanismos que permitan la reorientacién del curriculum de acuerdo
a los resultados o estudios del seguimiento de egresados; el programa cuenta con mecanismos que
permiten la participacion de estudiantes y profesores en prdcticas profesionales complementarias al
curriculum; el programa cuenta con planes de servicios al entorno; el catdlogo de servicios que ofrece el

programa coadyuva a la formacidn de recursos humanos.

Sobre la normatividad institucional, los requisitos minimos establecidos son: El programa cuenta con
reglamento o normas para el manejo y control presupuestal; el programa cuenta con reglamento o cédigo
de ética; el programa cuenta con Reglamento para el uso de centros de cémputo, laboratorios, talleres,
bibliotecas e instalaciones en general. En cuanto a la conduccidon académica y administrativa, los requisitos
minimos son: El programa cuenta con cuerpos colegiados para la toma de decisiones académicas; los
cuerpos colegiados cuentan con un calendario de sesiones periddicas; los cuerpos colegiados cuentan con
procedimientos vigentes y de conocimiento entre la planta académica para elegir o designar a las
autoridades ejecutivas; las autoridades unipersonales del programa tienen definidas sus responsabilidades
en la toma de decisiones y direccidon del proceso educativo; los 6rganos colegiados estan encargados de la
direccidon y evaluacién del desempeiio académico; la operacién de los cuerpos colegiados se regula por

reglamentos que definen su integracidn, atribuciones, funciones y formas de trabajo.

En torno al proceso de planeacion y evaluacion, los requisitos minimos son: El Plan de Desarrollo del
Programa es difundido y conocido por la comunidad universitaria; el Plan de Desarrollo del Programa es
evaluado de manera sistematica y colegiada para su mejora continua; en el proceso de planeacién y

evaluacion del programa participa la comunidad universitaria.
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Y, respecto a la gestién administrativa y financiera, los requisitos minimos son: El responsable del
programa cuenta con el perfil y las habilidades adecuadas para su funcién; el presupuesto ordinario es
suficiente para cubrir las necesidades de operacién y las actividades programadas; la gestidon
administrativa y financiera cubre las metas y objetivos del plan de desarrollo institucional y del propio

programa; la asignacion presupuestal es congruente con las politicas de la IES.

8. Los requisitos deseables

El IDEEA, en el marco del proceso de la acreditacidn internacional de programas educativos, en sus
documentos y presentaciones de trabajo, establece un conjunto de requisitos deseables, a los cuales
define como aquellos indicadores que implican las condiciones éptimas con las cuales opera el programa

educativo en examen.

En cuanto al personal académico, los requisitos deseables, son: El personal que labora en el programa est3
incorporado y participa en cuerpos académicos, de acuerdo con criterios internacionales; el personal que
labora en el programa esta incorporado y participa en cuerpos académicos, de acuerdo con criterios
internacionales; la evaluaciéon de los docentes impacta en el otorgamiento de becas, estimulos para el
personal o programas y acciones equivalentes; el personal participa, a través de érganos colegiados en la
definicion de la misién y visidon del programa; el programa cuenta con mecanismos institucionales que
faciliten al personal la difusion de sus investigaciones en publicaciones cientificas, libros, revistas
especializadas o indexadas; el programa cuenta con una estructura profesional que fomenta la difusion de
la cultura juridica; el personal mantiene relaciones de trabajo coherentes con los objetivos y necesidades

del programa con comunidades de académicas nacionales e internacionales.

En cuanto al curriculum, se encuentran destacan como requisitos deseables: El curriculum cuenta con
proyectos de extension como parte de sus actividades cotidianas; el curriculum reconoce y promueve la
interdisciplinariedad, estimula la interaccién con estudiantes de distintos programas académicos y con
profesionales de otras areas del conocimiento; el curriculum promueve la cooperacién con instituciones

y/o programas acreditados.
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En cuanto a los servicios institucionales para el aprendizaje, se encuentran como requisitos deseables: El
programa cuenta con una bolsa de trabajo para sus egresados; el programa cuenta con servicios de
alimentacion para el personal y los estudiantes; el programa cuenta con servicios de transporte para el
desarrollo de actividades académicas del personal y de los estudiantes; el programa cuenta con

mecanismos de promocion de la salud y bienestar para el personal y los estudiantes.

Sobre los alumnos, se establecen como requisitos deseables los siguientes: El programa realiza estudios de
correlacion entre mecanismos de admision y desempefio académico; el programa cuenta con
instrumentos de estimulos y reconocimientos a estudiantes sobresalientes; el programa propicia la
participacién de los estudiantes de manera integral, a través de proyectos de investigacién, grupos de
estudio, actividades artisticas, culturales, deportivas, etc.; el programa promueve practicas de
autoevaluacion; el programa establece condiciones para la realizacion de actividades practicas que

desarrollen habilidades y competencias profesionales.

En cuanto a la infraestructura y equipamiento, se encuentran como requisitos deseables: El programa
cuenta con laboratorios de idiomas modernos y suficientes respecto de las necesidades y nimero de
estudiantes; el programa cuenta con laboratorios y talleres modernos y suficientes asi como de
suministros y equipamiento suficientes y apropiados para la practica forense; el programa cuenta con
convenios y programas de trabajo para el uso de laboratorios y espacios interdisciplinarios para las
practicas forenses; el programa cuenta con areas para el trabajo colectivo de los docentes; el programa
cuenta con instalaciones y equipamiento para el fomento de

actividades deportivas; el programa cuenta con instalaciones y equipamiento para el fomento de
actividades recreativas; el programa cuenta con instalaciones y equipamiento para el fomento de

actividades culturales.

Publicacion # 03 Julio — Diciembre 2015 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

Sobre la investigacidn, se presentan como requisitos deseables: La aprobacion de los proyectos de
investigacidn se realiza por un cuerpo colegiado; el programa cuenta con proyectos de investigacién con
apoyo externos; el programa cuenta con personal formado y con perfil adecuado para la investigacion de
acuerdo con criterios internacionales; el programa cuenta con lineas de investigacion interinstitucionales;
el programa cuenta con politicas de formacién de recursos humanos y de incorporaciéon temprana para
actividades de investigacion; el Programa cuenta con politicas que impulsa la formacion de posgrados,

tanto dentro de la propia institucién como con otras instituciones.

En cuanto a la vinculacién, se encuentran como requisitos deseables: El programa cuenta con mecanismos
gue permitan la participacion de empleadores en la planeacién y actualizacion de los planes de estudios; el
proyecto de servicios que ofrece el programa, aporta elementos para enriquecer el curriculum; la oferta
de servicios del programa genera recursos complementarios; el programa cuenta con una estrategia de
educacion continua para egresados y publico en general; el programa cuenta con proyectos y politicas
para el fomento del intercambio académico; el programa establece medios permanentes de formacién
integral (diplomados, cursos talleres, etc.; el programa de seguimiento de egresados aporta elementos
para medir la influencia del programa en el medio; los egresados tienen un impacto positivo en el medio

social y académico del entorno.

Sobre la conduccién académica y administrativa, los requisitos deseables son: Los érganos colegiados del
programa estan integrados por profesores, alumnos y autoridades de la unidad académica. En torno al
proceso de planeacidn y evaluacidn, los requisitos deseables son: El programa cuenta y opera con un
sistema institucional de informacién actualizado que soporta la toma de decisiones; el programa cuenta

con un proceso de auto-evaluacién continua para alimentar el proceso de planeacién y evaluacién.

Y, respecto a la gestién administrativa y financiera, los requisitos deseables son: El personal no académico

adscrito al programa es en nimero suficiente y capacitado en relacién a la matricula, para el logro de los
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objetivos y misién del programa; el programa prevé acciones para la obtencién de recursos financieros

adicionales.

9. Codigo de Etica

El Cédigo de Etica del Instituto Internacional de Acreditacion del Derecho, A. C., constituye un precepto de
observancia obligatoria por parte de todos sus integrantes, asi como por las instituciones que se sujeten a
su procedimiento de acreditacidon. En dicho cédigo se advierte que la equidad, la imparcialidad, la
congruencia, la confiabilidad, la seriedad y la responsabilidad, entre otros, son valores sin los cuales resulta

imposible lograr y asegurar la calidad de la ensefianza del derecho deseada.

Segln el articulo 12 del Cédigo de Etica del IIDEA, “El presente Cédigo de Etica orientard la conducta de
todos los integrantes del IIDEA en sus relaciones interpersonales y en el cumplimiento de sus obligaciones
para con las instituciones que se encuentren en proceso de acreditacidon, asi como por el personal
perteneciente y responsable de las referidas instituciones dedicadas a la ensefianza del derecho en
América Latina y el Caribe”. Ademas, este “Cédigo de Etica es una guia moral en el ejercicio de las
funciones que corresponden al IIDEA y a las instituciones en proceso de acreditacién, asi como de marco
de referencia para que prevalezca el sentido ético en todas las tareas que desarrollen y también como
reglas que les permita ser plenamente conscientes del compromiso social que contraen al recibir el

reconocimiento formal por parte del IDEA” (articulo 39).

Este Codigo de Etica refiere sobre el comportamiento de los miembros del IIDEA (honorabilidad, actitud de
servicio social, respeto, privacidad e independencia, entre otros); apunta las responsabilidades de los
miembros del IIDEA y de las instituciones acreditas (justicia, honradez, diligencia, lealtad, respeto,
formalidad, discrecion, honorabilidad, responsabilidad, sinceridad, probidad, dignidad, legalidad y ética)
(articulo 82); menciona la responsabilidad de los evaluadores-visitadores-acreditadores (acudir a las visitas
en funcidn de una programacion previa, desempenarse con ética, honor, actitud constructiva, tolerancia y
didlogo).; y también establece sanciones (advertencias, amonestaciones, suspensiones, multas, suspension

definitiva de la acreditacién; y denuncia a autoridades).
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10. Previo alavisita

En el marco del proceso de la acreditacion internacional de programas educativos, en sus documentos y
presentaciones de trabajo, el IIDEA establece una serie de actividades previo a la visita in situ de la
institucion que somete a examen un programa educativo. Entre estas tareas se encuentran las siguientes:
Revision documental y organizacién de la logistica; contactarse con el coordinador de la visita; revisar el
cuestionario y las evidencias presentadas; anotar las dudas e identificar autoridades e instancias de la
dependencia donde se solicitaran evidencias para disipar las duda; acordar quien visita a las instancias a
revisar: biblioteca, finanzas, personal, escolar, centro de cdmputo, sala de juicios orales, salas de
mediacion, laboratorios de idiomas, servicios de alimentacidn, servicios académicos, instalaciones
deportivas, entre otras; listar preguntas posibles a los egresados, empleadores, profesores, estudiantes y
autoridades; manejar el cddigo de ética revisar y ajustar la agenda; y llenar, imprimir y firmar el recibo de

honorarios y el contrato de confidencialidad.

11. Durante la visita

Ahora bien, en el marco del proceso de la acreditacidon internacional de programas educativos, en sus
documentos y presentaciones de trabajo, el IIDEA también establece un conjunto de actividades a ejecutar
en el transcurso de la visita in situ de la institucién que somete a examen un programa educativo. Entre
estas Ultimas pueden referirse las siguientes: La filosofia: formamos parte del equipo del programa
académico, équé sugeririan para mejorarlo?; observar rigurosamente el cédigo de ética; cumplir con la
agenda en tiempo y actividades; generar un ambiente de respeto y compromiso; trabajar solo la jornada
oficial; no dar nada por supuesto, preguntar las dudas y no aconsejar; evitar fricciones innecesarias;
entrevistarse con estudiantes, profesores, egresados, empleadores (para obtener informacién) vy
autoridades (para verificar informacién); considerar los indicadores cruzados para las entrevistas; no
involucrarse en disputas internas; externar y participar en resolver las dudas con el equipo de visitadores;
llenar la hoja de las observaciones y redactar las recomendaciones; elaborar y firmar las actas de la visita; y

emitir una opiniodn de evaluacion de los pares visitadores.
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12. Posterior ala visita

Igualmente, dentro del proceso de la acreditacion internacional de programas educativos, en sus
documentos y presentaciones de trabajo, el IIDEA también considera determinadas tareas a llevar a cabo
posterior a la realizacion de la visita in situ de la institucion que sometié a examen un programa educativo.
Entre estas tareas pueden identificarse las siguientes: Remitirle los documentos faltantes al coordinador; e

integrar, por parte del coordinador, la documentacion completa requerida por el [IDEA.

Consideraciones finales

Del desarrollo del presente trabajo pueden formularse distintas consideraciones finales en torno a los
cambios actuales del mundo, los nuevos retos de la educacién superior, la evaluacion y acreditacion
internacional de los programas académicos de Derecho, el I[IDEA y la formacién de los

evaluadores/acreditadores internacionales.

En primer lugar, es posible aseverar que la transformacion de las IES de América Latina constituye
presenta convergencia con los cambios de las universidades de los demas paises en desarrollo, por lo que
se advierte que estas transformaciones se vincula con los procesos de mundializacidon que se encuentran

en marcha, y que estdn materializados en la denominada sociedad del conocimiento y la comunicacion.

En segundo orden, puede identificarse en el contenido de los documentos revisados en el presente trabajo
gue hay una coincidencia en torno a las recomendaciones que organismos multilaterales (como la
UNESCO, el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémico, ENQUA-EEES y el Sistema de Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la
Educacién Superior en América Latina y el Caribe) formulan para replantear la educacién superior en

funcion de las demandas del mercado y del Estado.

En tercer lugar, es de destacarse que el IIDEA establece como principio base la cooperacion

interinstitucional universitaria, sustentada en la responsabilidad, el respeto mutuo y la solidaridad por
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contribuir a mejorar y asegurar la calidad y pertinencia de la educacién superior en Derecho en el

hemisferio.

En cuarto orden, debe apuntarse que para que el principio rector de cooperacidn interinstitucional
universitaria promovido por el IIDEA sea factible, es imperativo la suma de esfuerzos, conocimientos y
experiencia de académicos que puedan ser materializadores de la misién y visién del IIDEA. Y, en
consecuencia, los evaluadores/acreditadores (el comité técnico de evaluacidn/acreditacién y el comité de
evaluadores/acreditadores) constituyen el recurso humano encargado de, en ultima instancia, conducir a

buen puerto los procesos de evaluacidn y acreditacion de los programas educativos en Derecho.

En quinto lugar, dado que los evaluadores/acreditadores (el comité técnico de evaluacién/acreditacion vy el
comité de evaluadores/acreditadores) constituyen el recurso humano encargado de, en ultima instancia,
conducir a buen puerto los procesos de evaluacién y acreditacion de los programas educativos en
Derecho, debe ser prioridad que tales recursos humanos sean eficientes, eficaces y competitivos; es decir,
gue tales recursos humanos cuenten con cualidades, formacion y habilidades dptimas y con proceder
ético, para llevar al terreno de la realidad los objetivos y beneficios de la evaluacidn y acreditacion. Y es en
este quehacer en el que se justifica el quehacer de capacitacidon, formacidn y actualizacién de

evaluadores/acreditadores del IIDEA.

En sexto orden, ratificamos la validez de la premisa de la cual partimos en esta exposicién y sostuvimos a
lo largo de su desarrollo: Consideramos que, en los planos nacional e internacional, el aseguramiento de la
calidad educativa en las IES orientadas a la ensefianza del Derecho debe ser garantizado a partir de evaluar
y acreditar los programas académicos de Derechos de tales IES que cumplan con los objetivos,
caracteristicas, etapas, metodologias, categorias, factores, criterios, indicadores, parametros y estandares
de calidad establecidos por el IIDEA, asi como mantener el cumplimiento de los mismos via la
reacreditacion  continua, donde los evaluadores/acreditadores (el comité técnico de

evaluaciéon/acreditacion y el comité de evaluadores/acreditadores) constituyan recursos humanos con
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cualidades, formacion y habilidades éptimas y con proceder ético, para llevar a buen puerto los procesos

de evaluacion y acreditacion.

En sétimo lugar, consideramos de cardinal importancia el conocimiento, el manejo y el adecuado y puntual
cumplimiento del Cédigo de Etica establecido por el IIDEA, en el proceder de los
evaluadores/acreditadores. Si  bien las cualidades, formacion y habilidades de los
evaluadores/acreditadores constituyen requerimientos insoslayables para la materializacién de un
adecuado ejercicio de evaluacion/acreditacion de programas académicos en Derecho, creemos que
referentes como puntualidad, honestidad, integridad, sobriedad, seriedad, respeto y compromiso, no
pueden encontrarse ausentes en el ejercicio de su tarea. Asi, la formacion y el aspecto ético son elementos
que deben estar presentes en los evaluadores/acreditadores y, solamente presentes ambos elementos,
puede ampliarse, efectivamente, la garantia del aseguramiento de misién del IIDEA: Que la ensefianza del
Derecho en las IES cumpla con estdndares de excelencia para que los egresados se enfrenten con éxito a
los cambios y problemas socio-juridicos presentes y futuros. Evaluar y acreditar programas académicos de
Derecho que cumplan con los objetivos, caracteristicas, etapas, metodologias, categorias, factores,
criterios, indicadores, parametros y estandares de calidad establecidos por el IIDEA, asi como mantener el

cumplimiento de los mismos a través de la reacreditacidn continua.
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