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Resumen

En las Instituciones de Educacidon Superior (IES), se requiere estimular y optimizar la construccién de
acciones que establezcan un espacio de investigacién, ademds de una forma de reconocimiento de la
complejidad, dificultades y obstaculos que los estudiantes enfrentan durante su trayectoria académica. El
Observatorio de Conductas de Riesgo (OCR) de la Unidad Académica de Derecho tiene como objetivo
detectar, monitorear, atender y generar informacion de la cohorte 2015, sobre las conductas de riesgo. El
disefio del estudio se plantea analitico-transversal de tipo observacional en un nivel aplicativo de enfoque

mixto. Lo anterior con la finalidad de articular estrategias para identificar problematicas y formas de
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observacion para la construccion y comprensién dindmica de un acompafiamiento e intervencion desde el
ambito de la tutoria. Finalmente, se requiere planificacién, gestion, metodologia y evaluacion a fin de
garantizar adecuados niveles de atencién para un impacto sustancial en la calidad educativa y la formacién

integral.

Abstract

In Higher Education Institutions, it is required to stimulate and optimize the construction of actions to
establish a research area, in addition to a form of recognition of the complexity, difficulties and obstacles
that students deal during their academic career. The Observatory Risk Behaviors of the Law School aims to
detection, monitoring, treat and generating information of the cohort 2015 on risk behaviors. The study
design is analytical-transversal observational in an application level and a mixed approach. This in order to
articulate strategies to identify problems and observation ways for the construction and dynamic
understanding of support and intervention from the mentoring. Finally, is required planning, management,
methodology and evaluation to ensure appropriate levels of care for an substantial impact on the

education quality and in the comprehensive training.

Palabras Clave / Key Words: Observatorio, Comportamiento del alumno, Formacién, Estrategias

educativas, Estudiantes en riesgo / Observatory, Student behavior, Training, Educational strategies, Risk

Students.

Introduccion

El informe del Banco Mundial en el afio 2013 Poner en riesgo la salud: Causas, consecuencias e
intervenciones para prevenir las conductas riesgosa (Risking Your Health: Causes, Consequence and
Interventions to Prevent Risky Behaviors) advirtié que las conductas de riesgo estan aumentando a nivel
mundial y plantean una amenaza en aumento para la salud de las personas. Entre algunos aspectos

valorados en el informe, se estudid la forma en la cual se determinan las elecciones individuales que
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provocan esas conductas y se analizé la eficacia de la intervencién de los paises. Asimismo, concluyeron
gue la ausencia de politicas disefiadas para mitigarlos, sugieren que la intervencidn publica para prevenir o
reducir estos comportamientos puede mejorar el bienestar general. Por lo tanto, las politicas de

intervencion pueden cambiar el curso de los acontecimientos, de acuerdo con el informe (Walque, 2013).

En las Instituciones de Educacién Superior (IES), se requiere estimular y optimizar la construccién conjunta
de acciones que permitan establecer un espacio de estudio e investigacidn, proponiendo una forma de
reconocimiento de la complejidad, dificultades y obstaculos que los estudiantes enfrentan durante su
trayectoria académica. Lo anterior, se convierte en una necesidad para la eleccién de las rutas mas
pertinentes, generando un acompafiamiento, anticipacion y ayuda para la resolucion de las problematicas,
ademas de la formulacion de politicas educativas tendientes a la educacién de calidad bajo la premisa de

una formacion integral (OEI, 2015).

Considerando que ésta ultima es un estilo educativo mas alld de sdlo instruir a los estudiantes con saberes
tedricos, formativos, practicos y metodoldgicos, también incluye ofrecer elementos necesarios para su
crecimiento como individuos y como parte de un colectivo, desarrollando todas sus caracteristicas,
condiciones y potencialidades. Entonces, lo anterior nos permite orientar procesos para la realizacion
plena del individuo y el mejoramiento de la calidad de vida en su entorno sociocultural. Significa entonces
que llevar a la practica una formacidn integral, dependera de la planeacién y programacién de estrategias

educativas (ACODESI, 2003).

Por las consideraciones anteriores, la creacién de observatorios de conductas de riesgo en el dambito
escolar, representa una oportunidad para ubicarnos en un espacio geografico, social y cultural poniendo
de relieve la diversidad de elementos que conforman un fendmeno educativo. Esto a su vez, deberd
concebirse como un generador de comprension y rutas incorporando diversas apreciaciones, las cuales
contribuyen en la construccion de las potencialidades, lo multiple y lo plural desde una observacion a
través de distintas miradas explorando las formas en que se construye y reconoce el tejido social de una

comunidad educativa para la oportuna intervencion.
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DESARROLLO

La educacidn es el resultado de un complejo proceso historico, el cual se ha configurado desde un
conjunto de particularidades que definen un espacio social, por tanto, es necesario reconocer la realidad
educativa en todas sus dimensiones. Por lo anterior, uno de los grandes retos de las IES consiste en
generar nuevas maneras y estrategias para impulsar un desarrollo integral y saludable de la comunidad

educativa, lo cual sélo puede lograrse si se tiene un amplio panorama de la realidad de los estudiantes.

En este propdsito, la Unidad Académica de Derecho (UAD) de la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN),
a través del drea de tutorias, presentd el proyecto para la creacion del Observatorio de Conductas de
Riesgo (OCR) con base en el modelo del Programa Institucional de Tutoria Académica (PITA) que tiene

como objetivos:

e Propiciar un crecimiento de las potencialidades intelectuales de los alumnos, a partir de la reflexion
conjunta del proyecto profesional personal del alumno que motive el compromiso en la propia

formacion.

e Elevar la calidad del proceso educativo a través de la atencidn personalizada y/o grupal, atendiendo
los problemas que influyen en el desempefio escolar del estudiante, a fin de mejorar sus
condiciones de aprendizaje y desarrollar habitos y habilidades que contribuyan a la integridad de

su formacién profesional y humana.

e Consolidar una practica docente de calidad mediante una mayor y mejor comunicaciéon entre
estudiantes y maestros, a fin de generar alternativas que puedan incidir favorablemente en su
formacidén personal y profesional. - Construir ambientes educativos de confianza que permitan

influir favorablemente en el desempefio escolar del estudiante.

® Contribuir en la mejora de las condiciones de aprendizaje de los estudiantes, por medio del andlisis

y reflexién colectiva de la informacién generada en el proceso tutorial.
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La Unidad Académica de Derecho de la UAN, cuenta con una serie de estrategias de intervencién basadas
en distintos modelos de organizacién que ofrecen multiples posibilidades de acciéon. De acuerdo con
Rodriguez Espinar (1993), “la representacién de la realidad sobre la que hay que intervenir, y que va a
influir en los propdsitos, los métodos y los agentes de dicha intervencidn” es la base sobre la cual se

construyen los procesos y procedimientos concretos de actuacion.

En este orden de ideas, debemos reconocer las necesidades adecuadas a la realidad personal y social de
nuestros estudiantes y, establecer a la tutoria en primer orden para lograr los objetivos institucionales y
promover el mejoramiento de la calidad de los servicios educativos. Después de lo anterior expuesto, la
tutoria fundamentada en la busqueda de la formacién integral, considera que los estudiantes no sélo
deben recibir una formacién académica, sino que ademas deben desarrollarse adecuadamente en todo los
demads dmbitos para favorecer un estado de bienestar fisico, mental y social. La mayor participacion de la
tutoria en este sentido, pretende incidir en aspectos académicos o no, que le impidan lograr un adecuado
desempeiio durante su trayectoria escolar, orientdndolo para que resuelva problematicas v,
colateralmente minimicen el rezago, la reprobacién, desercién y aumentar la eficiencia terminal (Rosas &

Avila, 2014).

Los jovenes universitarios presentan conductas de riesgo que atentan contra su calidad de vida y para la
UAD, es un reto explorar, explicar y afrontarlas con el objeto de generar estrategias que puedan ayudar a
ser transformadas por una vision mds amplia y armonizada desde diversos angulos. Por lo anterior,
designar a un estudiante “en riesgo” refleja el reconocimiento que tiene mayor predisposicion para
experimentar problemas, mismo que influyen en el rendimiento escolar, en las vivencias personales y

sociales.

Las problematicas de los estudiantes nunca estan excluidas de la sociedad en la que se desenvuelven. Por
ello, analizar las conductas de riesgo es una estrategia para contextualizar sus vidas y comprender su
proceso de formacion. El papel de las IES es dar una respuesta coherente a las necesidades, de lo contrario
se pueden reforzar las problematicas y se vislumbrara un futuro incierto para su desarrollo personal y

social, pudiendo repercutir en exclusiones con diferentes formas de expresion.
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Con base en las consideraciones de la Comisién Europea (2011), quien sostiene que “la mejora de los
resultados educativos de los adolescentes responde tanto a los objetivos de “un crecimiento inteligente”,
con la mejora de las capacidades, como a los objetivos de “un crecimiento integrador”, al enfrentarse a
factores bdsicos de riesgo”, las IES como responsable de la formacidn del capital humano, tendran que

proporcionar educacién basada en el desarrollo equilibrado y saludable de los estudiantes.

Asimismo, las conductas de riesgo exigen una revision mds alld de sus manifestaciones préximas, y de
acuerdo con Fernandez Enguita et al. (2011), quienes sostienen que no surgen de una decisidon puntual,
sino como consecuencia de un proceso de progresiva desvinculacion que tiene origen antes de que el
problema pueda manifestarse. Esta se manifiesta en durante su trayectoria escolar en absentismo,
problemas disciplinarios o bajas calificaciones, mientras que las que provienen fuera del ambito escolar se

pueden manifestar en adicciones, conductas violentas, entre otras.

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
en el afio 2012, manifestd la “apremiante” necesidad de invertir en la educacién para que los jovenes
adquieran competencias. Con referencia a lo anterior, los cambios para atender a la poblacién estudiantil
deben acompanarse de transformaciones profundas en el disefio de politicas educativas y modelos de

intervencion (Vega, Aramendi, & Garin, 2012).

En relacién con esto ultimo, la creacion del Observatorio de Conductas de Riesgo (OCR) de la Unidad
Académica de Derecho, es una propuesta innovadora en la Universidad Auténoma de Nayarit que
pretende perfilar la realidad de los estudiantes de la Licenciatura en Derecho, con la finalidad de articular
estrategias para identificar problematicas y formas de observacién que posibiliten la construccién y
comprensién dinamica de un acompafiamiento durante los diversos momentos curriculares del

estudiante, ademas de la oportuna toma de decisiones para su intervencion desde el ambito de la tutoria.

Es oportuno senalar que el proyecto tiene como base el Observatorio de los comportamientos de riesgo y

la calidad de vida en estudiantes del Centro Universitario del Sur de la Universidad de Guadalajara, creado
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en el afio 2006. Asimismo, el Observatorio de Investigacion de estudiantes universitarios (EU-UPLA) de la

Universidad de Playa Ancha Chile, creado en el aiio 2013.

Para realizar la presente investigacidn, el disefio del estudio se plantea analitico-transversal de tipo
observacional en un nivel aplicativo, desarrollado con un enfoque mixto, que permitira valorar los riesgos
a partir de la cohorte 2015 para detectar, monitorear, atender y generar informacion sobre las conductas
de riesgo de los estudiantes de la licenciatura en derecho, para formular estrategias de intervencion a
través del modelo de tutorias contribuyendo a la disminucion del impacto durante su trayectoria

académica.

El proyecto se constituye en dos etapas: la primera corresponde a la creacion del Observatorio de
Conductas de Riesgo (OCR) y el Modelo de Diagndstico-Atencidn-Intervencion (MODAI), la segunda
consiste en el desarrollo y aplicacion de los instrumentos, valoracién de la informacién y generacién de
estrategias de intervencion. Es oportuno sefialar que el presente estudio sélo presentara el desarrollo de

la primera etapa.

A efectos de una mayor comprensién de la investigacion, definiremos las conductas de riesgo como
aquellas que presentan mayor probabilidad (riesgo) de que se produzcan consecuencias negativas
(Drifoos, 1990). Algunas de estas conductas pueden considerar diversos elementos, distinguiendo entre las
dimensiones de andlisis las caracteristicas socio-demograficas, caracteristicas individuales, plano
comunitario y factores macroeconémicos. En cuanto a las conductas de riesgo mismas, éstas constituyen
un amplio conjunto que se focalizaran en cinco variables: salud, adicciones, violencia, nutricidn, sexualidad

y factores psicopedagdgicos.

Después de lo anterior expuesto, es importante sefalar que el OCR se basa en principios que han de
sustentar todo el esfuerzo para lograr de manera eficaz las intervenciones y seguimiento de la poblacidn

en riesgo, como lo son:
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* lgualdad de oportunidades. Existencia de decisiones y mecanismos que garanticen el derecho a las
mismas condiciones para acceder, decidir, usar y beneficiarse de resultados, recursos y/o procesos

gue se promuevan a partir de la informacién generada por el observatorio.

* Participacién. Acceso a los mecanismos e instancias que garanticen su intervencién en las
decisiones concretas o en la realizacién de acciones tendientes a garantizar la disminucién del

impacto de estos riesgos durante la trayectoria académica de los estudiantes.

* Fundamentos institucionales. Considera las politicas, lineamientos y estrategias definidas por la

institucion.

* Confidencialidad garantizar que la informacién personal serd protegida para que no sea divulgada
sin consentimiento de la persona. Dicha garantia se lleva a cabo por medio de un grupo de reglas

gue limitan el acceso a la informacion sélo a las personas que estén autorizadas.

Para el disefio del Modelo de Diagndstico-Atencion-Intervencion (MODAI), se concibié una representacion
qgue reflejara el disefio, estructura con la finalidad de caracterizar, comprender y dar sentido a los actores,
funciones y acciones que realizard el OCR, simplificando la realidad o fendmeno que permitird una visién

para orientar las estrategias de intervencién, tal como se observa en la Figura 1.
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Figura 1. Estructura de intervencién institucional

Asimismo, establece ¢En qué momento? ¢Qué hard? y ¢Quién? participa en los niveles de la intervencion.
A partir de la definicidn de la estructura de intervencidn institucional se puede determinar al MODAI como
una abstraccion de la realidad, con la finalidad de observar las caracteristicas importantes de las conductas
de riesgo y realizar un andlisis de la informacion obtenida con el objeto de generar estrategias de

intervencion, siendo ésta de caracter preventivo, correctivo o de desarrollo.

El MODAI se compone de dimensiones transversales necesarias para observar la realidad de los

estudiantes y establecer la posible relacidn con las conductas de riesgo (véase Figura 2).

Socio-Demografica Caracteristicas Plano Comunitario Factores econémicos
Individuales 1 R

Figura 2. Dimensiones del MODAI
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Donde la dimensién socio-demografica, representa aspectos relacionados con el sexo, edad, etnicidad,
extraccion rural o urbana, entre otras. Las caracteristicas individuales, evalian nivel académico,
trayectoria escolar, personalidad, etcétera. Ademads, considerar el plano comunitario constituye un
importante aspecto para identificar la interacciéon con medios de comunicacidn, redes sociales, relaciones
intrapersonales e interpersonales. Por ultimo, los factores econdmicos que representan el empleo,
oportunidades educacionales, nivel de ingresos, etcétera. Todas las dimensiones tienen una relacién

transversal debido a que una de ellas, puede incidir de manera directa o indirecta en las demas.

Por lo anterior, el MODAI (véase Figura 3) se expresa de forma que las dimensiones y variables sean

analizadas simultdneamente para la obtencién de informacidon que muestre la realidad del estudiante.
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V1.Factores

psicopedagdgicos V2.Salud

V3.Adicciones
V5.Sexualidad

V4.Nutricion

y ~

Figura 3. Modelo de Diagné6stico-Atencidn-Intervencién (MODAL)

El MODAI, es una representacion de las dimensiones y variables necesarias para el andlisis, comprension,
explicaciéon y aportacidn de criterios que contribuyan en la intervenciéon para los estudiantes que
presentan conductas de riesgo, centrandose en el desarrollo y aplicacién de una serie de estrategias
preventivas y correctivas a través del acompafiamiento durante su trayectoria académica. Es por ello que a
través del Observatorio de Conductas de Riesgo (OCR) de la Unidad Académica de Derecho, se pretende

mejorar la calidad educativa y la formacion integral.
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Asimismo, nos permitird establecer mecanismos de seguimiento para identificar a los estudiantes en
riesgo, determinar las estrategias ante los diversos factores y tipos de intervencidén, promover acciones
tendientes a disminuir las conductas de riesgo, fortalecer la participacién institucional con la comunidad
estudiantil, fomentar culturas de prevencién y fortalecer las acciones sustantivas de la docencia a través

de la tutoria con base en la informacién generada por el OCR.

Conclusion

La trayectoria del estudiante en el nivel superior es de vital importancia en su desarrollo y formacién
profesional, debido a que se convierte en fuente de vivencias, tanto positivas como negativas. Por lo cual,
la Unidad Académica de Derecho a través del area de tutorias, pretende contribuir en la atencién de los
estudiantes de la Licenciatura en Derecho de la cohorte 2015 que presentan conductas de riesgo a través
del Observatorio de Conductas de Riesgo (OCR). Es indudable la preocupacién de las autoridades
institucionales por crear acciones sustantivas para evaluar la interacciéon en el dmbito académico y la
manifestacion de comportamientos expresados en un contexto social-educativo, cuyas acciones influyen

directamente en la formacion del estudiante.

De igual manera, el OCR y el MODAI disefiado para la primera etapa de la presente investigacion,
contribuye de manera sustancial en las directrices para detectar, monitorear, atender y generar

informacidn sobre las conductas de riesgo de los estudiantes de la licenciatura en derecho.

Lo anterior sélo podra materializarse con la participacién comprometida de los actores institucionales, a
través de las politicas y gestion que se establezcan para el logro del objetivo planteado. Asimismo, los
tutores tienen un papel preponderante en el seguimiento de los mecanismos, estrategias y acciones que

se generen a través del OCR, de tal forma que se realice un acompanamiento integral.

Ademas de lo anterior, se requiere el mejoramiento de los mecanismos existentes, el enriquecimiento de
la orientacion y calidad de los servicios del drea de tutorias en conjunto con la Coordinacidn Institucional

de Tutoria Académica de la UAN. También, la construccion de espacios académicos que permitan debatir
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la formacién de los estudiantes que presentan conductas de riesgo, representa una oportunidad para el
involucramiento de todos los actores a efectos de la busqueda de alternativas y soluciones a las demandas

de la realidad estudiantil desde la academia.

De igual manera, es necesario ademas de contar con un modelo de diagndstico, atencion e intervencion, la
vinculacion con los distintos programas educativos de la Universidad Autonoma de Nayarit, para que
contribuyan desde su disciplina en la formulacién y ejecucién de estrategias para prevencion y correccion

de las conductas de riesgo.

Otro de los actores es la comunidad estudiantil, la cual tiene un papel preponderante si se compromete
con el bienestar propio y colectivo, siendo esta la oportunidad para una intervencion donde participen los

estudiantes como un componente nuclear del tejido social en la comunidad universitaria.

Es oportuno sefalar que los estudios sobre conductas de riesgo en México, encontramos una revisién de
las mismas de forma aislada, por lo que se generé un mecanismo integral que presente una realidad en

conjunto, lo que permitird un analisis mas complejo.

Por ultimo, se hace necesario no sélo la coordinacidn y participacién de todas las instancias implicadas,
sino que ademds, se requiere planificacion, gestion, metodologia y evaluacidon a fin de garantizar
adecuados niveles de atencidn con el propdsito de obtener un impacto sustancial en la calidad educativa y

la formacién integral.
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