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Resumen

Esta investigacion se logra identificar el uso de los dispositivos méviles de los alumnos de la Licenciatura
de Ingenieria en Computacion sobre las competencias en el Sector Publico, cuya finalidad es mostrar las
aplicaciones mas utilizadas durante su proceso de aprendizaje en sus estudios superiores.

Por lo tanto se dard a conocer algunas de las experiencias en el manejo de aplicaciones mdviles, la cual se
considera como una herramienta computacional eficaz para el desempefio profesional de la Licenciatura
de Ingenieria en Computacion. En base a lo anterior, se determinara por obtener informacion mas
relevante sobre los dispositivos moéviles desde sus antecedentes hasta sus caracteristicas y aplicaciones
mediante en el software SPSS (Paquete estadistico para las ciencias sociales). El siguiente trabajo aportara
informacidén sobre la educacidn y el aprendizaje a través de los dispositivos méviles, en el que se lograra
distinguir cada uno de los métodos de aprendizaje conocidos como mobile learning y electronic learning.
Abstract

This research was conducted in order to identify the use of mobile devices for Bachelor’s students of the
Computer Engineering schools in the Public Sector, which Our purpose is to demonstrate the used of these
devices for their learning at higher education.

Therefore, some experiences about the handling of mobile applications were proposed in this research,
which is considered as an effective computational tool for the professional performance of the Bachelor of
Computer Engineering. Based on the mentioned above, the information of mobile devices about its
characteristics and its applications were then determined by using the SPSS software (Statistical Package
for the Social Sciences). Therefore, this research provides basic information on education and learning skill
through mobile devices, which will be accomplished by the different learning methods known as mobile
learning or electronic learning.

Palabras clave/ Keywords: Dispositivos Mdéviles, la educacién y el aprendizaje, Software SPSS./ Mobile

Devices, education and learning, SPSS Software.
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Introduccion

1. Planteamiento del problema

Durante la imparticién de clases una de las problematicas que se llega a presentar, es que los alumnos

utilicen dispositivos mdviles dentro del salén, porque se considera que los alumnos no prestan la debida

atencién a lo que esta explicando el maestro. Se pretende proporcionar informacién para que tanto el

Imagen 1.1. No usaran los celulares empleados de
hoteles y restaurantes en Uruguay

Fuente: http://yucatan.com.mx/economia/no-usaran-el-
celular-empledos-de-hoteles-y-restaurantes-en-uruguay

maestro como el alumno vean este proceso como un
beneficio y no como un problema para que con ello
puedan obtener herramientas que les permitan llevar a
cabo clases de una manera mas eficiente y acorde con
las nuevas tecnologias emergentes.

Para el tema a desarrollar se aplicara un instrumento de
medicidn a los alumnos de la Licenciatura de Ingenieria
en Computacién del sector publico, para determinar
qgué utilidad le dan a los dispositivos moéviles, con la
finalidad de conocer las aplicaciones mas utilizadas
durante su proceso de aprendizaje que abarca la

estancia de la carrera antes mencionada. Cabe

mencionar que con el paso del tiempo las tecnologias mdviles estan logrando impactar en el desarrollo

humano en el ambiente de la educacion.

2. Marco tedrico

El teléfono mévil se remonta a los inicios de la Segunda Guerra Mundial, donde ya se veia que era

necesaria la comunicacién a distancia, por lo que se cred un equipo llamado Handie Talkie H12-16, que

permitia el contacto con las tropas via ondas de radio que en ese tiempo no superaban mas de 600 kHz.

Posteriormente surgid la comunicacion mediante radio teléfonos, entre 1970 y 1973 en Estados Unidos.
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Los afios ochenta, abren a la industria y al comercio en general la comunicacion analdgica, celular y

servicios moviles.

Imagen 1.2. Primeros celulares

b

Fuente:
http://celuclass.blogspot.com/2012/11/ventajas-y-
desventajas-del-uso-de-los.html

A partir de 1990 los ciudadanos tienen acceso a la comunicacién digital. En los comienzos del siglo XXI es
una realidad la globalizacion del mercado de comunicacién digital con contenidos que pueden incluir los
de los medios de comunicacién convencional: prensa, radio, televisidn, Internet.

Hasta hace una década, aproximadamente, los teléfonos celulares se caracterizaban sélo por realizar
llamadas, pero ha sido tanta la evolucidon que ya podemos hablar de equipos Multimedia con los que,
ademads de llamar, se pueden ejecutar aplicaciones, jugar juegos 3D, ver videos, ver television y muchas
€0sas Mas.

Los avances en las capacidades de procesado, almacenamiento y presentacién de los contenidos en los
terminales mdviles, asi como el incremento de la velocidad de transmision, propios de la tercera y cuarta
generacion de telefonia moévil (UMTS, Universal Mobile Telecommunications Systems y (HSPA), High-speed
packet access), convierten el momento presente en muy propicio para el definitivo despegue de la Web

movil (Cabrera, Gonzalez, Castillo, 2012).

Publicacion # 02 Enero — Junio 2015 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

La interseccidn de la educacion en linea y los dispositivos computacionales mdviles se le conoce como

III

“aprendizaje movil” (en inglés, mLearning o mobile learning). Las ventajas que ofrece es que promete el
acceso frecuente e integral a las aplicaciones software que apoyan el aprendizaje “en cualquier momento
y en cualquier lugar”. Dicho de otra forma, el aprendizaje mévil puede ser visto como la utilizacién de
dispositivos moéviles en el proceso de aprendizaje.

El aprendizaje moévil se ha utilizado en cursos de educacién formal y también en educacién informal. Lo
interesante de estas tecnologias emergentes es que nos permiten aprovechar sus caracteristicas Unicas y
las nuevas oportunidades que brindan para un uso innovador de la interaccién, comunicacidn y conexién
entre los estudiantes, el tutor y los sistemas de gestion del aprendizaje (Martinez, 2007).

Un dispositivo mévil es un procesador con memoria que tiene muchas formas de entrada (teclado,
pantalla, botones, etc.) y también formas de salida (texto, graficas, pantalla, vibracién, audio, cable).
Algunos dispositivos moviles ligados al aprendizaje son las laptops, teléfonos celulares, teléfonos
inteligentes, asistentes personales digitales (PDA; Personal Digital Assistant, por sus siglas en inglés),
reproductores de audio portatil, Ipods, relojes con conexién, plataforma de juegos, etc.; conectada a
Internet, o no necesariamente conectada (cuando ya se han archivado los materiales) (Ramirez, 2008).

Los datos técnicos que utilizan los distintos dispositivos méviles, como el Sistema Operativo, la capacidad
de memoria del dispositivo, el tipo de acceso a redes y su conectividad las aplicaciones y formatos que
soporta, etc. nos permitird conocer algunos aspectos tan importantes en el disefio de contenidos como
saber si nuestro dispositivo soporta un sistema de imagen o unos determinados archivos de audio o si por
el contrario no se puede leer un documento en PFD porque carece de la aplicacién correspondiente. Datos
de definitiva importancia ya que influyen directamente en el soporte del disefio del Objeto de Aprendizaje
(Marugan, 2012).

Las tendencias del uso de la tecnologia de las comunicaciones moviles tienen varios puntos de vista, como
el que "la tecnologia hace posible y facilita algunos tipos de comportamiento en los usuarios"; o bien, que
"la incorporacién exitosa de la tecnologia en la sociedad incita fases y pasos predecibles".

Cualquiera que sea el punto de vista, la tecnologia de la comunicacidon mévil se ha complementado con los

sistemas computacionales. La comunicacién movil inicialmente consistié en la comunicacidon oral y
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actualmente posee la capacidad para el trabajo grupal a distancia como mensajeria instantdnea, compartir
informacién y su modificacion mediante diferentes aplicaciones, entre otras caracteristicas (Montiel,
Hernandez, Lopez, 2012)

Las caracteristicas tecnoldgicas asociadas al m-Learning son:

* Portabilidad, debido al pequefio tamafo de los dispositivos.

e Inmediatez y conectividad mediante redes inaldmbricas.

e Ubicuidad, ya que se libera el aprendizaje de barreras espaciales o temporales.

e Adaptabilidad de servicios, aplicaciones e interfaces a las necesidades del usuario. También existe la
posibilidad de incluir accesorios como teclados o lapices para facilitar su uso (Cantillo, Roura, Sanchez,
2012).

El ITESM (Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey) utiliza dispositivos méviles en la
educacion, ofrece cursos e informacién académica a sus alumnos a través de dispositivos méviles como el
iPad, iPhone o Blackberry. El Tecnoldgico de Monterrey se incorporé a iTunes U, tras firmar un acuerdo
con la firma Apple y con ello se convirtié en una de las cuatro universidades latinoamericanas en ofrecer el

servicio.

El Tecnoldgico de Monterrey, utiliza en sus cursos una serie de herramientas con las que se distribuyen
cursos o materiales educativos para sus alumnos y profesores, como Blackboard, asi como desarrollos
particulares o comerciales con los que se puede tener acceso a estos materiales mediante dispositivos

moviles (Universia, 2010).
Los dispositivos méviles son una forma de interconectarse con otros dispositivos de manera sencilla
facilitando la forma de comunicarse con las demas personas. Permiten la facil conexidn a redes moéviles, y

la permanente conexién a Internet.

Conocidos como computadora de mano, son aparatos de pequefio tamaiio, con algunas capacidades de

procesamiento, con conexidn permanente o intermitente a una red, con memoria limitada, disefiados
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especificamente para una funcién, pero que pueden llevar a cabo otras funciones mdas generales

(Universidad, 2013).

Un dispositivo movil se puede definir como un aparato de pequefio tamafio, con algunas capacidades de
procesamiento, con conexion permanente o intermitente a una red, con memoria limitada, que ha sido

disefiado especificamente para una funcion, pero que puede llevar a cabo otras funciones mds generales.

3. Metodologia de la investigacion

En el presente proyecto de investigacion se utilizara la metodologia documental porque se realizard un
analisis hipotético e ideal, conforme a los resultados obtenidos en base a los cuestionaros aplicados a los
alumnos de ingenieria, asi como la informacion contenida en revistas electrénicas, libros e internet, que
fundamente la investigacion a realizar.

Al mismo tiempo una metodologia descriptiva que permitird conocer la posicidon y capacidades de los
alumnos ante las tecnologias de los dispositivos méviles; esto mejorara el proceso de aprendizaje durante
sus estudios, con la finalidad de generar estrategias para desarrollar y fortalecer las competencias
mediante el uso de las tecnologias desarrollando habilidades e incrementar las actividades a utilizar en el
campo laboral.

Profesionalmente nos beneficia para conocer las caracteristicas, tipo de tecnologia, que llegan a contener
los dispositivos mdviles mas usuales, los cuales podrian ser usados para el ambito laboral, uso personal o
durante el proceso de aprendizaje. Asi como el uso que los alumnos de Ingenieria en Computacién le dan a
las herramientas computacionales para realizar y administrar las actividades cotidianas en base a su
formacion.

Una vez obtenidos los resultados del instrumento de investigacion, se podran considerar los factores
relevantes para el manejo de dispositivos mdviles como método de aprendizaje de los alumnos de

Ingenieria en Computacion, aprovechando los recursos del equipo mavil.
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4. Tipos

4.1. PDA’s (personal digital assintant): Un PDA, es una computadora de mano originalmente disefiada
como agenda electrénica con un sistema de reconocimiento de escritura. Hoy dia (2009) estos
dispositivos, pueden realizar muchas de las funciones de una computadora de escritorio pero con la
ventaja de ser portatil.

Inicialmente los PDAs incluian aplicaciones estrictamente relacionadas con su funcién como agenda
electrdnica, es decir, se reducian a calendario, lista de contactos, bloc de notas y recordatorios. Con el
paso de tiempo han ido evolucionando hasta los dispositivos actuales que ofertan un rango mucho mas
extendido de aplicaciones, como juegos, acceso al correo electrénico o la posibilidad de ver peliculas, crear
documentos, navegar por Internet o reproducir archivos de audio.

Las caracteristicas del PDA moderno son pantalla sensible al tacto, conexiéon a una computadora para
sincronizacién, ranura para tarjeta de memoria, y al menos Infrarrojo, Bluetooth o WiFi.

La irrupcién de Microsoft Windows CE (2000) y Windows Mobile (2003) en el sector los dotd de mayores
capacidades multimedia y conectividad. Las PDA’s de hoy en dia traen multitud de comunicaciones
inaldmbricas (Bluetooth, WiFi, IrDA, GPS,) que los hace tremendamente atractivos hasta para cosas tan

inverosimiles como su uso para domdtica o como navegadores GPS.

4.2. Teléfonos maviles

El teléfono mavil es un dispositivo inaldmbrico electréonico basado en la tecnologia de ondas de radio, que
tiene la misma funcionalidad que cualquier teléfono de linea fija. Su principal caracteristica es su
portabilidad, ya que la realizaciéon de llamadas no es dependiente de ningln terminal fijo y no requiere
ningun tipo de cableado para llevar a cabo la conexidn a la red telefénica. Aunque su principal funcion es la
comunicacion de voz, como el teléfono convencional, su rdpido desarrollo ha incorporado funciones
adicionales como mensajeria instantdnea (sms), agenda, juegos, cdmara fotografica, agenda, acceso a
Internet, reproduccion de video e incluso GPS y reproductor mp3.

La evolucién del teléfono mévil ha permitido disminuir su tamafio y peso, desde el Motorola DynaTAC, el

primer teléfono mdvil en 1983 que pesaba 780 gramos, a los actuales mas compactos y con mayores

Publicacion # 02 Enero — Junio 2015 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

prestaciones de servicio. Ademas a lo largo de estos afos se ha llevado a cabo el desarrollo de baterias
mas pequenas y de mayor duracién, pantallas mas nitidas y de colores, la incorporacién de software mas
amigable.

Inicialmente los teléfonos moéviles sdélo permitian realizar llamadas de voz y enviar mensajes de texto.
Conforme la tecnologia fue avanzando se incluyeron nuevas aplicaciones como juegos, alarma, calculadora

y acceso WAP (acceso a Internet mediante paginas web especialmente disefiadas para moviles).

4.3. “Smartphones” o teléfonos inteligentes

Un “smartphone” (teléfono inteligente en espafiol) es un dispositivo electronico que funciona como un
teléfono madvil con caracteristicas similares a las de un ordenador personal. Es un elemento a medio
camino entre un teléfono mavil clasico y una PDA ya que permite hacer llamadas y enviar mensajes de
texto como un mavil convencional pero ademads incluye caracteristicas cercanas a las de un ordenador
personal. Una caracteristica importante de casi todos los teléfonos inteligentes es que permiten la
instalacidn de programas para incrementar el procesamiento de datos y la conectividad. Estas aplicaciones
pueden ser desarrolladas por el fabricante del dispositivo, por el operador o por un tercero.

Los teléfonos inteligentes se distinguen por muchas caracteristicas, entre las que destacan las pantallas
tactiles, un sistema operativo asi como la conectividad a Internet y el acceso al correo electrénico. El
completo soporte al correo electrénico parece ser una caracteristica indispensable encontrada en todos
los modelos existentes y anunciados en 2007, 2008 y 2009.

Otras aplicaciones que suelen estar presentes son las cadmaras integradas, la administracion de contactos,
el software multimedia para reproduccion de musica y visualizacidon de fotos y video-clips y algunos
programas de navegacién asi como, ocasionalmente, la habilidad de leer documentos de negocios en
variedad de formatos como PDF y Microsoft Office. Una caracteristica comun a la mayoria de
“smartphones” es una lista de contactos capaz de almacenar tantos contactos como la memoria libre

permita, en contraste con los teléfonos clasicos que tienen un limite para el nUmero maximo de contactos
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gue pueden ser almacenados. Casi todos los teléfonos inteligentes también permiten al usuario instalar

programas adicionales.

5. Servicios multimedia ofrecidos en dispositivos moéviles

En la comunicacion humana al expresarnos en una conversacion normal hablamos (sonido), escribimos
(texto), observamos (video) y gesticulamos (animacion). Todo esto se llevé al terreno de los dispositivos

moviles ofreciéndonos multiples aplicaciones (Baz, Alvarez, Garcia, 2013).

5.1. Servicios multimedia moéviles

Migrar a una arquitectura abierta basada en IP ha sido un desafio para los proveedores de servicios
moviles. Los Servicios multimedia mdviles de Cisco pueden ayudar a los operadores a proporcionar
servicios multimedia convergentes de voz, video, mensajeria y datos mediante el uso de nuevas

tecnologias.

Actualmente, estan surgiendo tecnologias de paquete mdvil incluidas:

e Acceso de paquetes de alta velocidad (HSPA)
e Long Term Evolution (LTE) Evolved Packet Core (EPC)

Estas tecnologias proporcionan una completa infraestructura IP desde el dispositivo movil, ya sea un
auricular, smartphone, tarjeta de datos, u otro dispositivo inteligente emergente. Ademas, las nuevas
tecnologias de acceso, tales como femtocells y Wi-Fi, complementan redes méviles existentes y brindan

oportunidades de acceso a través de redes fijas.
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6. Resultados

Al final de nuestro proceso de investigacién se les proporciond una encuesta a los alumnos de la
Licenciatura de Ingenieria en Computacion, este instrumento de medicidn contiene 49 items del cual se
obtuvo un total de 130 participantes de los diferentes semestres. Esto con la finalidad de conocer la
utilidad que le dan los alumnos a sus dispositivos moviles, asi con ello determinar las aplicaciones mas

utilizadas durante el proceso de aprendizaje que abarca la estancia de la licenciatura antes mencionada.

6.1. Coeficiente de consistencia Interna () alfa de Cronbach

Es un nimero que determina con cuanta efectividad un conjunto de elementos mide una caracteristica.
Esta estadistica es una correlacidén general de elementos donde los valores abarcan entre Oy 1.

Sirve para comprobar si el instrumento que se estd evaluando recopila informacion defectuosa y por tanto
nos llevaria a conclusiones equivocadas o si se trata de un instrumento fiable que hace mediciones
estables y consistentes (Arauco, 2012). Los valores por encima de 0.7 a menudo son considerados como

aceptables (Minitab, 2013).

6.1.1. Confiabilidad o fiabilidad

Se refiere a la consistencia o estabilidad de una medida. Una definicién técnica de confiabilidad que ayuda
a resolver tanto problemas tedéricos como practicos es aquella que parte de la investigacion de qué tanto

error de medicion existe en un instrumento de medicién (Bogliaccini, 2005).

6.2. Social sciencies (SPSS) programa estadistico informdtico

Un programa SPSS es un conjunto de instrucciones de sintaxis, o "lenguaje SPSS", para la ejecucién de un
determinado procedimiento, transformacidn de datos o una férmula estadistica (eHow, 2012).

6.3. Interpretacion de los items

En los estadisticos de fiabilidad el instrumento de medicidn obtuvo un coeficiente alfa de cronbach de o=

.936, lo que indica un nivel de confiabilidad aceptable. (Tabla 4.1. Estadisticos de fiabilidad)

11
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Tabla 4.1.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa deN de
cronbach elementos
.936 44

Fuente: Elaboracion propia

Los criterios de evaluacion descriptivos: media (X) y suma (>), de los indicadores de la eficiencia en cada
una de las subescalas: escolar, redes sociales-conexién e internet, entretenimiento y otros usos, tienden a

ser moderados. (Tabla 4.2.Criterios de evaluacion de subescalas)
Tabla 4.2.

Criterios de evaluacion de subescalas

Criterios de Escolar Redes Entretenimiento Otros
evaluacion sociales- usos

Conexion e

internet
Media .877 3.792 3.784 3.602
Suma 18 5 8 13
Fiabilidad .877 729 .846 .863

Fuente: Elaboracién propia
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La muestra fue elegida de una poblacién de 130 sujetos, compuesta por 46 mujeres y 84 hombres, donde
las edades oscilaron entre los 18 a los 28 afios, con mayor participacién de los alumnos del segundo

semestre:

Por lo que respecta a la edad, el 16.15% (n=21) tenian 18 afios, el 11.54% (n=15) tenian 19 afos, el 18.46%
(n=24) tenian 20 aiios, el 19.23% (n=25) tenian 21 afios, el 16.15% (n=21) tenian 22 afios, el 12.31% (n=16)
tenian 23 afos, el 1.54% (n=2) tenian 24 aios, el 2.31% (n=3) tenian 25 afios, el 1.54% (n=2) tenian 24

anos, el 0.77% (n=1) tenian 28 afos. (Tabla 4.3. Edad y Grafica 4.1. Edad)

Tabla 4.3.
Edad
Edad Frecuencia Porcentaj
e
18 21 16.15
19 15 11.54
20 24 18.46
21 25 19.23
22 21 16.15
23 16 12.31
24 2 1.54
25 3 2.31
26 2 1.54
28 1 0.77
Total 130 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Por lo que respecta al género de los participantes, el 35.4% (n=46) corresponden al género femenino y el

64.6% (n=84) corresponden al género masculino. (Tabla 4.4. Género y Grafica 4.2. Género)

Grafica 4.1.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.4.
Género
Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 46 354
Masculino 84 64.6
Total 130 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Por lo que respecta al semestre de los participantes, el 25.38% (n=33) eran de segundo, el 21.54% (n=28)
eran de cuarto, el 19.23% (n=25) eran de sexto, el 14.62% (n=19) eran de octavo, el 19.23% (n=25) eran de

decimo.

Grafica 4.2.

Género

Ll femenino
4 masculino

Fuente: Elaboracion propia

(Tabla 4.5. Semestre y Grafica 4.3. Semestre)

Tabla 4.5.

Semestre

Semestre Frecuencia Porcentaje
Segundo 33 25.38
Cuarto 28 21.54
Sexto 25 19.23
Octavo 19 14.62
Decimo 25 19.23

130 100.0

Total

Fuente: Elaboracidn propia
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En el estudio predomina el uso de celulares con frecuencia de 120 equipos, contra el total de 18 equipos
de las marcas restantes; iphone, iphod, iphad y palm, con una frecuencia de 9, 5, 4 y 0, respectivamente,
donde el 73% tiene el tipo de sistema operativo android contra el 34.25% de otro tipo de sistema
operativo, resaltando que el tipo de dispositivo mévil predominante en los participantes es el celular:

Por lo que respecta al tipo de dispositivo mévil utilizado por el alumno, el 9.6% (n=9) utiliza iphone, el
5.4% (n=5) utiliza iphod, el 4.3% (n=4) utilizan ipad, el 0% (n=0) ningun alumno utiliza palm, el 12.87%
(n=120) utilizan celular. (Tabla 4.6. Tipo de dispositivo mévil y Grafica 4.4. Tipo de dispositivo movil

utilizado)

Grafica 4.3.

Semestre .segundo
cuarto
dsexto
Eloctavo
decimo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4.6.

Tipo de dispositivo movil

Dispositivo Frecuencia Porcentaje
Iphone 9 9.6

Iphod 5 5.4

Ipad 4 4.3

Palm 0 0

Celular 120 12.87

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta al tipo de plataforma que utiliza su dispositivo movil, el 73.53% (n=73) cuentan con el
sistema operativo android, el 13.9% (n=13) cuentan con el sistema operativo 10S de iphone, el 4.3% (n=4)
cuentan con el sistema operativo windows mobile, el 4.3% (n=4) cuentan con el sistema operativo
blackberry, el 10.7% (n=10) cuentan con el sistema operativo symbian, el 34.25% (n=34) cuentan con otro

tipo de sistema operativo. (Tabla 4.7. Tipo de sistema operativo Tipo de sistema operativo utilizado)

Grafica 4.4.

Tipo de dispositivo mévil utilizado
9,6% 5,4%

4,3% Miphone
®iphod
0.0%  Gipad
u palm
M celular

Fuente: Elaboracion propia

17
Publicacion # 02 Enero - Junio 2015 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa

ISSN 2007 - 8412

Tabla 4.7.

Tipo de sistema operativo

Sistema operativo Frecuencia |Porcentaje
Adroid 73 73.53

I0S de Iphone 13 13.9
Windows Mobile 4 4.3
BlackBerry 4 4.3
Symbian 10 10.7

Otro 34 34.25

Fuente: Elaboracion propia

El instrumento conto con 44 items, de los cuales seleccionamos solo 27, que nos ayudaran a determinar
qué utilidad le dan a los dispositivos moviles los alumnos de la Licenciatura de Ingenieria en Computacion
del Sector Publico, y asi poder conocer las aplicaciones mas utilizadas durante el proceso de aprendizaje

gue abarca la estancia de la carrera antes mencionada.
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Gréfica 4.6. item no. 6

Consideras productivo que se vayan integrando
progresivamente el uso de dispositivos moviles en tus materia

[totalmente en desacu
en desacuerdo
indiferente

Elde acuerdo

ltotalmente de acuerdc

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta para el item 6; el 0.77% (n=1) respondié a la opcién de
estar totalmente en desacuerdo, el 6.92% (n=9) respondieron a la opcidn
de estar en desacuerdo, el 11.54% (n=15) respondieron a la opcién de que
les resulta indiferente, el 36.15% (n=47) respondieron a la opcién de estar
de acuerdo, el 44.62% (n=58) respondieron a la opcién de estar totalmente

de acuerdo. (Grafica 4.6. item no. 6)

Publicacion # 02 Enero — Junio 2015

PAG

19



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

Conclusion

Para demostrar esto, primero nos enfocamos a realizar un analisis de la relaciéon que existe entre los
dispositivos moviles y los alumnos de la licenciatura antes mencionada. Dicho analisis se hizo en base al
resultado alfa de cronbach del instrumento de medicion conformado de 44 items de los cuales se
seleccionaron 27 de ellos para poder determinar si es factible agregar el uso de sus dispositivos moviles
dentro de su programa de aprendizaje.

Es por ello que a continuacion mostraremos algunos de los puntos o actividades que mds realizan con los
dispositivos moviles:

e Paratomar fotografias de algiin material en clase, donde el 53.85% (n=70) respondieron a la opcion
de estar totalmente de acuerdo.

e Posteriormente utilizan la imagen o fotografia para realizar alguna consulta, donde el 50.00%
(n=65) respondieron a la opcién de estar totalmente de acuerdo.

e Para accesar a las redes sociales (facebook) y poderse comunicar con profesores y companeros con
respecto a situaciones escolares, donde el 46.15% (n=60) respondieron a la opcién de estar
totalmente de acuerdo.

e Para utilizar las redes sociales y poder recibir informacién o materiales para realizar tareas o
trabajos escolares, donde el 46.15% (n=60) respondieron a la opcidon de estar totalmente de
acuerdo.

Se puedo observar que el uso de los dispositivos estd en aumento para realizar diferentes actividades con
ellos, cabe mencionar que se obtuvo un nivel de confiabilidad aceptable de o«= .936, que se obtuvo
mediante la utilizacidon de la tecnologia basada en el software de SPSS el cual trabaja para programas
estadisticos en base de datos para una mejor investigacién o analisis.

Tras haber hecho un andlisis para una posible solucién al problema planteado, mediante los resultados
positivos obtenidos por el proceso ya explicado, se puede concluir que:

Es considerable implementar el uso de los dispositivos moviles dentro del programa formativo de los

estudiantes de la licenciatura, brindara facilidades de aprendizaje mas entretenidas y factibles para los
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alumnos. Se utilizara un método de aprendizaje para disminuir las ineficiencias de aprendizaje actuales,

logrando un mayor interés por aprender de las materias que conforman su licenciatura, cumpliendo a su

vez, con los objetivos planteados en la investigacion.
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