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Resumen

El presente proyecto, aprobado por PROMEP 2013, busca evaluar la pertinencia del programa de
Maestria en Competencias Profesionales para la Educacién Fisica (primer programa de posgrado
autorizado para ser impartido por la B. Escuela Normal Veracruzana “Enrique C. Rébsamen”, ubicada
en la Cd. de Xalapa, Veracruz, México) a través de un ejercicio de autoevaluacion. Se considera como
aportacién la construccién de la ruta metodoldgica que a través del analisis de datos por triangulacion
de métodos de sujetos y de expertos (Santos Guerra, 1998) desde el Modelo de evaluaciéon de
programas para la innovacion en Educacion (Bordas y Montané, 1991). Los avances presentados
constituyen los resultados preliminares de la primera fase de recoleccién de datos obtenidos a través
de grupos de discusion (autoridades educativas, jefaturas, nicleo académico basico, alumnos) y analisis
de documentos sobre los criterios plan de estudios, estudiantes y nicleo académico basico. Se

identifican fortalezas institucionales, asi como retos imponderables que posicionan a la BENV en una
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perspectiva histérica de cambio no tan sélo organizativo sino paradigmatico de la educacién normal,
inaplazable. Se espera contribuir a la acreditacién del programa ofertado por la Unidad de Estudios de
Posgrados (UEP) de la BENV en el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad de CONACYT, asi como a la
construccion de un sistema de evaluacion institucional funcional centrada en la calidad, para
programas de posgrado en el contexto de las normales al reconocer las fortalezas y debilidades que se

asumen al reconocerse como Instituciones de Educacién Superior.

Palabras claves: Evaluacién de programas de posgrado, Investigacion evaluativa, Educacién normal.

Introduccion

Los procesos de evaluacion, tanto nacionales como internacionales de las instituciones de educacion
superior llevadas a cabo por organismos evaluadores, tienen el objetivo de incrementar la calidad
educativa, a través de la evaluacién de ciertas dimensiones, categorias, criterios especificos y medios de
verificacion concretos. En este proceso de concrecién se vislumbra el debate actual, (expresado
reiteradamente en el ultimo Congreso Internacional de Acreditacién y Certificacion de Programas de
Instituciones de Educacién Superior 2012) sobre la concrecidn o resultados obtenidos en esos “niveles de
calidad” por los cuales se evalla; ademads se agregan los cuestionamientos sobre “si realmente el
reconocimiento (acreditacidon) que se les otorga, estd produciendo efectos en la formacion de egresados
con calidad; es decir, si las mejoras implementadas por el sistema de ES se traducen en: profesionistas que
se incorporan con éxito al mundo laboral, en iniciativas para mejorar procesos, sistemas y lineamientos
para la mejora continua, o para la solucién de las grandes necesidades sociales (Bafiuelos Gonzdlez,

Hernandez, & Villasenor, 2012, p. 316)

La implementacién de mecanismos de evaluacidon necesitan ser analizados desde un marco social que

enfatiza la responsabilidad y compromiso institucional al clarificar la relacidén entre finalidades educativas
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de los programas de educacién superior, la formacion de los alumnos de posgrado y las demandas
econdmicas, sociales y politicas de la sociedad donde se ofertan los programas para garantizar su
transformacion. En este sentido, investigadores como Didriksson (2012), Fressan Orozco (2012) y Marum
Espinosa (2012) subrayan el compromiso social que es necesario prevalezca en las funciones sustantivas
de las Instituciones de Educacién superior, como formadores de profesionales al servicio y transformacion
de su sociedad; “Cumplir con los indicadores establecidos por las agencias acreditadoras reconocidas por
el COPAES, no es suficiente para garantizar una verdadera transformacion institucional si ésta no va
acompafiada de la transformacion de las practicas académicas al interior de las propias universidades e
instituciones de educacién superior. Los procesos de acreditacion deben enmarcarse en un ambiente de

evaluacién permanente de la institucion (Rosario Mufioz, 2012, p. 38).

El presente proyecto se ubica en el nivel superior, dentro de la Unidad de Estudios de Posgrados (UEP) de
la B. Escuela Normal Veracruzana “Enrique C. Rébsamen” en la Cd. de Xalapa, Veracruz, México. Esta
institucion formadora de docentes ofrece 5 licenciaturas en educacién primaria, preescolar, secundaria
(modalidad telesecundaria), fisica y especial. A través de su trayectoria histérica la BENV se ha sumado a
los procesos de evaluacidn y ha obtenido la calificacion de Nivel 1 en el Padrén de Programas Reconocidos
por su Buena Calidad de los Comités interinstitucionales para la Evaluacidn de la Educacién Superior
(CIEES), en los 5 programas de licenciatura y ademas, en la Acreditacién Institucional de la Funciéon de la
Administracién y Gestidn Institucional otorgada por el mismo organismo. Las politicas publicas de
evaluacién, planeacion, financiamiento y desarrollo profesional detonan la vida institucional de la BENV y
exigen que sus servicios educativos sean extendidos en aras de abonar al desarrollo social y educativo del

estado.

En este sentido, la reciente creacién de la Unidad de Estudios de Posgrado (UEP) representa otra
oportunidad para otorgar un servicio de calidad a estudiantes, egresados y profesores en servicio de
Veracruz. A partir del mes de octubre del 2013 inicia el programa de maestria en Competencias

Profesionales para la Educacién Fisica, para el siguiente ciclo escolar se prevé el inicio de cursos en la

Publicacion # 01 Enero — Junio 2014 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412.

Maestria Innovaciéon en la Educacidon Basica y la especialidad en Docencia Multigrado. La puesta en
practica de este proyecto pretende promover la incorporacion al Padrén Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia; a la fecha ninguna institucién normal, formadora de

docentes, oferta programas de posgrado incorporados al PNPC.

Objetivo del trabajo

Este trabajo presenta los avances de la investigacion evaluativa del posgrado en Competencias
Profesionales para la Educacion Fisica, programa educativo que se oferta en la Unidad de Estudios de
Posgrado (UEP) de la escuela normal. El proyecto de investigacion es financiado a través del Programa de
Fortalecimiento de Cuerpos Académicos del PROMEP 2013. Los objetivos este proyecto son los siguientes:
General: Evaluar la pertinencia del programa de maestria en competencias profesionales para la educacion

fisica de la UEP, a través de un ejercicio de autoevaluacion.

Especificos:1. Comparar y seleccionar las dimensiones que conforman el plan de estudios, nucleo
académico basico y estudiantes 2. Establecer una propuesta de autoevaluacién para el programa de
posgrado con referentes nacionales e internacionales, que responda a la filosofia institucional de la BENV
3. Evaluar el impacto social y académico del programa evaluado para orientar el disefio de politicas
publicas educativas en los programas de formacidén continua para profesores de educacién basica en

Veracruz y México.

En el presente trabajo se presentan los resultados preliminares de la primera fase de recopilaciéon de
datos, obtenidos a través del analisis de documentacion e informacidon generada a través de grupos
focales a autoridades de la BENV, Jefatura de la UEP, Nucleo Académico Basico y Estudiantes, lo que abona
al logro del primer y segundo objetivo.

Marco Légico de la Evaluacion de Programas de formacidn continua.
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Este proyecto de investigacion se inscribe en una investigacion mas amplia que lleva a cabo el Cuerpo
Académico Politicas Publicas y Evaluacidon Educativa en coordinacion con la Unidad de Estudios de
Posgrado (UEP). Consiste en la elaboracién de un marco comun de evaluacién educativa que permita
establecer politicas que orienten el ingreso de los programas de posgrado al Padrén Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), ademas, de generar
vetas de investigacion que pueden ser el inicio de nuevas Lineas de Generacion y Aplicacion del

Conocimiento (LGAC) que se cultiven al interior de la Escuela Normal.

El diagndstico inicial de las actividades emanadas de la UEP busca atender a dos necesidades, por un lado
aportar a la generacion de vetas de investigacidon que originen propuestas de intervencién que redunden
en la calidad de los programas ofertados; y por otro, promover la incorporacion al Padron Nacional de
Posgrados de Calidad —PNPC del CONACYT. Las politicas publicas de evaluacién, planeacion,
financiamiento y desarrollo profesional detonan la vida institucional de la BENV y exige que sus servicios
educativos sean extendidos en aras de abonar al desarrollo social y educativo del estado. La creaciéon de la
Unidad de Estudios de Posgrado (UEP) representa otra oportunidad para otorgar un servicio de calidad a

estudiantes, egresados y profesores en servicio de Veracruz.

Esto sin duda es sindnimo del compromiso por la educacidon que tiene el cuerpo académico y que plasma
en su misidn, visidn y objetivos estratégicos de su plan de trabajo. Realizar una investigacion evaluativa a
partir de esquemas de calidad permitird trazar estrategias de mejora que coincidan con las politicas
educativas a nivel nacional e internacional para la formacién de capital humano de reconocida calidad

hacia la construccién de accesos educativos mas justos y equitativos.

En este sentido, investigadores como Didriksson (2012) Mardm (2012) y Fressan (2012) enfatizan el
compromiso social que es necesario prevalezca en las funciones sustantivas de las Instituciones de
Educacién Superior como formadores de profesionales al servicio y transformacién de su sociedad;

“Cumplir con los indicadores establecidos por las agencias acreditadoras reconocidas por el COPAES, no es
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suficiente para garantizar una verdadera transformacion institucional si ésta no va acompafiada de la
transformacién de las practicas académicas al interior de las propias universidades e instituciones de
educacion superior. Los procesos de acreditacion deben enmarcarse en un ambiente de evaluacion

permanente de la institucion” (Rosario Mufioz, 2012, p. 38).

El modelo de evaluacion considerado para este trabajo es el modelo Evaluar para Innovar propuesto por
Bordas y Montané (1991, 1999); considerado dentro de la tipologia de los de “toma de decisiones”
(Stufflebeam 1987; Alkin 1969, etc) cuya orientacidn propicia su utilizacion en la identificacion o
constatacion de elementos de programas educativos para “hallar la causalidad de determinados

problemas, para potenciar aspectos positivos, etc.” (Bordas y Montané en Jiménez, 1999, p.248).

La evaluacién de programas para la innovacion en educacion se lleva a cabo desde la perspectiva interna,
de contexto (donde se desarrolla) y de continuidad (implementacion futura) para mejorar la calidad
educativa. Implica tres sectores de estudio, donde se analiza la incidencia (e interrelacién) de la innovacion

educativa: el académico, el social y el profesional.

Métodologia de estudio

El presente estudio es una investigacién evaluativa, entendida como la “determinacion del valor de un
programa, un producto, un procedimiento o un objetivo educativo, o de la posible utilidad de enfoques
alternativos para conseguir propdsitos especificos” (McMillan & Schumacher, 2008, p. 559) de tipo mixto.

Desde la perspectiva cualitativa se elige un disefio de investigacién de campo de cardcter descriptivo
evaluativo, a partir de los datos recolectados de manera directa como los criterios y lineamientos de
evaluacion contenidos en el Marco de Referencia para la Evaluacidon y Seguimiento de Programas de
Posgrado del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) emitido por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT); criterios evaluativos emanados de la Asociaciéon Universitaria

Iberoamericana de Posgrado (AUIP), asi como de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
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Educacién Superior (CIEES), del Consejo para la Acreditacidon de la Educacion Superior (COPAES) y del
Programa de Mejoramiento Profesional (PROMEP); con el propdsito de evaluar el Programa de Posgrado

en Competencias Profesionales para Educadores Fisicos de la Unidad de Estudios de Posgrado de la BENV.

Este estudio de campo descriptivo se realiza desde el paradigma sistémico que considera al objeto
educativo, como un sistema; y al proceso de evaluacion, como una forma de retroalimentacion,
verificacidn, control de la estructura y funciones; toda vez que la palabra sistema denomina a una
disposicion de componentes interrelacionados para formar un todo. La investigacién evaluativa en este
sentido, es “global y por su origen, indicativa y orientadora” (Carreén 2005, p.102), comprende las
dimensiones de analisis que establece el marco de referencia que establece el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad y las Reglas de Operacidon 2012 (CONACYT) y los criterios emanados de la AUIP,
CIEES, COPAES para los programas educativos en cuanto: a) plan de estudios, se analizard el documento
en directo y sus elementos: justificacién del programa, objetivos y metas, perfil de ingreso, perfil de
egreso, congruencia del plan de estudios, mapa curricular, actualizacién del plan de estudios, opciones de
graduacidn, requerimientos sobre dominio de otro idioma; b) se enfatizard las dimensiones, categorias e
indicadores de evaluacion del nucleo académico bdsico (perfil, distinciones, capacidad de interlocucion,
organizacién académica); asi como c) de los estudiantes, en cuanto a perfil de ingreso, movilizacién,
seguimiento a trayectoria y tiempo de dedicacién, de manera transversal se recopilard informacion

respecto al compromiso institucional implicado en el programa.

Este proceso evaluativo permitira privilegiar la discusién hacia el logro de la calidad de los objetivos
alcanzados asi como la identificacion de aquellos factores que contribuyen a diversos grados de logro en
dichos objetivos; que sobrepase a la mera construccién y validez de los instrumentos utilizados. El enfoque
evaluativo seleccionado para esta investigacion se orienta hacia la toma de decisiones, entendida a la
evaluacion como método para “determinar los tipos de decisiones que se tienen que adoptar;

seleccionando, recopilando y analizando la informacién requerida en la toma de decisiones; y
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comunicando esta informacién a los responsables de la toma de decisiones” (McMillan & Schumacher,

2008, p. 568).

Poblacién. El presente estudio esta dirigido hacia la totalidad, de alumnos y alumnas inscritos y docentes
el Programa de Posgrado en Competencias Profesionales para Educadores Fisicos de la UEP de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana Enrique C. Rébsamen en la ciudad Xalapa; Veracruz. El nimero

de alumnos matriculados fueron de 13 alumnos, durante el ciclo 2013-2014.

Instrumentos. Para dar respuesta a tales interrogantes y responder a los objetivos de estudio se disefiaron

(a partir de los marcos de referencia antes citados) y aplicaron los siguientes instrumentos para la primera

fase:

Instrumento finalidad

Matriz de analisis de Identificar semejanzas y diferencias entre dimensiones,

indicadores. categorias, criterios e indicadores emanados de organismos
evaluadores AUIP, CIEES, COPAES, CONACYT para los
programas educativos

Cuestionarios (dirigido a Recopilar informacién respecto a plan de estudios, nucleo

directivos, Jefatura UEP, Nucleo | académico basico y estudiantes.

académico bdasico y estudiantes)

Matriz de triangulacién de Analizar la informacion a través de la triangulacion de
datos métodos y sujetos.
Tablas de autoevaluacién Generar la autoevaluacion de los actores involucrados (

estudiantes, nucleo académico basico,

Procedimiento:
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1. Realizar un estudio comparativo de los marcos de referencia (CONACYT,AUIP, CIEES, COPAES)

2. Establecer dimensiones, categorias e indicadores de evaluacidon con respecto a los dimensiones del
programa de posgrado.

3. Analisis de informacion documental, material-evidencia proporcionado por el programa evaluado,
a través de Google Drive como espacio virtual para alojar y compartir la informacion.

4. Elaborar 4 instrumentos (cuestionarios) que recopilen informacién respecto al plan de estudios,
nucleo académico basico, compromiso institucional y estudiantes del programa de posgrado
estudiado.

5. Generar 4 grupos focales: Autoridades de la BENV, Jefatura UEP, nicleo académco bdsico y
estudiantes.

6. Triangular informacién segln actores y métodos de recoleccién aplicados. Elaborar un primer
informe parcializado.

7. Organizar grupos de confrontacion para analizar primer informe parcializado e identificar fortalezas
y debilidades. Elaborar plan de mejora y segundo informe parcializado.

8. Organizar grupo de confrontacién para analizar segundo informe parcializado. Validacién por
experto.

9. Elaboraciéon de informe final.

Los resultados preliminares constituyen los avances hasta el sexto paso, la materia prima para la

realizacion del primer informe parcial.
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Este procedimento o ruta metodoldgica se ilustra en el apéndice 1. Esta ruta se implementard en dos

fases:

Fase Qué se evalua Periodo

I Plan de estudio, nucleo académico basico, estudiantes, | Octubre 2013-abril 2014.

compromiso institucional.

Il Proceso de ensefianza aprendizaje, linea de generacion | Abril 2014- julio 2014.
y /o aplicacidn del conocimiento, Infraestructura,

resultados y vinculacidon, compromiso institucional.

Analisis de datos:

Los estudios descriptivos, buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis (Dhanke: 1989).
Miden, evaltan o recolectan datos sobre diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a
investigar, en este caso particular, el aspecto de se refiere al programa de estudio, las dimensiones o
componentes del fenédmeno son los procesos de ensefianza aprendizaje en asignaturas del programa
evaluado, las condiciones de dedicacidon de los estudiantes, los perfiles profesionales de los profesores

nucleo y los niveles de participacion académica.

Para el analisis descriptivo de los datos obtenidos, en los diversos instrumentos de recoleccién de datos
(analisis de documentos oficiales, grupos focales) se recurrird a los Procesos de Triangulacion sugeridos

por Santos Guerra (1990), los cuales consisten en:

10
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a. Triangulacion de métodos: una vez realizado los informes de los documentos, de las entrevistas, de
las tablas guia, se debe contrastar las diferencias que aparecen en la descripcién y valoracién de la
realidad realizadas a través de ellos.

b. Triangulacion de sujetos: se trata de contrastar los puntos de vista de los sujetos de la exploracion,
de los integrantes de la institucidon. Se establece que los implicados en las actividades tienen
diferentes criterios y posturas ante la dinamica de la unidad de estudios de posgrado.

c. Triangulacién de expertos: es el cierre de los procesos anteriores en donde intervienen tres figuras
importantes durante el desarrollo de la evaluacién, un miembro del equipo evaluador, un experto

ajeno al proceso de evaluacion (profesor visitante) y un miembro de la comunidad de la institucidn.

Resultados preliminares

Respecto al Plan de estudios, se encontrd que los elementos principales que integran el plan de estudios:
los fundamentos académicos del programa, los principios generales del enfoque por competencias, el
modelo curricular, la estructura curricular que se describe en campos formativos, el valor en créditos de
los programas, y el mapa curricular, los perfiles de ingreso y egreso y la descripcion de las experiencias
formativas.

Se demuestra congruencia en los elementos que conforman el plan de estudios y su orientacidon
profesionalizante pues la justificacidon y el analisis de factibilidad hacen posible el modelo curricular basado
en: una orientacion profesionalizante y flexible bajo un enfoque por competencias.

Como ruta metodolégica de disefio se ubica antecedentes variados como el disefio previo de diplomado y
especialidad llevados a cabo en afios previos; y se expone como una deuda histérica de la BENV hacia el
magisterio veracruzano ofertar una formacién continua, lo que hace ver una dimensién asociada a un
marco histdrico contextual.

Se identfica como aportacion especifica de este programa: la oferta de un programa con énfasis
pedagdgico e integral vs. un modelo deportivo de la educacidn fisica, atenciéon a un vacio académico y

laboral.

11
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El modelo curricular propuesto se vincula al impacto esperado del programa: revaloracién social del
docente educador fisico (cambio de paradigma del educador fisico),transformacion de la practica docente

como contribucidn social y la acreditacion de programa ante organismos nacionales e internacionales.

Respecto al nucleo académico bdsico (NAB), se encontro:

El NAB esta conformado por dos doctoras y 4 maestros. No existe documento que avale nombramiento
gue reconozca la pertenencia del NAB a la institucion BENV, ni UEP. Se especifica en el programa los
criterios de conformacion: "sélida formacion académica, experiencia profesional y una trayectoria
relevante en instituciones en educacion superior, asi como en actividades de gestion escolar" (BENV, 2013,
p.90). Sobre la planta docente, sélo un maestro de seis, no se encuentra adscrito a la BENV.

La seleccion de planta docente atendié a los criterios: grado académico, experiencia en el campo,
“credibilidad laboral”, capacidad de atencion y habilidad para la escritura ( estos dos ultimos criterios se
relacionan con la caracterizacion de educador fisico con multiples actividades, y con un reto profesional de
vincular practica y teoria). Se menciona atender a criterios CONACYT. Se aprecia una conformacion

“joven” del NAB, surgido posterior a los origenes del Programa mismo.

La conformacion del NAB atiende a las condiciones académicas para aperturar el programa: Por un lado se
menciona capital humano (de la BENV, en la misma licenciatura de Educacién fisica y la UEP) vy
paralelamente se reconoce una planta docente de la BENV con grado académico insuficiente lo que
conlleva a considerar docentes sin perfil idéneo pero con experiencia docente en el area y a reconocer
como fortaleza la experiencia docente obtenida a través de asesoria a la practica docente en nivel

licenciatura.

Existe una estrecha vinculacion entre funcionamiento del NAB y apoyos administrativos institucionales
otorgados, éstos se perciben en cuanto a la flexibilizacién de horarios de los docentes participantes en el

progrado y el otorgamiento de espacios fisicos basicos para desarrollar sus labores.

12
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En cuanto a la organizacidon del NAB se ha socializado procesos como disefio de experiencias, existen
reuniones académicas como seguimiento de experiencias formativas, se identifica la autoevaluacién

docente para realizar ajustes y la evaluacién docente realizada por alumnos.

Los retos se ubican en cuanto a perfil: mejora de niveles de habilitacién (investigacion, difusion),
conformacion de un cuerpo académico relacionado tentativamente a la psicomotricidad y el movimiento,
asi como la gestion de estancias que garanticen la interlocucién docente con otras instituciones
educativas.

Los retos detectados en la organizacién del NAB son: operacién sobre la marcha (falta elaborar
lineamientos, clarificar funciones y tiempos dentro de la UEP; que coincide con la demanda que se hace
hacia la misma institucién, es decir que aquello que se solicita de la BENV, de alguna forma también se
practica al interior de la UEP). Andlisis, evaluacién vy retroalimentacién de procesos como

autoevaluaciones y evaluaciones docentes y seguimiento a experiencias formativas.

En relacién a la categoria estudiantes, como resultados preliminares se encontré:

Respecto al ingreso de los estudiantes, se identifica una convocatoria que especifica los criterios de
seleccion, aunque en cuanto a los requerimientos de la segunda lengua los alumnos mencionan que existe
una diferencia entre lo expuesto en la convocatoria y la demanda actual;, no cuenta con alumnos
extranjeros. Se percibe un Programa de difusidn exhaustivo con visitas directas con autoridades, servicios,
internet, redes sociales, bases de datos, aunque los alumnos no identifican haber recibido informaciéon por
parte de supervisiones o direcciones educativas. Existieron cuestiones politicas que impactaron en

difusion.

Los alumnos se enteraron de la convocatoria por diversos medios: algunos recibieron “avisos” de parte de
profesores de la BENV, otros por el periddico, por Facebook, y otros mas participaron en el programa de

Especialidad en Educacion Fisica de la BENV que es el antecedente directo del programa de maestria. Por
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su parte los docentes califican de “exitosa” las visitas directas a las escuelas e identificar la “credibilidad”

hacia la trayectoria de algunos docentes de la BENV.

Se consideran los siguientes retos: programa de difusion mas abarcativo a nivel nacional, voluntad politica
de autoridad (Direccion General de Educacion Fisica) para difundir publicidad, difundir procesos de
tramites de beca que anime a posibles interesados, dado que un tema recurrente fue el costo del
programa en comparacion con otros ofertados. En cuanto al perfil de ingreso, se identifica en los alumnos
dentro de lo "suficiente",con retos cognitivos en cuanto a lectura, escritura, concentracién, participacion,
situacion que enfatizan los alumnos al explicitar apoyo en la mejora de procesos de comprensidn lectora y
produccién escrita. Lo que abre una veta de trabajo para el drea de tutoria de la UEP que apoye la

trayectoria escolar del estudiantado.

En cuanto a movilidad escolar, se ubica este criterio en una dimensién proyectiva a largo plazo en todos
los grupos focales. A los alumnos les gustaria participar en programas de movilidad, mencionan que les
atrae realizar alguna estancia en lugares con programas y proyectos sobresalientes en la educacién fisica,
como Cuba, Espana, Argentina, Finlandia, Brasil. Reconocen como principal obstaculo para la movilidad
gue encuentran muchas resistencias para obtener flexibilidad en sus centros de trabajo. Argumentan que
el peso que tiene la BENV vy la relacién que ha guardado con el sistema de educacidon bdsica deberia
permitir mayor coordinacién entre autoridades y mejor gestion de facilidades para que los maestros
continuen su preparacion. Al respecto se menciona que la BENV no esta facultada para firmar convenio

alguno con otra institucién, sino es a través de la Secretaria de Educacién de Veracruz.

En relacion a tiempo de dedicacion, los alumnos dicen estar enfocados al 100% en su trabajo y la maestria,
reconocen estar generando el equilibrio necesario para cumplir con su carga laboral y la que implica cursar
la maestria, aunque cada caso es distinto. Mencionan que dejan de hacer algunas actividades sociales con
los amigos y la familia para poder dedicarle el tiempo necesario a las tareas y trabajos de maestria. Esta

reorganizacion de actividades coincide con la percepcion de los docentes y de la Jefatura de la UEP.
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Conjugar la labor docente con el posgrado cada vez resulta mas facil, pues argumentan los alumnos que el
tipo de aprendizajes que han desarrollado les permite utilizar el conocimiento y aplicarlo en la jornada
laboral. Algunos reconocieron que resultaba dificil coordinar los horarios de trabajo y de estudio.
Mencionan que mantenerse en servicio ha sido importante, pues la experiencia es necesaria como
referencia para las lecturas que analizan. Argumentan que no tendria caso hacer una maestria
profesionalizante no estando en prdctica. Aunque los estudiantes muestran interés en la dedicaciéon
exclusiva, el NAB paralelamente condiciona la exclusividad con la gestion ante las autoridades para
garantizar acceso a servicios de educacion bdsica y el compromiso de los estudiantes para respetar la
exclusividad. Es relevante el cambio de paradigma de los estudiantes respecto a lo que representa el

estudio de este programa antes y después de haber ingresado.

EL compromiso intitucional permea en diferentes aspectos del programa. En cuanto al apoyo institucional
surge el apoyo institucional de la administracién de la BENV se relaciona con atender estas nuevas formas
de organizacion, la busqueda de otras bolsas de financiamiento, siempre cuidando la negociacién sea
constante para no lastimar las relaciones laborales en una organizacion vertical. Se propone darle un

nuevo rostro a la institucion, de vanguardia, de abrirse a la colaboracién y cooperacidn con otras IES.

Dentro de las condiciones identificadas en el proceso de apertura del programa evaluado se agruparon en
torno a dos aspectos: a) Implicaciones emergentes funcionales en la apertura del programa evaluado,
como la demanda de un trabajo colaborativo institucional e interinstitucional, la incursidon en procesos de
gestidn y disefo curricular complejos y “desconocidos”, el proceso de innovacion como implicacion de
“hacer algo diferente” “ de reto”, “de iniciacion con creatividad”, “oportunidad de poner propio sello”. Por
otro lado se identifica b) Implicaciones emergentes no funcionales en la apertura del programa evaluado,
en este “navegar entre incertidumbres y certezas” se identifica un choque entre BENV- UEP que evidencia
una resistencia al cambio, un cambio de zona de confort, el surgimiento del miedo a equivocarse ante lo

nuevo.
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Los retos institucionales de la BENV se encaminan al establecimiento de politicas sobre: certificacion
para profesores, obtencion de grado de maestria y doctorado, ingreso al Sistema Nacional de
Investigadores; la gestion para proveer financiamiento e infraestructura adecuada al programa en equipo
y espacios; la promocién de programas certificados; apoyo en tareas de difusion y divulgacién del
conocimiento; cambio de paradigma sobre el trabajo docente hacia un mayor compromiso y evitar las
“zonas de confort”. Retos que conllevan a una reorganizacidn institucional, la reformulacion de

lineamientos institucionales.

Como retos institucionales dirigidos prioritariamente a la UEP se encuentra en primer lugar la
conformacion vy socializacion de colegiados como cuerpos académicos para reconsiderar labor
diversificada en la normal como compromiso institucional, la difusidon de las actividades del programa y
difusién del conocimiento, y sobre todo la sistematizacidon de actotividades “para allanar el camino”, hay

un énfasis en mantener la calidad hasta ahora percibida por los diferentes actores.

Conclusiones

Se identifican fortalezas institucionales, asi como retos imponderables que posicionan a la BENV en una
perspectiva histdrica de cambio no tan sdlo organizativo y de gestidn sino paradigmatico de la educacion
normal, inaplazable para asumir a la BENV como Institucién de Educacién Superior para una educacion del

siglo XXI.

Dentro de un proceso de evaluacién se identifica una perspectiva integral, sistémica que es importante
atenderse asi (integral y sistémica) a fin de evitar la operacién de una organizacién institucional rigida
basada en la endogamia, el estatismo, la burocratizacién y la balcanizacion. Estos resultados preliminares

se contrastaran con los actores participantes del proceso de evaluacidn, lo que permitira afianzar la validez
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del estudio. Como darea de oportunidad se visualiza metodoldgicamente el analisis cuantitativo del

proceso de evaluacién.
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