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Resumen

La pertinencia de los programas educativos respecto a las necesidades de la sociedad, es un
reto que enfrenta la educacién superior en México, por ello, los estudios de seguimiento de
egresados han constituido una alternativa. Esta investigacién corresponde al estudio de
seguimiento de egresados de la generacion 2009-2011 del Programa de Maestria en Docencia
en Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma de Sinaloa. Se aplicé un cuestionario
estructurado durante Junio de 2013, conformado por 79 reactivos distribuidos en cuatro
dimensiones: Datos generales, Criterios de eleccion del programa de posgrado, Trayectoria y
ubicacién en el mercado laboral, Contenido del programa académico y proceso formativo. Se
encontrd que existe pertinencia entre la formaciéon de maestria, con el ejercicio de la docencia
en el sector salud que realizan los egresados, en lo cual utilizan tecnologias de informaciéon y

comunicacion, piensan creativamente y actuan de forma independiente. Expresan la necesidad
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del apoyo extra-aula, perfeccionar la practica de los docentes del programa y afinar el sistema
de evaluacion. Se concluye que la formacidn que requirid alta exigencia, desarrollo de
habilidades comunicacién, indagacion cientifica y solucion de problemas, es pertinente para el

desempefio laboral de los egresados.

Palabras clave: Formacién, Desempefio, Egresados, Posgrado.

Introduccion

En la actualidad, la formacion de recursos humanos en las universidades esta orientada a
elevar el nivel de habilitacion, por lo que se promueven posgrados que profesionalicen y
preparen para la investigacién, lo que implica el desarrollo de competencias de alto nivel que
se deben poner en practica para el buen desempefio de las actividades que demanda el

mercado laboral, en nuestro caso la docencia en el nivel superior.

De acuerdo a Manzo y Clbs. (2006), la educacién de posgrado es un conjunto de procesos de
ensefianza-aprendizaje dirigidos a garantizar la preparacidon de los graduados universitarios
para complementar, actualizar y profundizar los conocimientos y habilidades que poseen,
vinculados directamente al ejercicio profesional, los avances cientificos-técnicos y las

necesidades de las entidades en las que laboran.

Los programas de posgrado deben fomentar el desarrollo de competencias que ayuden al
profesional a tener un mejor desempefio laboral. Cuando un posgrado se dirige a
profesionalizar en la docencia, éste debe fortalecer las habilidades relacionadas con la forma

en que se comunican conocimientos de la disciplina sujeta de ensefianza, pero también a
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mejorar sus habilidades de interaccion comunicativa, de manejo ético e intercultural en las

situaciones de aprendizaje.

Por ello, es importante conocer la opinidn de los egresados sobre la formacion recibida y las

areas que se deben considerar para fortalecer planes y programas de estudio.

El programa de Maestria en Docencia en Ciencias de la Salud (MDCS) de la Facultad de
Medicina de la Universidad Autdnoma de Sinaloa, se crea en el afio 2006 con la finalidad de
profesionalizar docentes que se encuentran laborando en programas educativos de ciencias de
la salud, quienes por lo general fueron titulados en una profesién de ésta area, pero no para
ejercer la docencia. En el afio 2009 ésta Maestria ingresa al Programa Nacional de Posgrados
de Calidad del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT), y hasta la fecha continua
vigente. Uno de los indicadores de calidad que este organismo solicita a las instituciones es el
referido a realizar estudios de seguimiento de egresados, y fundamentar la toma de las

decisiones curriculares sobre sus resultados.

Lo que se presenta en esta ponencia, corresponde a los resultados del Estudio de Seguimiento
de Egresados de la MDCS, en su cohorte 2009-2011, cuyo valor principal es la informacién que
nos brinda para el autoconocimiento y planeacion de procesos de mejora y consolidacién del
programa educativo, y ademas coadyuva a cumplir con los estandares de calidad que el

CONACYT nos solicita.

El Estudio de Seguimiento de Egresados a nivel de posgrado nos permite conocer como se
encuentran nuestros egresados en el mercado laboral académico. Para ello se les invitd a
contestar una encuesta y se les solicitd que expresaran sugerencias de mejora hacia todos los
factores que integran el programa educativo, los cuales han servido para realizar acciones

encaminadas a mejorar la formacién académica.
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Los estudios de seguimiento de egresados.

La tendencia actual es valorar a los profesionales por el nivel de dominio de las competencias
que les permiten desempefiar las funciones laborales para las cuales son contratados. En este
nuevo escenario, las politicas laborales apuntan a la capacidad de los profesionales para
desempeiiarse en ambientes de incertidumbre, trabajar bajo presion, tener una actitud
proactiva, polivalente, capacidad para trabajar en equipo asumiendo liderazgo vy

responsabilidad para el logro de las metas establecidas. (Romero y Rodriguez, 2013)

Para efecto de fortalecer la articulacién con el sector productivo es necesario explorar la
insercién laboral y lo que hacen los egresados de las instituciones de educacién superior en el
mercado de trabajo. Sobre la base de este conocimiento se pueden tomar decisiones para

mejorar el nivel de habilitacion de los recursos humanos.

Con el objetivo de valorar la pertinencia de la formacién con los requerimientos del mercado
laboral, la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacidon Superior, ha
impulsado los estudios de seguimiento de egresados, lo cual inicid fuertemente en el nivel

licenciatura.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND 2013-2018) se establece que para que
México transite a la sociedad del conocimiento, es necesario cambiar su vision sobre Ia
educacion, darle un sentido de inclusién donde todos tengan acceso a una educacién de
calidad, para lo cual es necesario implementar politicas para fortalecer la articulacién entre
niveles educativos y los vinculen con el quehacer cientifico, el desarrollo tecnoldgico y el sector
productivo, con el fin de generar un capital humano de calidad que detone la innovacién
nacional. Esto implica que diferentes estudios que miden la calidad de la formacion deben
extenderse al posgrado, como es el caso del seguimiento de egresados. (Romero y Rodriguez,

2013)
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El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) es la institucion que se encarga de
elaborar politicas encaminadas a fortalecer el desarrollo cientifico y tecnoldgico de México, y
es una instancia importante para gestionar recursos para los programas de posgrado que
consiguen acreditar su calidad mediante la evaluacion de los lineamientos que en esta instancia
se han establecido. Las instituciones que garantizan que sus posgrados cuenten con un nucleo
basico de académicos, altas tasas de graduacion, infraestructura necesaria, alta productividad
cientifica y tecnoldgica y el seguimiento de egresados, entre otros, tienen la posibilidad de

ingresar al Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

Green (2004), encontré durante su estudio de seguimientos de egresados en América Central,
qgue: el plan de estudios,la practica docente, la investigacién y la extensién, son elementos del
curriculo, por lo que cualquier debilidad en estos elementos, requiere de modificaciones a la
propuesta curricular y la forma en que se operativiza. Para que haya cambios en el desarrollo
curricular es importante el compromiso de los profesores y de las autoridades universitarias,

asi como la implementaciéon de un modelo o paradigma.

El mismo autor afirma que los proyectos de investigacidn y extensién deben ser planificados y
ejecutados por docentes y estudiantes. Asimismo considera que los estudios de graduados son
muy importantes para definir la oferta académica, ya que permiten identificar los diferentes
grados académicos de profesionales universitarios que se requieren. También anticipa que
siempre va a existir necesidad de capacitacion en los graduados, en virtud del cambio

constante del conocimiento y la tecnologia, Por esto, en las universidades debe haber un
programa permanente de capacitacion de graduados, lo que puede dar pié a una amplia oferta

educativa que eleve el nivel de profesionalizacién.

Los seguimientos de egresados son importantes dado que son una herramienta que permite

analizar las situaciones que viven los nuevos profesionales en su vida laboral, en lo relacionado

a incorporacién en las instituciones, los desplazamientos laborales en los distintos sectores
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econdmicos, la jerarquia laboral, los contenidos del trabajo, sus niveles de responsabilidad y de
ingreso, factores por los cuales estos estudios ayudan a conocer si la formacién recibida en la
institucion donde cursaron sus estudios superiores les permite desenvolverse en su area de
conocimiento, y cudl es la forma cémo lo hacen, o bien, si han requerido de otros elementos

que no les dio su formacidn. (Querol y Ayala, )

Teichler (2003) considera que con los estudios de seguimiento de egresados se logran medir
los resultados de ensefianza segun el éxito de los graduados en el mundo laboral. Se parte de
la idea que la formacién de posgrado favorece mejores posibilidades laborales y mejor salario,
ya que en este nivel se desarrollan mas las competencias adquiridas durante la formacién

inicial.

Chiecher, et.al. (2010) analizaron la percepcion de egresados respecto a la formacion recibida y
en los conocimientos y habilidades que creen necesario incorporar a los planes de estudio a fin
de facilitar el pasaje del mundo del estudio al del trabajo. Sus resultados indican una
percepcion positiva de la formacién recibida y sefialan un déficit en cuanto a conocimientos de

manejo de personal, idiomas y de instancias de practica dentro de las carreras cursadas.

Sin embargo, en nuestro caso nos enfrentamos con un area para la que nuestros egresados
tienen un antecedente de formacién en licenciatura que corresponde a lo disciplinar, y que el
antecedente de formacidn para la docencia radica en la experiencia y el conocimiento tacito

adquirido en ella.

Estrella y Ponce (2006) mencionan tres aspectos basicos en la formacidon de un profesionista:
el desarrollo del conocimiento general, el desarrollo del conocimiento laboral y la experiencia
en el trabajo, estos tres aspectos son en donde deseamos que el profesionista se desenvuelva,

los que son analizados al realizar el seguimiento de egresados de esta Maestria.
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Profesionalizacion para la docencia.

El programa de Maestria en Docencia en Ciencias de la Salud (MDCS) de la Facultad de
Medicina de la Universidad Auténoma de Sinaloa fue creado para profesionalizar en la
docencia a los profesores que laboran en programas educativos del area de la salud, en
especial a quienes no han sido capacitados formalmente para ejercer esta area de su practica

profesional. El programa ha extendido sus beneficios de formacién no solamente a profesores
de la Facultad de Medicina donde se oferta, sino a otras unidades académicas de la propia

Universidad y de las Instituciones de salud del Estado.

La formacién esta encaminada al desarrollo de habilidades didacticas y de manejo de grupos,
enfocdndola desde las nuevas tendencias pedagdgicas como es la docencia centrada en el
aprendizaje, el curriculo por competencias y el uso de tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Esto implica el manejo de aspectos relacionados con el facto actitudinal y ético

de la practica docente.

Como menciona Diaz y Hernandez (2010), las propuestas de formacion docente se basan en
dos cuestiones 1) aquellas que se refieren a las caracteristicas personales que hacen
competentes a los profesores y 2) las mejores formas docentes de ensefiar. En este sentido, no
se puede optar solo por alguna de ellas, para definir lo que seria un buen profesor, Schén
(1987) propone una formacién docente basada en lo practico-reflexivo, y subraya que el
didlogo entre el docente y el alumno es base primordial para la ensefianza. Entre las
tendencias actuales del proceso de formacion docente se debe abarcar los planos conceptual,
reflexivo y practico, orientandose a la generacidon de conocimientos integrados que permitan
ensefiar a los educandos a ser participativos, propositivos y que actien a favor de su

comunidad.
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Como parte de las competencias docentes que buscan desarrollarse durante la formacién
profesional, Perrenoud (2004), sefala principalmente las siguientes: organizar y animar
situaciones de aprendizaje, gestionar la progresion de los aprendizajes, elaborar y hacer

evolucionar dispositivos de diferenciacién, implicar a los alumnos en sus propios aprendizajes y
su trabajo, trabajar en equipo, participar en la gestidon de la escuela, informar e implicar a los
padres, utilizar las tecnologias de la informaciéon y comunicacién (TIC), afrontar los deberes y
dilemas éticos de la profesidn, organizar la propia formacién continua. Estas grandes familias
de competencias deseadas en los docentes pueden servir como base para la formacién y para

la evaluacion de la practica.

Metodologia

Este estudio tiene por objeto descubrir las areas de mejora del programa académico de MDCS
con base a los resultados arrojados durante el estudio aplicado a la generacién 2009-2011.
Para ello se realiza una investigacion de tipo transversal descriptivo. La obtencidn de datos se
realizd a través de la aplicacidn en linea durante Junio de 2013, de una encuesta estructurada,
conformada por 79 reactivos distribuidos en cuatro dimensiones: datos generales, criterios de
eleccidn del programa de posgrado, trayectoria y ubicacién en el mercado laboral, contenido

del programa académico y proceso formativo.

La poblacién de estudio es la generacién 2009-2011de la MDCS, la cual estuvo integrada por

11 egresados de los cuales 10 se encuentran titulados, el estudio se realizd con los 11
egresados. Para fines de este escrito, solo se contempld el analisis de los reactivos de
trayectoria y ubicacion en el mercado laboral, contenido del programa académico y proceso

formativo. La informacidn fue capturada y analizada en Microsoft Office Excel 2007.

Publicacion # 01 Enero —Junio 2014 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

Resultados.

A continuacién se mencionan los resultados mas relevantes que permiten conocer el
desempeiio institucional y que al mismo tiempo deja ver areas para mejorar. En cuanto a la
dimension de trayectoria y ubicacién del mercado, se encontrd que el 82% de los egresados
laboran en escuelas y facultades de la Universidad Auténoma de Sinaloa, en tanto que el 18%

estan ubicados en instituciones del sector Salud. (Ver Gréfica 1)

Gréfica 1: Ubicacion laboral de egresados de la MDCS, generacién 2009-2011.
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En lo que se refiere al puesto que ocupan actualmente, ocho desarrollan su actividad laboral en
puestos académicos y tres en jefaturas de area. El 91% expresa que si hay concordancia de los
estudios de maestria obtenidos con su actividad laboral y que si los prepard para ejercer en

docencia en el sector salud. (Ver gréafica No. 2)
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Grafica No. 2. Puesto que ocupan egresados de la generacion 2009-2001 de la MDCS.
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De la misma manera, enuncian que el posgrado los prepard con mucha exigencia en la
adquisicion de conocimientos generales y especializados de la disciplina; habilidades de
comunicacion y busqueda de informacién cientifica, perfeccionamiento de la capacidad
analitica y ldégica, solucidn de problemas del proceso de ensefianza aprendizaje; habilidades de

gestidon y administracion, y creatividad.
Los egresados de esta cohorte también reportan que el programa facilitd desarrollar

competencias que les facilitan continuar sus estudios de posgrado, usar tecnologias de la

informacidn, pensar creativamente y desarrollarse en forma independiente. (Ver grafica No. 3)
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Grafica No. 3. Medida en que la MDCS proporcioné competencias.
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Sin embargo el 90% de los egresados sefialan que el programa nuestro programa de maestria
presenta algunas debilidades que se convierten en dreas a mejorar, las opiniones respecto a
esto se dirigen hacia el plan de estudios. Los egresados encuestados sugieren fortalecer los

contenidos metodolégicos, y aquellos que se dirijan a fortalecer las habilidades didacticas,

considerando un punto importante implementar

parte del curriculo del programa. (Ver Grafica No. 4)
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Grafica No. 4: Modificaciones sugeridas al plan de estudios.
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En relacién a los maestros, es necesario perfeccionar la atencidén que se requiere fuera del aula,
la practica docente, la evaluacién objetiva de los trabajos finales y la puntualidad. Esto indica
otra drea de oportunidad que puede desembocar en la instalacién de un mejor sistema de
tutorias y de seguimiento a la trayectoria de los maestrantes. De la misma manera sugiere que
el nucleo basico debe generar mejores instrumentos para evaluar las competencias que
desarrollan los estudiantes del programa a fin de facilitar la realimentacién clara de sus logros

y de sus limitaciones. (Ver grafica No. 5)
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Grafica No. 5: Cumplimiento de docentes.
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Conclusiones

La Maestria en Docencia en Ciencias de la salud fue creada con la finalidad de profesionalizar al
profesorado del area de la salud para el ejercicio de la docencia, que al carecer de esta
formacién su practica docente se ha caracterizado por ser tradicionalista. Como muestra este

estudio la maestria ha cuidado cumplir con su objetivo de profesionalizacién para la docencia

en este campo.

El resultado del presente estudio demuestra que la mayoria de los egresados laboran en
puestos académicos donde ejercen la docencia, pero ademas que el programa los prepardé para

pensar creativamente y desarrollarse de forma independiente, lo que es importante para un

buen desempefio
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Los resultados muestran que una de las areas a mejorar dentro de la MDCS va
encaminada a la reestructuraciéon curricular, asi como a la claridad de los instrumentos y

formas de desarrollar la evaluacion de los logros alcanzados por los maestrantes.

Para futuras investigaciones serda importante conocer si la maestria influye en la
adquisicion de puestos de mayor jerarquia en las areas de trabajo de sus egresados. Los
resultados nos llevan a cuestionar el quehacer de la MDCS, en cuanto a la actualizacién y
pertinencia de sus planes

y programas de estudio y a la préactica personal docente.

El Estudio de Seguimiento de Egresados debe ser una actividad permanente y sistematica,
cuyo andlisis debe proveer al posgrado de informacién confiable que facilite y fundamente
la toma de decisiones para atender las dreas de oportunidad y consolidar las fortalezas

que se identifiquen.
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