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Resumen

El desarrollo de competencias debe estar basado en no solo el saber, sino también saber
hacerlo, por lo que los escenarios reales juegan un papel fundamental para el desarrollo de
dichas competencias.

En la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla preocupados por egresar profesionales
emprendedores y competitivos, se implementa el Modelo Universitario Minerva, el cual
permite al estudiante enfrentarse a su  ejercicio profesional con responsabilidad,
compromiso social y caracter emprendedor que deben estar relacionadas directamente con
su perfil de egreso

El docente del area de la salud actualmente desarrolla estrategias de ensefianza que
permiten al estudiante alcanzar los objetivos de aprendizaje por medio del desarrollo de
competencias, entre las estrategias mas significativas ente la implementacion de
intervenciones educativas para el tratamiento higiénico médico y dietético en pacientes

cronicos con atencion domiciliaria.
Palabras claves: Intervencion educativa, competencias, calidad de vida, cuidado y

autocuidado

Publicacion # 01 Enero - Junio 2014 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

Introduccidén

La intervencion educativa ha pasado de ser un simple termino a una herramienta basica en
la educacion en salud, la cual debe estar sustentada por principios filoséficos de los
profesionales de la salud , debe de considerarse los aspectos axiolégicos ( humanismo y
valores) ontoldgicos (Ser, Deber ser y saber ser) epistemolégicos (fuente del conocimiento
y la naturaleza de la verdad), antropoldgicos (cultural, social, politico y econdémico) ,
ontogénicos ( el otro yo) y semanticos ( Simbdlico lingiistico y Comunicacion) . De igual
manera es importante considerar la vision del mundo de los estudiantes del area de la salud,
los cuales hacen una deferencia de su propia concepcién del mundo desde la perspectiva
de la salud, la enfermedad, el cuidado y el autocuidado, siendo coherentes con su saber, su
pensar y su conocimiento, lo que les permite una reflexién invitdndolos al cambio personal
y profesional, con acciones responsables ante la vida y generando en ellos un cambio de
actitud a partir de los patrones del conocimiento que como sabemos contempla los planos
estético, ético, empirico y el propio conocimiento a partir de su construccién, la
interrelacion entre estos patrones permite la accion profesional y la relacion entre el
facilitador, estudiante y paciente.

A partir de este trinomio el estudiante es integrado a escenarios reales en los cuales aplica
directamente los conocimientos previos e integra sus nuevos conocimientos por medio de la
elaboracion de una intervencion educativa, la cual es considerada como el conjunto de
acciones instructivas con una finalidad educacional ( educacion para el cuidado de la salud)
y la cual es planteada en un espacio temporal especifico, con miras a conseguir cambios de
actitud en un contexto especifico, con objetivos educacionales socialmente determinados.
Para tal efecto es importante tomar en cuenta las fases de la intervencion educativa y como
el estudiante se va integrando desde la etapa proactiva o de planificacion, pasando por la
etapa interactiva o de actualizacion y culminando en la etapa post-activa o de evaluacion, lo
que permite la praxis integradora por medio de una accion, una practica y una reflexién
critica y relacionandola en tres dimensiones que son la didactica, la psicopedagogia y la
dimensidn organizacional, todo esto es posible mediante un diagnéstico , una planeacion, la

propia intervencion y su evaluacion.
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El estudiante para poder desarrollar un diagndstico es importante que considere la
observacion cientifica, basado en la investigacion y el andlisis de contexto, lo cual le
permite conocer la realidad del problema de salud y su impacto en el paciente, el cuidado y
su propia calidad de vida, de igual manera identifica los problemas y las necesidades las
cuales pueden ser individuales, de familia y/o de un grupo social.

El estudiante debe comprender que el diagnostico en la educacion para la salud y el
cuidado es un estudio sistematico, e integral que tiene como propoésito conocer el
comportamiento del area objeto de estudio con la finalidad de detectar las causas y su
impacto en la calidad de vida del paciente.

El diagnostico le facilita al estudiante analizar y proponer alternativas variables de
solucidn, ya que su funcion es detectar necesidades, establecer prioridades, fundamentar el
proyecto, delimitar el tema o problema, ubicar el proyecto, revisar la bibliografia necesaria,
prever la poblacion y recursos, los objetivos, la metodologia, actividades a desarrollar,
técnicas e instrumentos, definir la poblacion, identificar la muestra, recoger datos, analizar
datos, y temporalizar.

Al plantear sistematicamente el proceso educativo enfocado al cuidado y tratamiento
higiénico dietético en el paciente crénico con atencion domiciliaria, el primer paso que
debe darse es la determinacion del contexto en el cual se va a actuar en términos de
problemas y necesidades

Los estudiantes del area de la salud de la BUAP utilizan como herramienta estratégica la
intervencion educativa durante su formacion profesional, integran la teoria con la practica
en la prevencion, asistencia, gestion y educacion para la salud, estas areas estan
intimamente relacionadas con la investigacion cientifica lo que permite al estudiante
desarrollarse en un marco profesional capacitado para la toma de decisiones en forma
responsable, ética y profesional.

Como parte de su formacion es importante recalcar la importancia del primer nivel de
atencion y fomentar la educacion en salud, la implementacion de intervenciones educativas
en pacientes cronicos con atencion domiciliaria tiene la finalidad de acreditar al estudiante
para elaborar e implementar proyectos educativos a partir de detectar las causas que

ocasionan una deficiente calidad de vida tanto del paciente como de su cuidador durante su
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proceso de cuidado y autocuidado, determinar cuales son las caracteristicas discenciales de
los mismos y seleccionar objetivamente las técnicas y recursos idéneos para modificar
habitos, asegurando el éxito y logro de los objetivos planteados y mejorar su calidad de

vida de los involucrados en el problema de salud.

Metodologia

El trabajo es de abordaje cualitativo, con un modelo de accién participativa, descriptivo,
prospectivo, basado en un paradigma socio critico a partir de la deteccion de problemas
tanto en el manejo y seguimiento del tratamiento en el paciente como del impacto en la
salud del cuidador , se seleccionaron 24 pacientes con los siguientes caracteristicas:
Crodnicos, con atencion domiciliaria y con seguimiento por alguna institucion oficial de
salud, que permitiera realizar el seguimiento y evolucion en su expediente, y 48 estudiantes
del area de la salud ( medicina y enfermeria), los cuales utilizaron como métodos tedricos
el andlisis documental, analisis sintesis y genético transversal a partir de la necesidad de
sustentar cientificamente los factores que determinan el fendmeno de fracaso o éxito del
tratamiento higiénico médico dietético de todos y cada uno de los pacientes y que tienen
una causa logica.

Las estrategias que se utilizaron fueron por medio de diagnéstico de necesidades.

Los métodos empiricos a utilizar conforme a los patrones del conocimiento fueron los
cuestionarios, la observacién cientifica la cual fue abierta, externa directa y no participante,
los instrumentos utilizados fueron por medio de la entrevista individual, no estandarizada,
la visita domiciliaria, la demostracion y devolucion de técnicas y procedimientos, y el
diario de campo el cual permite realizar un andlisis de contexto mas objetivo.

Los indicadores que se formularon fueron, derechos y obligaciones del paciente, derechos y
obligaciones del cuidador, cuidado y autocuidado, calidad de vida.

Se realizan los diagndsticos educacionales y de salud utilizando el analisis de contexto
determinando los problemas y necesidades, a partir de los cuales se disefian secuencias

didacticas personalizadas e implementar las intervenciones educativas.
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Resultados

A partir del diagnostico y anélisis de contexto los 48 estudiantes lograron identificar los
factores que intervinieron en un seguimiento deficiente al tratamiento y la incorreccién en
el manejo del cuidado y autocuidado con respecto al tratamiento higiénico médico y
dietético de los 24 pacientes y sus cuidadores.

El estudiante a partir de su diagnostico integra sus nuevos conocimientos implementando
una intervencion educativa dirigida al paciente cronico y su cuidador que al ser evaluada
se puede comprobar los cambios de actitud durante tratamiento y seguimiento del plan de
alta, viéndose reflejado tanto en el paciente como en su cuidador por medio de la mejora
en su calidad de vida, de igual manera se evalta el desarrollo dela practica, observandose
la seguridad, la calidad en la atencion y el compromiso social y profesional del estudiante

durante la atencion al paciente.

Conclusiones

Se puede demostrar con este estudio la importancia de manejar nuevas herramientas en el
proceso ensefianza aprendizaje como es la intervencion educativa, mediante la utilizacion
de escenarios reales que le permitan al estudiante del area de la salud hacer analisis
objetivos que le permita la toma de decisiones en forma responsable, ética, generando en el:
Seguridad, compromiso social, y responsabilidad durante el desarrollo de su préactica

profesional en forma competitiva y con calidad humana
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