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Resumen

Nuestra sociedad actual ha sufrido grandes y profundas transformaciones, ahora tenemos
que nuestro nifios y jovenes acceden con facilidad a cualquier tipo de informacién, y su
mundo gira en torno a imagenes, productos, tecnologia, lo cual influye de manera
importante en su vida, por lo que como maestros enfrentamos un gran reto: Captar, a como
de lugar, la atencion de los jovenes, utilizando lo que para ellos es tan cotidiano, como es
la explotacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion. Por lo que considerar el
uso de las Tl en el Aula, es una labor impostergable, para el Docente de Educacion Basica,
de alli que la presente investigacion recaba algunas observaciones sobre tal
implementacion, de alumnos de la Maestria en Docencia, y mencionan que hay mucho por
hacer, sobre todo en los rubros de realizacion de contenidos educativos digitales con
soporte tecno-pedagdgico que apoyen el proceso ensefianza-aprendizaje, identificacion de
necesidades de formacion docente en materia de recursos digitales para su imparticion en
materia de uso, apropiacién y adaptacion, planear el equipamiento, infraestructura y apoyos
necesarios para sostener el proyecto, transformar las organizaciones escolares a modelos

mas flexibles, con liderazgo comprometido con la calidad educativa y el uso de TIC.
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Abstract

Our current society has undergone great and profound transformations, now we have that
our children and young people easily access any type of information, and their world
revolves around images, products, technology, which influences in an important way in
their life. What we as teachers face a great challenge: Capture, as of place, the attention of
young people, using what is so everyday for them, as is the exploitation of Information and
Communication Technologies. So to consider the use of IT in the classroom, is an urgent
task for the teacher of basic education, hence the present research collects some
observations on such implementation, of students of the Masters in Teaching, and mention
that there is much to be done, especially in the areas of realization of digital educational
content with techno-pedagogical support to support the teaching-learning process,
identification of teacher training needs in terms of digital resources for its use in terms of
use, appropriation and adaptation , plan the equipment, infrastructure and support needed to
sustain the project, transform school organizations into more flexible models, with

leadership committed to educational quality and the use of ICT.
Key words: ICT, educational technology, paradigm shift.
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Introduccion

En México, cada vez sentimos mas el impacto de la modernizacién en muchos &mbitos de
la Sociedad y la vida se ha ido haciendo cada vez mas compleja. Sin embargo, el impacto
de la modernizacion, desgraciadamente, no se puede traducir sélo en beneficios sociales, ha
generado también grandes cuotas de sufrimientos, sobre todo para los estratos mas
postergados de nuestra sociedad. Desde el siglo pasado, diversos organismos
internacionales han establecido la importancia del uso de las TIC en el ambito educativo.
Cuenta de ello dan las Metas de Desarrollo del Milenio declaradas por las Naciones Unidas

en el afio 2000, cuya intencion es reducir la pobreza a través del aprovechamiento de las
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capacidades que ofrecen las TIC para mejorar el nivel y calidad educativa que permita la
integracion de todos los grupos sociales en el entorno productivo. A continuacion se
enuncian varios posicionamientos sobre la incorporacion de TIC en el ambito educativo,

con la finalidad de destacar su importancia:

Para Cebrian (2007), las instituciones educativas no escapan de la influencia que la actual
modernizacion de la Sociedad estd planteando en relacion al cimulo de formas de
comunicacon, de construir el conocimiento y de convivencia, cada vez més fuertes y

rapidas.
Mientras que Ledn (2013) indica que:

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) son herramientas que
han impactado en todo el quehacer humano, sus efectos en el &mbito
organizacional son evidentes, al promover la gestion eficiente primero de la
informacion y posteriormente del conocimiento. Muchos otros ambitos, como
el de salud, el militar, el comercio y el entretenimiento se han visto

beneficiados de sus bondades.

Por su parte, la Organizacién de las Naciones para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) entre los principios sobre las TIC sefiala que, éstas pueden incrementar las
oportunidades de educacion al permitir superar las barreras geogréaficas; apoyando sobre
todo la educacion a distancia, reformando el proceso de ensefianza-aprendizaje,
desarrollando en la poblacién habilidades tecnoldgicas para permitir el aprendizaje a lo
largo de la vida, todo esto, a través de un uso equilibrado de medios y de una formacion
docente fortalecida. maneje muy bien para poder ensefiarlas. La UNESCO (2008) sefiala al
docente como responsable de fomentar y crear los espacios de aprendizaje y utilizacion de
tecnologias, es asi como se le afladen mas compromisos que debe atender en funcién al

contexto y caracteristicas de sus alumnos.
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En el proyecto “Estandares UNESCO de Competencias enTIC para Docentes” (ECD-TIC)
que apunta a mejorar la practica de los docentes entodas las areas de su desempefio
profesional, combinando las competencias en TIC con innovaciones en la pedagogia, el
plan de estudios (curriculo) y la organizacion escolar asi como también pretende que utilice
competencias en TIC y recursos para mejorar sus estrategias de ensefianza, cooperacion y
liderazgo. El objetivo del proyecto es mejorar la practica docente y contribuir a la mejorara
de la calidad del sistema educativo, a fin de que éste contribuya al desarrollo econémico y
social delpais. La intencion del proyecto de ECD-TIC es ofrecer a los proveedores de
formacion profesional; las facultades de Educacion y Normales Superiores
gubernamentales, no gubernamentales y privados un marco de referencia que puedan
utilizar para elaborar o revisar sus ofertas de educativas y que proporcionan esta formacion
para la adquisicién de dichas competencias y seran quienes mediante el uso de estandares
como guia contribuyan a orientar el desarrollo de capacidades y competencias especificas
del personal docente. No obstante, cabe sefialar que hay diferencias entre los paises en lo
que respecta a sus metas socioecondmicas y a sus situaciones actuales en el plano
econdmico y social, el proyecto ECD-TIC busca ofrecer un marco comun para mejorar la
educacion, centrado en un crecimiento econémico y en un desarrollo social, sostenibles y

aplicable a multiples situaciones y vias de desarrollo.

El marco de referencia del proyecto ECD-TIC define tres enfoques diferentes. Mediante el
cruce de los tres enfoques para la reforma educativa basada en el desarrollo de la capacidad
humana - alfabetismo en TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de
conocimiento- con los seis componentes del sistema educativo -curriculo, politica
educativa, pedagogia, utilizacién de las TIC, organizacion y capacitacién de docentes- se
elabor6 un marco de plan de estudios, para el proyecto de los Estandares UNESCO de
Competencia en TIC para Docentes (ECD-TIC).

En este contexto, sin duda uno de los mayores desequilibrios sociales lo constituye la
distribucion social del conocimiento puesto que a pesar de la enorme complejidad que ha
ido asumiendo nuestra sociedad, la informacion cultural disponible para amplios sectores

de la poblacion no permite dar cuenta de ella; agravando asi las desigualdades que
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producen las estructuras socio-economicas. Estas desigualdades se ven mas marcadas en la
poblacién rural, que constituye el 22% de la poblaciéon nacional (INEGI 2010), mientras
que los segmentos urbanos obtienen mayores beneficios a medida que cuentan con mayor
acceso a las TIC y esta brecha en lugar de disminuir produce un distanciamiento progresivo
con aquellos grupos que dependen basicamente de sus saberes tradicionales para afrontar
los problemas de la subsistencia junto con los desafios que les impone una sociedad

globalizada que esta dejando de lado los saberes tradicionales.

Para Diaz Barriga (2008), un aspecto que se debe considerarse, es que las TIC aplicadas en
educacion no garantizan por si mismas la inclusion y equidad social, ni tampoco la calidad
o0 innovacion. Por lo que, en muchos ocasiones, la tecnologia solo reproduce o eficientiza
los modelos de ensefianza tradicionales; por lo que es necesario e imprescindible crear
nuevas teorias de disefio educativo con el uso de tecnologia que vayan de acuerdo con las
necesidades actuales, a fin de lograr un conocimiento Util para la resolucién de problemas

relevantes y con sentido social.

A la vez que Diaz Angel (2003) indica que las diferencias de nuestros estudiantes hoy en
dia donde crecen con mayor estimulacion en todo el entorno, tienen nociones diferentes de
normas, tienen claro la nocion de sus derechos y presentan cambios psicoldgicos en la
forma de aprendizaje, ya que el estudiante al aprender cuestiona el por qué y el para qué,

para que le sirve en su vida. Los estudiantes deben construir su propia conducta.
Y Tobén (2010) menciona que la actual educacion basada en competencias requiere:

...procesos integrales de actuacion ante actividades y problemas de la vida
personal, de la comunidad, la sociedad, el ambiente ecoldgico, el contexto
laboral-profesional, la ciencia, las organizaciones, el arte y la recreacion,
apor-tando a la construccién y transformacion de la realidad, para lo cual
se integra el saber ser (automotivacion, iniciativa, valores y trabajo
colaborativo con otros) con el saber conocer (conceptualizar, interpretar y
argumentar) y el saber hacer (aplicar procedimientos y estrate-gias),

teniendo en cuenta los retos especificos del entorno, las necesidades
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personales de crecimiento y los procesos de incertidumbre, con espiritu de

reto, idoneidad y compromiso ético.

En cuanto a los usos que las TIC pueden tener en el ambito educativo de acuerdo con
(César Coll, 2008) tenemos:

» Instrumentos mediadores de las relaciones entre los estudiantes, los contenidos y
tareas de aprendizaje; que realicen blsqueda y seleccion de contenidos relevantes;
gestionen repositorios de contenidos complejos o sencillos representados en
diferentes sistemas y formatos; exploracién, profundizacion, analisis y valoracion
de los contenidos; desarrollo de repositorios de tareas y actividades con mayor
menor grado de interactividad; elaboracion de materiales de autoaprendizaje.

» Instrumentos de (re)presentacion y comunicacién de significados y sentidos sobre
los contenidos de tareas por profesores y alumnos como auxiliares o amplificadores
de determinadas actuaciones del profesor (explicar, ilustrar, relacionar); y como
auxiliares o amplificadores de determinadas actuaciones de los alumnos (hacer
aportaciones, intercambiar informaciones y propuestas).

» Instrumentos de seguimiento, regulacién y control de la actividad de profesores y
alumnos en torno a los contenidos y tareas.

» Instrumentos para la configuracion de contextos de actividad y espacios de trabajo

individual, en grupo, colaborativo o simultaneos.
Asi, es factible de utilizar las TIC en las siguiente areas del quehacer educativo:

» Ensefianza-aprendizaje
» Gestion

Asi, la principal razén que visualiza todas estas potencialidades en las TIC, son sus
caracteristicas  (Cabero, 1998): inmaterialidad, interactividad e interconexion,
instantaneidad, elevados parametros de calidad de imagen y sonido, digitalizacién, mayor

influencia sobre los procesos que sobre los productos, penetracion en todos los sectores
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(culturales, economicos, educativos, industriales, y mas), innovacion, tendencia hacia

automatizacion y diversidad.

A su vez, el Instituto Internacional para la Comunicacion y el Desarrollo (IICD) en su
estudio Las TIC para el sector educativo (2007) sefialé varios aspectos importantes a

considerar cuando éstas se involucran en los procesos de ensefianza-aprendizaje:

» Centrar la atencion en los materiales desarrollados por maestros y profesores, para
gue mediante capacitacion, usen las TIC en la produccion de sus propios materiale
de apoyo para la ensefianza.

» Seleccionar areas de contenido sobre la base de necesidades y prioridadesde las
areas en que las TIC pueden realmente tener un valor agregado.

» Capacitar a los maestros y profesores en las TIC bésicas y desarrollar sus
habilidades pedagdgicas.

» Apoyar las redes entre docentes, que les permitan compartir sus opiniones, sus
experiencias y sus materiales didacticos con otros docentes, que los motiven a
mejorar la calidad de los materiales locales o mediante el establecimiento de

comunidades de practica online para profesionales.

UNA APROXIMACION DESDE LOS DOCENTES DE EDUCACION BASICA EN
CHIAPAS.

Con la intencion de conocer los acercamientos de los docentes hacia el uso de las TIC en
aula, asi como sus certezas e insertidumbres al respecto, se desarrollé6 un acercamiento a
250 profesores aproximadamente, quienes luego de haber cursado el Seminario Tecnologia
y Educacion, para lo cual se realiz6 una investigacion mixta, con alumnos de la Maestria en
Docencia, del cuarto semestre, en 7 grupos de distintas sedes del Estado de Chiapas,
durante el periodo de 2015 a 2017.

Por una parte, se tomaron algunas variables cuantitativas, entre ellos sexo, edad, afios de

servicio, etc. Por la otra, se analizaron sus apreciaciones sobre el uso de las TIC en el aula,
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considerando los entornos donde ellos laboran. A continuacién, se manifiestan algunas

aspectos cualitativos de dicho acercamiento.
Resultados
Algunas de las apreciaciones que consideramos importantes serian:

1. Considero que un cambio de mentalidad requiere tiempo, esfuerzo, constancia,
paciencia, entre otras cosas, no es algo que se dé tan deprisa, es necesario considerar
también que un cambio de mentalidad no solo quiere decir que se estara a favor de la
utilizacion de las TIC'S, es prudente considerar la otra parte, puede ser un cambio en el
que se crea que las TIC'S no son tan esenciales. Ahora bien el &mbito en el que
desempefio mi labor docente es un tanto complicado pues aparte de que se requiere
tener a docentes dispuestos para aprender a utilizar las tecnologias y hacerlo de una
manera correcta, también se requiere de compromiso para realizar su labor de una
manera ética y profesional, se necesita tomar conciencia de que no es solo un trabajo

mas.

Hoy en dia la tecnologia no solo nos ha alcanzado sino que nos han pasado de largo,
hacer grandes esfuerzos serd de gran utilidad para aprender a manejarlas
apropiadamente. Como profesionales en la educacién es nuestro deber estar
actualizados, por lo que no dudo que méas de uno podréa hacerlo y a quienes alun no

quieran tendran que hacerlo en algin momento.

El seminario ha sido de gran ayuda para poder formar un criterio sélido acerca de las
tecnologias, la relacion existente con la educacion, el papel del docente como sujeto en
la educacién, proponer y hacer lo posible para implementar las TIC'S en donde sea

posible.

2. Considero que en la actualidad, muchos maestros, ya conocen de manera muy general el
modo de empleo de una computadora, en especial quienes llevan pocos afios de servicio.

Para los maestros con mas experiencia pedagodgica pero poca, 0 nula, experiencia
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tecnoldgica, se deberian aperturar cursos de actualizacion y profesionalizacion gratuita
de parte de la SEP y por qué no partir con incentivo que motive a éstos docentes a su
pronta actualizacién. No obstante, considero que la alfabetizacion tecnolédgica docente
debe iniciar desde la formacion de los mismos, resulta indispensable que las escuelas de
educacion superior cuenten en su malla curricular con asignaturas directamente
relacionadas con el disefio y aplicacién de sofware educativo que sirva como una
herramienta m&s en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Ademas, en mi opinion
personal, no es valido generalizar en cuanto al cambio de mentalidad de algunos
docentes, pues hay quienes aun con sus afios de experiencia tienen la conviccion y
capacidad para seguir aprendiendo, si hablamos de cambios de paradigmas de

pensamientos, no es posible lograrlo a corto plazo.

. A pesar de los cambios que se han dado a través del tiempo en las instituciones
educativas no se ha podido romper con ciertas orientaciones con las que surgen como:
transmisoras, individualistas y hasta seleccionadoras, una de las necesidades que se
pretenden hoy en dia es que los estudiantes se preparen para la vida y puedan resolver
los problemas que se les presentan, pero lograr esto requiere superar estas orientaciones
aparte de que la institucion educativa necesita que otras instancias sociales se impliquen
y ayuden en el proceso y si la educacién es mas compleja considerando la influencia de
la globalizacién, los avances tecnoldgicos, la politica, la economia y hasta la sociedad, la

profesidn docente también lo es.

En mi caso, donde laboro solamente se enfoca en cursos durante una semana en
temporada vacacional, pienso que para poder realizar cambios a corto plazo se requiere
que los docentes tengamos una concepcién de nuestra labor como profesionales y esto
requiere compromiso individual y un ambiente en los centros de trabajo donde haya una
adecuada comunicacion, se compartan responsabilidades académicas y experiencias,
donde se puedan discutir problemas educativos y se llegue a una solucion y donde se

implementen acciones de participacion colectiva.
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La labor docente es fundamental para poder transformar los centros escolares pero
también puede ser un obstaculo si no se atiende o no se considera adecuadamente, es
necesario reconocer la importancia de la labor docente ya que en los Gltimos afios se ha
perdido su identidad, es necesario también reflexionar sobre los mecanismos de acceso y
los sistemas de formacion inicial y permanente ya la experiencia indica que no basta con
contar con estimulos econdmicos, materiales y/o equipo para garantizar la mejora en el
trabajo, es necesario impulsar un proceso de cambio donde como docentes nos
comprometamos con nuestra profesion docente, en donde participemos en una serie de
acciones que promuevan un cambio. La profesion docente, requiere como cualquier otro
profesional de un proceso de formacion para alcanzar conocimientos, habilidades y
cualidades, asi como las competencias necesarias para dirigir el proceso de ensefianza-
aprendizaje, generalmente se adquieren en el propio desempefio de manera espontanea y
muchas veces por ensayo y error como en mi caso. Creo que seminarios como éste
hacen reflexionar, analizar y comprometernos con nuestra propia practica y poder tomar
decisiones en cuanto a innovar usando las TIC en nuestra labor docente con la finalidad

de mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

. Con respecto a lo que maneja el autor, considero relevante y cierto la parte donde
menciona que "No es solo formacion técnica lo que necesitan los docentes, no es
solamente apoyo tecnoldgico o infraestructura lo que necesitan los centros educativos,
sino asumir un cambio de mentalidad”, puesto que como se ha comentado ocasiones
anteriores puede existir abundantes cursos de actualizacidn, incluso herramientas
tecnoldgicas, pero si el docente quien implementa aun no tiene una conciencia real de su

labor, de nada sirve.

En el ambito laboral real, en mi zona existen escuelas que cuentan con proyectores,
computadoras, incluso internet (pocas) de lo cual se pueden valen los docentes que ahi
laboran para dar clases de una mejor manera. Considero que a corto plazo y de forma
individual puedo compartir mis conocimientos, aplicaciones didacticas que poseo a otros
compafieros, con el fin de motivar un intercambio enriquecedor. Creo que para estar

preparado como docente hoy por hoy, en la era del conocimiento se necesita sobre todo
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disposicion de seguir aprendiendo, puesto que no se puede con una actitud de saberlo
todo, la cual en mi caso existe, reconozco que me falta muchas habilidades a desarrollar,

pero mi propdsito es adquirirlas y pulirlas siempre.

El seminario de Educacién y tecnologia me sirvié demasiado, ya que habia funciones de
algunos programas que sinceramente desconocia, asi también representd un reto la
creacion del software didactico, puesto que es algo que no habia realizado jamas. Junto
con mis comparfieros del equipo, me costo trabajo desarrollarlo, pero sin duda nos genero

una gran satisfaccion el resultado.

. A lo largo del tiempo, la educacion en México ha sufrido cambios radicales el cual
destaca la innovacién de la ensefianza-aprendizaje hacia los jovenes, sin embargo, la
infraestructura de las instituciones publicas presentan dificultades para equipar o adecuar
de acuerdo a las actuales necesidades que establece los objetivos de la UNESCO, ya que
exige cambios prontamente, no obstante, hace falta recursos econémicos para solventar
las necesidades dentro de las instituciones del pais, por consiguiente, ha sido una barrera
para continuar la aplicacion de la tecnologia y usar las herramientas adecuadamente para

Ilevar el logro de los objetivos planteados.

Se destacan puntos importantes para lograr poco a poco la aplicacion de las TICs, el cual
afirma que un profesor debe tomar la iniciativa para familiarizar con los medios
tecnoldgicos y el lenguaje digital con propésito de generar recursos importantes durante
la imparticion de las clases. Una de ellas indica que como docentes debemos ser capaz
de usar el material apropiadamente y adaptar al contexto, también saber ordenar o
seleccionar la informacién con el propdsito de generar nuevos contenidos apoyandose

desde las herramientas tecnoldgicas e interactuar con los aprendices.

En mi contexto educativo apenas esta comenzado a cambiar algunos puntos importantes
de lo que destaca el autor, ya que estd iniciando a equipar las aulas y buscando
estrategias para dar una buena atencion hacia los jovenes, de igual manera, los docentes

estan tomando cursos de actualizacion con la finalidad de familiarizar con las nuevas
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herramientas tecnologias, conocer los cambios del nuevo modelo educativo y realizar un

planteamiento adecuado en cada sesion de clases.

En mi opinion considero que en los préximos 2 afios se lograra mejorar las condiciones
de la institucion ya que debido a las exigencias del nuevo modelo educativo y la
evaluacion hacia el docente; los maestros estan tomando en cuenta la necesidad de llevar
a cabo un cambio y confié que se podra lograr en los afios venideros. En realidad, la
iniciativa del autor implica una gran reflexion para adaptarse al tratamiento de la
informacién digital e inmiscuir acerca de la produccion de un material didactico o

contextualizar los contenidos curriculares.

El seminario me ayudé a fortalecer el uso de las herramientas tecnologicas ya que con
ello se puede hacer mas interesante la clase y por ende mejorar los resultados del
aprendizaje, ademas, el modelo educativo menciona que es fundamental la combinacion

de diversos materiales de apoyo para interactuar eficazmente con los estudiantes.

6. Realmente creo que un cambio de mentalidad no es el verdadero punto de inflexion para
poder mejorar nuestra situacion educativa. Yo veo a muchos docentes siendo positivos y
muy animados y comprometidos con su trabajo, con su actividad, pero desgraciadamente
se topan con piedras en el camino y sus buenas ideas quedan bloqueadas por motivos
politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos y educativos. Por ejemplo, en mi caso
tengo que batallar con reactivos, instrumental y material de laboratorio para ensefiar
cuestiones incluso bésicas en biologia y ecologia. Pero yo he utilizado mi ingenio para
solventar eso. Por ello, es necesario precisar que no basta con un cambio de mentalidad.
En cuanto a nuestro curso tengo que decir que aprender actividades, procesos, temas y
conceptos nuevos siempre don Utiles, quizas hoy no pero mafiana seguramente lo pondré

en practica para afrontar nuevos retos.

7. Para mi es importante mencionar que en mi centro de trabajo es necesario hacer de un
trabajo colaborativo, claro utilizando la tecnologia, creo que lo que se puede lograr
dentro de mi centro de trabajo, seria, dar ciertos cursos inductivos a como manejar las

computadoras, enviar informacion , manejar las plataformas mas concurridas, a los
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alumnos de acorde a su edad, utilizando los proyectores que hay dentro de la misma,
ademas es importante compartir experiencias con nuestros demas comparieros a como
crear software interactivos en diferentes temas para Ilamar la atencion, para ello me ha
servido los conocimientos adquiridos de este seminario ademas de llevarlo a la
practica... cabe mencionar que es un trabajo complejo pero no imposible ademas, de hay
Ilevarlo a la socializacion y discusion para dar mejores propuestas educativas basadas en

la tecnologia.

8. ...no solo es tarea de nosotros los docentes para poder mejorar el ambito educativo, sino
tambien trabajo de los padres de familia para apoyarnos y trabajar en equipo,para asi
mismo hacer gestiones en diferentes programas compensatorios para poder tener un aula
audiovisual y bien equipada en el jardin donde estoy laborando y asi mismo los alumnos
tenga la oportunidad de manipular y hacer uso de las tics. Este semanirio que
culminamos me deja que hay que mejorar y seguir llevando acabo el uso de las tics,

seguir actualizandonos para ser mejores dia a dia.

9. Sin duda hay que romper con paradigmas, ese pensamiento de que la tecnologia no es
mas que una forma de entretenimiento y perdida de tiempo. Hay que abordar la
tecnologia como un medio para llegar a los jovenes. Este seminario me fue de gran
ayuda, pues apela a la creatividad de los alumnos al incluir en las clases el ambiente en

el que estan inmersos.

Conclusiones

Dentro de lor retos y posibilidades abordadas dentro de los distintos seminarios de

tecnologia y educacion, podemos citar los siguientes:

1. Realizar contenidos educativos digitales con soporte tecno-pedagogico que apoyen

el proceso ensefianza-aprendizaje,
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2. ldentificar necesidades de formacion docente en materia de recursos digitales para
su imparticion en materia de uso, apropiacion y adaptacion,
3. Planear el equipamiento, infraestructura y apoyos necesarios para sostener el
proyecto,
4. Transformar las organizaciones escolares a modelos mas flexibles, con liderazgo

comprometido con la calidad educativa y el uso de TIC.

Segun Reigeluth (2000), el paradigma actual de la ensefianza se basa aun en la
estandarizacion y se tiene que dar un cambio importante hacia la formacion de personas que

tomen iniciativas y hagan honor a la diversidad.

Por lo que la incorporacién de las TIC en el ambito educativo, debe ir acompafiada de una
serie de lineamientos que definan un marco de referencia para la toma de decisiones
respecto a las acciones que se deben realizar durante el proceso. Por lo que consideramos

muy Utiles las siguientes recomendaciones (Segura, 2008):

1. Establecer politicas educativas en relacion a las TIC que garantice la igualdad de
oportunidades para acceder a educacion de calidad respondiendo a los retos de la
Sociedad del Conocimiento.

2. Hacer uso de estrategias coordinadas y racionalizadas para la implementacion de las
politicas educativas en relacion a las TIC.

3. Definir indicadores de medicién respecto a la operacién de las anteriores politicas.

4. Desarrollar y emplear estandares educativos y tecnoldgicos para la creacion y
administracion de contenidos educativos.

5. Realizar contenidos educativos digitales con soporte tecno-pedagogico que apoyen
el proceso ensefianza-aprendizaje.

6. Identificar necesidades de formacion docente en materia de recursos digitales para
su imparticién en materia de uso, apropiacion y adaptacion.

7. Planear el equipamiento, infraestructura y apoyos necesarios para sostener el

proyecto.

Vol.4, Nim.8 Julio — Diciembre 2017 PAG



Revista lberoamericana de Produccion Académica
y Gestion Educativa

ISSN: 2007 - 8412
8. Transformar las organizaciones escolares a modelos mas flexibles, con liderazgo
comprometido con la calidad educativa y el uso de TIC.

9. Incluir las TIC como herramienta en distintas materias y areas del curriculo.

Y respecto, a la oportunidad de adquisicion de habilidades de literacidad informativa del
mas alto nivel en el caso de docentes y alumnos al trabajar con TIC, Fainholc (2000)
argumenta que las cuestiones éticas y de filosofia educativa deben acompafiar un nuevo
paradigma para la educacion apoyada en tecnologias, sobre todo en el caso de la modalidad
a distancia, porque el principal cometido de ésta es dar paso a la “educacion para cada uno”

en cualquier tiempo y lugar.

Para Cobo (2011) el paradigma del siglo XXI es el Aprendizaje Invisible que descoloca a la
escuela como el Unico espacio para aprender y generar conocimiento. Los limites de
espacio, tiempo y de aprendizaje han sido modificados, el estudiante ya no solo aprende en
horario escolar ni solo de interacciones entre docentes y estudiantes, el estudiante interactla
con la informacion y con el conocimiento disponible en la red y existe una comunicacion

maultiple, que exige mas responsabilidad, analisis y reflexion.

Sin embargo, en una investigacion reciente de Cabero (2016) sobre los conocimientos que
debemos tener los docentes, se pone de manifiesto la necesidad de no hacer tanto hincapié
en los aspectos tecnoldgicos sino mas bien en los conocimientos pedagdgicos y de
contenidos, que es donde se obtienen las puntuaciones mas bajas por parte de los
encuestados.

Asi, los requerimientos aqui enunciados plantean desafios técnicos cruciales a estas
escuelas, como son: disefios curriculares adecuados; una organizacion diferente de la
escuela; maestros capacitados para atender a los estudiantes; textos que faciliten el
aprendizaje simultaneo de diferentes grupos activos; diversidad de métodos instruccionales;
bibliotecas de aula; mayor vinculacion con las necesidades de aprendizaje de la comunidad,;
organizacion de ndcleos de maestros para discutir sus problemas técnicos; junto con
mejores condiciones laborales para el docente, pueden mejorar las condiciones cualitativas

de las escuelas y que involucren las TIC, elevar la equidad del servicio educativo. Con la
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finalidad de avanzar mas alla de la reproduccion de contenidos escolares y se convierta en
una oportunidad para el desarrollo cognoscitivo del estudiante; esto es, la adquisicion,
utilizacion y creacion del conocimiento. Los avances actuales en el desarrollo educativo
ponen como norte la adquisicion de capacidades para adquirir, utilizar y crear
conocimiento. En particular, se interesan por las condiciones que estimulen el pensamiento,

la resolucion de problemas, el uso y aplicacion de las TIC y el desarrollo de la creatividad.
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